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Kurzfassung

Die Freiwilligen Feuerwehren in den landlichen Regionen Deutschlands stehen derzeit
vor groBen Herausforderungen. Die aktuellen gesellschaftlichen Entwicklungen
stellen das zukiinftige Funktionieren des zahlenmadBig grdBten deutschen
Hilfeleistungssystems ernsthaft in Frage. Verschiedene Trends in Politik und
Wirtschaft, Bevolkerung und Technologie, Umwelt und anderen Gebieten
beeinflussen das Feuerwehrsystem so signifikant, dass Reaktionen und Reformen
dringend gefragt sind.

Dabei fehlt es den Entscheidungstragern in Politik und Verwaltung haufig an Kenntnis
Uber das Funktionieren einer Freiwilligen Feuerwehr und die Auswirkungen von
Entscheidungen auf das System. Den Feuerwehren selbst mangelt es vielerorts an
hinreichenden  Erkenntnissen Uber die entsprechenden Ursachen und
Zusammenhange als auch an Losungsansatzen fir eine zukunftsfahige Arbeitsweise.

Diese Arbeit analysiert die gegenwartig erkennbaren Entwicklungen und beschreibt
deren Auswirkungen auf die kleinen Feuerwehren im landlichen Raum. Zu diesem
Zweck werden eingangs Thesen und Antithesen aufgestellt. Die oft komplexen
Zusammenhdnge werden spater mit Hilfe einer Vernetzungsmatrix veranschaulicht.
Die Synthese der Arbeit bilden die notwendigen Voraussetzungen fiir eine
zukunftsfahige Feuerwehrarbeit und konkrete Losungsansatze.

In Zukunft ist davon auszugehen, dass die Inanspruchnahme der Feuerwehr keines
Falls abnimmt, die finanziellen Aspekte eine noch gréBere Rolle erlangen und jede
Kommune ein maBgeschneidertes Modell ihrer Feuerwehr entwickeln muss. Die
Feuerwehrlandschaft wird insgesamt inhomogener und verliert an Transparenz, die
Anforderungen an Aus- und Fortbildung steigen weiter und ein kontinuierlicher
Konzentrationsprozess auf die Kernaufgaben wird wesentlich.

Die Arbeit bezweckt ist, das Verstandnis flr die beschriebenen Zusammenhange als
Grundlage flir richtige Entscheidungen in Politik und Verwaltung zu férdern. Dazu
sollen die betroffenen Feuerwehren sensibilisiert und motiviert werden, auf der
Ebene der Gemeinde und Landkreise die Zukunftsfragen unvoreingenommen und

konstruktiv zu diskutieren.
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Summary

The Voluntary Fire Brigades in rural Germany are facing enormous challenges at this
point. The current social developments question the work of the numerically largest
system of assistance in Germany. Different trends in politics and economy,
population and technology, environment and other fields have a very strong
influence on the fire brigades, thus making a response and reform urgent.

The responsible persons in policy and administration often show a lack of knowledge
about the work of a Voluntary fire brigade and the effects their decisions have on the
system. In many municipalities the fire brigades themselves suffer from missing
solutions for their problems and a lack of ideas for a successful future method of
work.

This work analyses the current developments and describes their effects on small
rural fire brigades. The complex connections are shown in a matrix. Afterwards the
necessary requirements for a successful work in the future are presented, as well as
tangible solutions.

On the whole, the claim on fire brigades services will not decline, the financial
aspects will play a more important role and each municipality will have to develop a
fire brigade according to its own needs. The system of fire brigades will become less
clearly arranged, the requirements on instruction will still rise and concentration on
the core tasks will remain essential.

The goal of this work is to support the understanding of the connections described as
a basis for helpful decisions in policy and administration. Moreover, the fire brigades
concerned are to be stimulated to discuss the future questions on the level of their

municipalities and rural districts.
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0 Vorwort

Aktuellen Umfragen in der Deutschen Bevolkerung zur Folge [8] [9] gelten
Feuerwehrmanner und —frauen als die vertrauenswiurdigste Berufsgruppe tberhaupt.
Dennoch empfinden zahlreiche Mitglieder von Feuerwehren, insbesondere im
landlichen Raum ihre Situation als krisenhaft. Die flachendeckend geringe
Tageseinsatzbereitschaft, regelmaf3ig schlecht besuchte Dienstabende und
finanzielle NoOte bestimmen bei vielen Feuerwehren den Alltag. Auch die
Offentlichkeit nimmt dies inzwischen wabhr; die Negativ-Schlagzeilen in Zeitungen
und Zeitschriften tUber die Probleme der Freiwilligen Feuerwehren haufen sich. Im
personlichen Gesprach ist bei vielen Feuerwehrangehorigen eine zunehmende
Resignation in Bezug auf die Zukunft der eigenen Feuerwehr feststellbar.

Die Ursache hierfur liegt nicht nur an der den Deutschen oft zugeschriebenen
Fahigkeit, das Negative zu Uberhdhen und fiir das Positive blind zu sein. Vielmehr ist
diese Situation eine normale Reaktion auf die unten ausfuhrlich geschilderten
Probleme.

Das Feuerwehrwesen existiert trotz seines hohen Traditionsbewusstseins nicht
autonom und ohne Wechselwirkungen mit dem gesellschaftlichen Um-System. Es
bleibt gleichfalls nicht unbeeinflusst von den Entwicklungen in Politik und Wirtschatft.
Es ist vielmehr abhangig von positiven wie negativen gesellschaftlichen Trends. Alle
diese Randbedingungen des Systems Feuerwehr sind aktuell mit progressiver
Geschwindigkeit und Intensitdt in Veranderung begriffen. Der Aspekt der
Nachbarschaftshilfe beispielsweise verliert in einer Zeit zunehmender Mobilitat und
veranderter sozialer Netze automatisch an Bedeutung. Ob eine ehrenamtliche
Feuerwehrarbeit unter diesen Bedingungen fur potentielle und vorhandene Mitglieder
noch ausreichend attraktiv ist, stellt eine der Hauptfragen der Zukunft dar.

In welch gravierendem Umfang sich Veranderungen in Zukunft vollziehen werden, ist
auch vielen Feuerwehrangehérigen noch gar nicht oder nur ansatzweise bewusst.
Gravierende Auswirkungen im Feuerwehrwesen sind bereits eingetreten, werden
weiterhin folgen; die Zeitabstande dazwischen werden analog den Anderungen in der
Gesellschaft immer kleiner werden.

Die zukiunftige Gestalt der Feuerwehren wird auch davon mitbestimmt werden, ob
solche Veranderungen grundsatzlich als etwas Positives (Konstruktives) oder

Negatives (Destruktives) gesehen werden. Die Tendenz zum Zweiten ist weiter
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verbreitet.

Es kommt also auch auf die Sichtweise, auf den Blickwinkel, auf die
Erwartungshaltung aller Akteure an. Und es kommt darauf an, dass sich eine
kritische Masse von Fuhrungskraften und Entscheidungstragern in den zustandigen
Behorden des Themas annehmen.

Die Probleme und Sorgen der Feuerwehren sind oft deckungsgleich mit denen
anderer Behorden und Organisationen. Auch die privaten Hilfsorganisationen stehen
vor der Aufgabe, auf gesellschaftliche Veranderungen angemessen zu reagieren und
ihre Attraktivitat fur die ehrenamtlich abgesicherten Arbeitsbereiche zu erhalten und
wenn moglich zu erhéhen. Die Besorgnis anderer Hilfsorganisationen dhneln denen
der Feuerwehr bei aller Unterschiedlichkeit vielerorts auffallend. Ein Seitenblick lohnt
sich also in jedem Fall; der Blick tiber den eigenen Tellerrand immer.

Um einen Vorausblick in die Zukunft wagen zu kénnen, muss zuvor eine kurze
geschichtliche Einordnung erfolgen und die derzeitige Lage der Freiwilligen
Feuerwehren in Deutschland analysiert werden. Nach der Durchdringung der
regionalen Besonderheiten und der landerbedingten Sprachverwirrung bleibt
folgende Feststellung: Die angesprochenen Probleme &hneln sich in allen
Bundeslandern; die heile Feuerwehrwelt hat nur noch Inselcharakter.

Viele der beschriebenen Sorgen und Mangel warten nur auf eine passende
Gelegenheit, um die bisher verborgenen Schwachen des Systems offen zu legen.
Eine solche Gelegenheit kbnnte ein misslungener Einsatz mit rechtlichen Folgen fir
die ehrenamtlichen Helfer sein. Ziel dieser Arbeit ist es, dazu beizutragen, dass
Solches verhindert wird, dass die Burgerinnen und Burger auch zukinftig in allen
erdenklichen Notlagen auf eine schlagkraftige offentliche Feuerwehr vertrauen
konnen und dass den Freiwilligen Feuerwehren im landlichen Raum Spielraum fur
die Zukunftsgestaltung eréffnet wird.

Die Alternative ist das Schrumpfen des Personalbestandes der Wehren bis zur
Handlungsunfahigkeit in einem gesellschaftlichen Umfeld, das die Grundwerte
ehrenamtlichen Einsatzes nicht mehr unterstiitzt und honoriert, schlimmstenfalls
milde belachelt. Die jahrlichen Kosten in der Bundesrepublik fur einen
flachendeckenden Brandschutz ohne Freiwillige Krafte ginge in die Milliarden Euro —
vom Wertverlust im dorflichen sozialen Leben ganz zu schweigen. Auch auf diese
Weise fordert die Spal3gesellschaft ihren Tribut. Den hohen Wert der Freiwilligen
Feuerwehren fir die Gesellschaft herauszustellen, ist ebenfalls Anliegen dieser
Arbeit.
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1 Einleitung

In Kapitel 1 werden grundlegende Zusammenhange aufgezeigt, die ein Verstandnis
der gegenwartigen Probleme im Feuerwehrsystem vor dem Hintergrund sich schnell
andernder Randbedingungen erméglichen.

1.1 Geschichtlicher Abriss

Die Entstehung der Freiwilligen Feuerwehren mehrheitlich im vorletzten Jahrhundert
war Uberall und seit jeher das Resultat aus einem gesellschaftlichen Erfordernis: der
schnellen Hilfe bei Unglicksfallen und offentlichen Notstanden als Folge der
vielfaltigen Gefahren des taglichen Lebens. In den vergleichsweise begrenzten
Beziligen des Lebens im landlichen Raum im vorletzten und letzten Jahrhundert trug
die Feuerwehr nahezu immer den Charakter der nachbarschaftlichen Hilfe in einem
Uberschaubaren Aufgabenbereich; der Zusammenhang zwischen der Arbeitsleistung
der Wehren und der gesellschaftlichen Anerkennung war klar erkennbar. Selbst
kleinste Ddorfer tragen seit langem und augenscheinlich bestimmte bauliche
Charakterzige, wozu wie selbstverstandlich auch das Geréatehaus der Freiwilligen
Feuerwehr gehort.

Sportlichkeit, Muskelkraft, gesunder Menschenverstand und solides Basiswissen,
von dem man, einmal erworben, ein Feuerwehrleben lang zehren konnte — mit
diesen Schlagworten und in dieser Rangfolge sind die Schlisselanforderungen an
das Feuerwehrmitglied einer dorflichen Feuerwehr von Gestern beschrieben®. In
Folge der hohen Integration in das dorfliche Leben kam der Feuerwehr ausnahmslos
auch eine kulturelle Rolle zu. Beteiligung an Festlichkeiten und wirtschaftlichen
Arbeiten fur die Gemeinschaft gehdoren auf dem Land seit jeher zum
Feuerwehrdienst. Unabhangig von der formellen Existenz eines Feuerwehrvereins
spielte der Vereinscharakter schon immer eine herausragende Rolle. Vielerorts
Uberlagerte dieser Zweig sogar die einsatzvorbereitenden MalRnahmen und die
Einsatzabwicklung selbst. Auch in Gemeinden mit hoher Einsatzfrequenz ist

Freiwillige Feuerwehr ohne den Vereinsaspekt daher heute nicht zu haben.

1 Nicht zufallig gingen die ersten Freiwilligen Feuerwehren aus Turnvereinen hervor [1]. Die
Freiwilligen Wehren entstanden zwar zundchst in Stadten, die Anforderungsprofile an den

Feuerwehrmann waren im stadtischen wie im landlichen Bereich ahnlich.
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Trotz fundamentaler Unterschiede zwischen beiden deutschen Staaten galt diese
Feststellung fir beide Teile Deutschlands. Auch in der sowjetischen Besatzungszone
und der DDR war die Motivation zur Mitgliedschaft in einer Freiwilligen Feuerwehr
nicht primar und mehrheitlich politisch motiviert®. Der Aufwand fir Aus- und
Fortbildung, fir Pflege und Wartung der Technik, fir Organisation und Verwaltung
war mit steigender Aufgabenfille und modernerer Technik in beiden deutschen
Staaten standig im Steigen begriffen und blieb in der Vergangenheit weit hinter den
heute daflr nétigen Anstrengungen zuriick.

Die Entwicklung von Wissenschaft und Technik hat die Technikgeschichte der
Feuerwehr zwar enorm vorangetrieben; neben der positiv zu wertenden Arbeits-
erleichterung brachten die Fortschritte aber ein zunehmendes Mal3 an Komplexitat
mit sich, der es mit erhdhtem Aus- und Fortbildungsaufwand zu begegnen galt. Im
Einzelnen haben sich die Feuerwehren immer wieder erfolgreich an geénderte
Randbedingungen angepasst. Die Herausforderungen der Nachkriegszeit wurden mit
viel Improvisationstalent erfolgreich bewaltigt [2]. Manche aktuellen Probleme und
auch Vorschlage zu deren Bewaltigung sind nicht neu; beispielsweise wurde auch in
der DDR die vermehrte Gewinnung von Frauen fir den Feuerwehrdienst zeitweise
verstarkt angestrebt, um Personalmangel zu begegnen®. Die trotz allen Widrigkeiten
Uber Jahrzehnte stabile Arbeit der Wehren hat zu einem hohen Grad
gesellschaftlicher Anerkennung gefiihrt und zur Bildung einer Art von Urvertrauen der
Bevdlkerung in die Organisation Feuerwehr beigetragen.

3 Der Hauptunterschied bestand in der Unterstellung der Feuerwehren unter die Kommune in
Westdeutschland und unter das Ministerium des Innern in Ostdeutschland. Wie alle Lebensbereiche
wurde auch die Feuerwehr in der DDR politisch instrumentalisiert und die Verbandsarbeit verboten.
(Dieser Erfahrung trug die Gesetzgebung der Nachwendezeit Rechnung. Beispielsweise war in dem
dem heute glltigen Gesetz zur Neuordnung des Brandschutzes, Rettungsdienstes und
Katastrophenschutzes im Freistaat Sachsen [3] vorhergehenden Séachsischen Brandschutzgesetz [4]
ausdricklich geregelt, dass die Feuerwehren nicht zu polizeilichen und militdrischen Handlungen
herangezogen werden dirfen.) Die Freiwillige Feuerwehr bot aber auch in der DDR trotz fehlender
Vereins- und Verbandsarbeit fir den Einzelnen ein Quasi-Vereinsleben und die Mdéglichkeit, dem
Druck zur Mitgliedschaft in anderen Organisationen (z.B. den betrieblichen Kampfgruppen) zu
entgehen. Daneben griffen auch zur DDR-Zeit die klassischen Griinde fiir die Mitarbeit: Begeisterung
fur die Technik, gesellschaftliche Anerkennung, sinnvolle Freizeitgestaltung usw.

4 Um eine wissenschaftliche Erforschung und Systematisierung der Feuerwehrgeschichte der DDR
hat sich Heinz Glaser verdient gemacht [5] [6]. Zum Vorschlag der vermehrten Werbung von Frauen

siehe Kapitel 6.11 Offentlichkeitsarbeit und Mitgliedergewinnung.
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1.2 Aktuelle Situation

Verglichen mit den in friheren Jahrzehnten zu bewaltigenden Herausforderungen
erscheint die Ausgangsposition des Systems Feuerwehr heute gar nicht so schlecht.
Die Feuerwehr ist nach wie vor das mitgliederstarkste Hilfeleistungssystem mit dem
grolten Flachendeckungsgrad in Deutschland®. Die Bevélkerung honoriert diese
Bereitschaft und die Leistungen der Feuerwehr mit hohem Vertrauen. Der Beruf des
Feuerwehrmannes genieRt das hochste gesellschaftliche Ansehen® [8] [9]. Auch im
Ausland ist der Ruf und das Bild der deutschen Feuerwehren positiv [10]. Die
Mischung aus Freiwilligen und Berufsfeuerwehren ist in dieser GréfRenordnung
weltweit ohne Beispiel’.

Nach wie vor wird in Deutschland ein Grof3teil der Feuerwehrarbeit ehrenamtlich
gemeistert — oft mit tberdurchschnittichem Engagement und erstaunlicher Hingabe.
Hinter  dieser  Gesamtleistung steht ein  immenser Aufwand, die
Grundvoraussetzungen flur die Einsatztatigkeit zu schaffen und 24 Stunden am Tag,
7 Tage in der Woche und 365 Tage im Jahr zu gewéhrleisten. Die Verantwortlichen
in den Freiwiligen Feuerwehren kennen die Sorgen und NOte, die damit im
Zusammenhang stehen. Welche das sind, ergab eine Umfrage unter

Feuerwehrleuten [12] [13]. Sie werden im nachsten Kapitel erlautert.

5 Im Jahr 2003 taten in Deutschland 1.056.147 Feuerwehrleute (davon 6.314 Hauptamtliche) Dienst in
22.362 Freiwilligen Feuerwehren [7] und sind bereit, meist lebenslang und zu jeder Tages- und
Nachtzeit ihr Leben und ihre Gesundheit fur ihre Mitmenschen einzusetzen. Binnen finf Minuten
koénnen in der Bundesrepublik theoretisch mehr als 400.000 Feuerwehrleute alarmiert werden.

6 Die Ergebnisse entsprechender Umfragen kénnen sicher auf die ehrenamtlich Tatigen Ubertragen
werden, tun sie doch prinzipiell die gleiche Arbeit ohne Bezahlung. Psychologen und Evolutions-
Wissenschaftler haben eine Erklarung parat, warum Feuer und Feuerwehr eine Faszination auch im
21. Jahrhundert auf Menschen ausiben; warum Feuerwehrleute gerne als Helden dargestellt werden.
Matthias Horx schreibt [11]: ,... Deshalb bildet in praktisch jedem mitteleuropéischen Dorf die
freiwillige Feuerwehr bis heute das Zentrum des sozialen Lebens. Deshalb wurden Feuerwehrleute
die Ikonen des 11. Septembers, obwohl dort nichts geléscht und kaum gerettet werden konnte. Die
Beherrschung des Feuers begriindet einen gro3en Teil unseres zivilisatorischen Stolzes.*

7 Feuerwehrleute im Ausland staunen oft Uber die Tatsache, dass die Freiwilligen Feuerwehrleute in
Deutschland ihren Dienst tatsachlich ohne jegliche Bezahlung tun. In anderen européischen Landern

kennt man auch Freiwillige Feuerwehren, jedoch wird die Diensttatigkeit entlohnt.
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1.3 Hauptsorgen der Freiwilligen Feuerwehren

H&aufige Ursache, aber auch Folge der unten beschriebenen Probleme ist der
Mitgliederschwund aufgrund von Abwanderung und/ oder erhéhter beruflicher
Inanspruchnahme der Mitglieder®. Sichtbare Folge v.a. der veranderten
Arbeitsmarktsituation ist bei vielen Feuerwehren eine dramatisch verringerte
Tageseinsatzbereitschaft;, das bedeutet eine Einschrankung wahrend der
Hauptarbeitszeit [16]°.

Damit einhergehend und aus weiteren Griinden verzeichnen viele Kommunen einen
Mangel an  Funktionstragern  (v.a.  Gruppenfuhrer,  Maschinisten  und
Atemschutzgeratetrager [17]). Besonders gravierende Auswirkungen hat der Mangel
bei den Maschinisten, da von ihnen durch das Bewegen der Einsatzfahrzeuge das
Ausriicken Uiberhaupt abhangt™®.

Die mdglichen unmittelbaren Folgen einer beeintrachtigten Einsatzbereitschaft sind
in der Abbildung unten dargestellt. Die mittelbaren Auswirkungen sind ggf. eine
Nichterfullung des Einsatzauftrags; dadurch Schaden an Menschen, Tieren, Umwelt

und Sachwerten.

8 Der deutsche Feuerwehrverband verlor im vergangenen Jahrzehnt 83.000 Mitglieder. Die Anzahl
der Mitglieder schrumpft derzeit jahrlich um 1% [14]. In Hessen schrumpfte die Zahl der Aktiven von
90.000 zu Anfang der 90er Jahre auf heute 75.000. In Sachsen sank die Zahl der Aktiven in den
vergangenen 10 Jahren von fast 54.000 auf 49.500 [15].

9 Um die groRten Sorgen der Verantwortungstrager in den kleinen Feuerwehren in landlichen
Regionen und deren Ursachen herauszufinden, wurden 2007 s&chsische Fuhrungskréafte der
Freiwilligen Feuerwehr befragt (zu Details siehe Kapitel 3.2 Umfragen) [12]: Auf die Frage, ob es
aufgrund der aktuellen Probleme in der Vergangenheit schon einmal zu einer nachweisbaren
Beeintrachtigung der Einsatzbereitschaft gekommen sei, antworteten 65% der befragten
Verantwortungstrager mit ,Ja“ und 35 % mit ,Nein®. Beeintrachtigung heil’t z.B. dass die jeweilige
Feuerwehr erst nach einer zweiten Alarmierung gentigend Krafte am Geratehaus hatte, um tberhaupt
ausricken zu konnen, dass nicht genlgend Funktionstrager am Geratehaus waren, dass die
Fahrzeuge unterbesetzt ausriicken mussten, um dberhaupt handlungsfahig zu sein, dass die
alarmierte Feuerwehr sich erst sehr spat bei der zusténdigen Leitstelle Gber Funk oder Telefon
melden konnte, so dass die Alarmierung einer Nachbarwehr notwendig wurde, dass die jeweilige
Feuerwehr wegen Kraftemangel Giberhaupt nicht ausriicken konnte.

10 Der Geltungsbereich der neuen europaischen Fihrerscheinklassen fuhrte im gesamten

Deutschland unter anderem zu diesem Problem.
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Beeintrachtigung der Einsatzbereitschaft

Zu geringe Gesamtzahl — Zu geringe Anzahl von — Zu spates Eintreffen der
von Einsatzkréften Funktionstragern (Maschinisten, Krafte am Geratehaus
Gruppenflhrer, Atemschutzgeratetrager)

/_\\
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@ @ Folgen im Einsatzfall @ I é I

Nichteinhaltung Erh6hte Planungsunsicherheit || Nachalarmierung von Kraften
der Hilfsfristen fur die Leitstelle der eigenen Feuerwehr
Nichteinhaltung Erhohter Dispositionsaufwand Nachalarmierung
der Schutzziele fur die Leitstelle weiterer Feuerwehren
Ggf. VerstoBe gegen Planungsunsicherheit fiir die
Dienstvorschriften ausriickenden Fiihrungskrafte

Bild 1. Unmittelbare Folgen einer Beeintrachtigung der Einsatzbereitschaft

Auch als Folge der Arbeitsmarktentwicklung ergibt sich ein zu hoher
Altersdurchschnitt in vielen Feuerwehren. Hohe Mitgliederzahlen aus ,besseren
Zeiten® und mangelnde Voraussicht haben vielerorts dazu verfuhrt, das Befordern
einer ausgeglichenen Alterspyramide zu vernachlassigen. Obwohl in landlichen
Feuerwehren haufig eine hervorragende Jugendarbeit geleistet wird, ist dies langst
kein Garant fur den nétigen Nachwuchs fur die aktive Abteilung. Eine funktionierende
Jugendfeuerwehr kann sich bei Eintritt der Mehrheit der Mitglieder ins Erwerbsleben
kurzfristig auflosen. V.a. fur die Jugendfeuerwehrwarte und deren Mitarbeiter ist
diese Tatsache deprimierend und demotivierend. So ist beinahe keine Wehr von
Nachwuchssorgen frei. Die angespannte Haushaltslage kleiner Ilandlicher
Gemeinden ohne jeglichen Gestaltungsspielraum fihrt dazu, dass viele
Webhrleitungen sténdig in einem Zwiespalt zwischen Anspruch und Realitat leben.
Die Vorschriften verlangen die Beschaffung und Erneuerung der Ausristung, die
Gemeinde kann dem aber nicht nachkommen. Der Kostendruck auf die offentlichen
Haushalte verzogert vielerorts die Neubeschaffung von Bekleidung und Ausriistung,
Fahrzeugen und Geraten. Die Auswirkungen sind dabei nicht nur ein ggf. tatsachlich
geringerer Einsatzwert eines veralteten Fahrzeugs gegeniuber neuerer Technik,

sondern auch der Negativ-Symbolwert flr die Feuerwehr in der Gemeinde.
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Gleiches qilt fur die Bausubstanz. Die Ursachen und Auswirkungen veralteter
Geratehauser sind ahnlich der von Uberalterter Einsatztechnik. Der Zwang und der
Wille zum Sparen an der falschen Stelle ist kein alleiniges Problem kleiner
Kommunen [18] [19], hier ist aber der Gestaltungsspielraum kleiner als in Stadten.
Dies fuhrte schon zur SchlieBung von Ortsfeuerwehren [20]. Mangel bei der
Einsatztechnik oder der baulichen Ausstattung sind aber nicht die Hauptsorge der
landlichen Wehren. Die ostdeutschen Feuerwehren haben ihren Ruckstand
inzwischen weitgehend aufgeholt.

Ein weiterer problematischer Fakt sind die geringen Einsatzzahlen in kleinen
landlichen Gemeinden. Jochen Maal} weist darauf hin, dass derzeit 20% der
Feuerwehren 80% der Einsatze erledigen [21]. Dieses Missverhaltnis wirkt sich
deshalb demotivierend aus, weil jahrelang und aufwandig erworbenes Wissen und
Konnen im Einsatz nicht unter Beweis gestellt werden kann. Fur eine Aus- und
Fortbildung mit notwendigerweise stetig steigendem Niveau mangelt es an
Motivation und dem notwendigen Erfahrungsschatz. Erschwerend kommt hinzu, dass
fur die berufstatigen Wehrmitglieder die Teilnahme an Schulungsveranstaltungen
nicht immer moglich und/ oder die Aufnahmebereitschaft fur neuen Lernstoff nach
einem anstrengenden Arbeitstag eingeschrankt ist.

In vielen Kommunen ist zudem das Verhéltnis zwischen Feuerwehr und Gemeinde-
und Stadtverwaltungen bzw. Gemeinde- und Stadtraten angespannt und belastet.
Die Ursachen sind haufig zwischenmenschliche Probleme, wie mangelnde Fahigkeit
zu Kommunikation und Kooperation, reines Nutzlichkeitsdenken und fehlender
Weitblick. Vielerorts wird von Kommunalpolitikern die Bedeutung der Feuerwehr fir
das soziale Leben in der Gemeinde verkannt. Auch zwei Jahrzehnte nach der
politischen Wende ist hier ein Ost-West-Gefalle erkennbar™*.

11 Politiker in den funf neuen Bundeslandern erlauben sich hier teilweise ein konfrontierendes
Auftreten gegeniber der Feuerwehr, das in den alten Landern kaum vorstellbar ware. Differenzen
zwischen Ost und West bestehen auch nach wie vor bei der Unterstiitzung der ortlichen Feuerwehr
durch Unternehmen. Vielen ortsanséssigen kleinen und mittleren Betrieben in den neuen Landern
fehlt die wirtschaftliche Stabilitdt und der finanzielle Riickhalt, um auf nicht gewinntrachtige Anliegen
der Mitarbeiter Rucksicht nehmen zu kdénnen und gemeinnitzige Organisationen zu unterstitzen.
Seitens der Feuerwehr kann diesen Firmen aus dieser Lage kein Vorwurf gemacht werden. Eine
Kollision zwischen Ehrenamt und Geschaftsinteressen ist insgesamt in den fiinf neuen Bundeslandern

haufiger und wahrscheinlicher als in der Alt-Bundesrepublik [22].
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Weiter leiden einzelne Freiwillige Feuerwehren unter diversen Fuhrungsproblemen.
In den Wehren selbst verscharft sich parallel zu den oben beschriebenen
Entwicklungen der Fuhrungskraftemangel. Nicht nur im allgemeinen Dienstbetrieb
ergibt sich dadurch ein Missverhéltnis zwischen Anforderung und Wirklichkeit. Auch
im Einsatzfall erwachsen daraus gravierende Schwierigkeiten'?.

Auf Landes- und Bundesebene vertreten der Deutsche Feuerwehrverband (DFV), die
Vereinigung zur Forderung des Deutschen Brandschutzes (vfdb) und die
Arbeitsgemeinschaft der Leiter der Berufsfeuerwehren (AGBF) die Interessen der
Feuerwehren. Diese Zersplitterung nimmt der Facharbeit dieser Verbande einen Teil

ihrer Effizienz und ist kontraproduktiv bei der Interessenvertretung™.

Verringerte Tageseinsatzbereitschaft
Nachwuchssorgen

Mangel an Atemschutzgeratetragern

Schlechte Finanzlage

Veraltete Einsatztechnik

Zu hoher Altersdurchschnitt

Mangel an anderen Funktionstragern

Mangel bei der Ausbildung

Veraltete Bausubstanz

Flihrungsprobleme

Mangel bei der Fortbildung
Unmotivierte / Uberlastete Mitglieder

Schlechte Beziehungen zur Gemeinde

Generationenkonflikte

1] I =

Anzahl Umfragen-Teilnehmer
| \

Zwischenmenschliche Probleme | |

o

0 100 150 200 250 300 30 400 450

Bild 2: Hauptsorgen der Freiwilligen Feuerwehren im landlichen Raum [13]

12 Aufgrund der zeitlichen Inanspruchnahme der Fihrungskrafte kommen Fihrungsfunktionen i.A. nur
fur Feuerwehrangehdrige in Frage, die entweder Uber viel Freizeit verfiigen oder eine permanente
Uberforderung ihrer Krafte in Kauf nehmen. Die einsatzrelevanten Probleme werden ausfiihrlich
beschrieben in der Studienarbeit von Martin Meier zur Bedarfsplanung von Fuhrungsstrukturen der
nichtpolizeilichen Gefahrenabwehr [23] und in Kapitel 6.4.4 Fihrung und Leitung.

13 Die Zersplitterung der Verbande wird von ihren Vertretern selbst beklagt [24]. Roland Demke zieht
Editorial der Zeitschrift Brandschutz Vergleiche mit der Situation des deutschen Reiches im Mittelalter
und fragt, ob nicht Prestige- und Geltungssucht, Egoismus, Neid und Unvermdgen diese Verhéltnisse

zementieren [25].
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1.4 Diskussion in der Fachwelt

Die Diskussion der oben aufgefiihrten Probleme ist in den Feuerwehren selbst, den
Aufsichtsbehdrden, den Verbadnden und im Internet entsprechend der Hierarchie-
ebenen sehr unterschiedlich. Die Mitglieder der Freiwilligen Feuerwehren bewegen
erwartungsgemal fast ausschlie3lich die Probleme im Tagesgeschéft und vor Ort.
Solche Fragen kdnnen die nach der Umsetzung einer anstehenden Neubeschaffung
von Bekleidung und Ausristung sein, nach der Gewinnung neuer Mitglieder fur die
Jugendfeuerwehr, nach der Motivation von Kameradinnen und Kameraden flr das
Engagement in den Feuerwehrverbdnden, nach der Bedeutung von
Gemeindereformen fir die eigene Feuerwehr. Anstehende Umstrukturierungen
(Eingemeindungen, Landkreisreformen, Stellenabbau bei Hauptamtlichen) halten die
Betroffenen haufig derart in Beschlag, dass konstruktives Denken und wirkliche
Problemlésungen blockiert werden. Die Betroffenen sind u.a. Ortswehrleiter,
Kreisbrandmeister (nach sachsischer Bezeichnung), Ausbilder an den
Landesfeuerwehrschulen, usw.

Zahlreiche Wehrmitglieder beteiligen sich an Diskussionen im Internet, bei der die
Eigenheiten des Mediums die Auseinandersetzung pragen. Manches Mitglied macht
hier seinen angestauten Arger Luft oder klagt sein Leid, mit dem er an seinem
Standort allein zu stehen scheint. Der Mangel solcher Beitrage liegt oft darin, dass
Losungsvorschlage fur die aktuellen Probleme fehlen oder diese die Probleme nur
ansatzweise behandeln®. AuRerdem kommt darin oft die Zerkliftung und
Uneinheitlichkeit des deutschen Feuerwehrwesens zum Ausdruck.

Auf Landesebene widmen sich einige Bundesléander schon seit Langem und mit
Erfolg den Zukunftsthemen. In anderen Landern spielt das Thema ,Zukunft der
Feuerwehr” eine deutlich geringere Rolle. Es fehlt an Lésungen bzw. sind die
Losungsanséatze ohne Aussicht auf Erfolg, wie der Vorschlag des sachsischen

Innenministers, Lehrer in die Léschtruppen zu schicken [27].

15 Ein Beispiel ist die Gemeinsame Erklarung der Staddte, Gemeinden und Samtgemeinden des
Landkreises Diepholz sowie dem Landkreis Diepholz zusammen mit dem Kreisbrandmeister zur
Erhaltung der Leistungsfahigkeit der Freiwilligen Feuerwehren [26]. Darin werden problematische
Fahrzeugnormungen und standige Veranderungen bei der Schutzkleidung beklagt. Die
Ausbildungsvorschriften fir die Grundausbildung verlange zu viel und stelle eine Einstiegshurde fir

das Ehrenamt dar. Praktische Vorschlage zur Problembehebung fehlen jedoch.
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Auf der Ebene des Bundes vertritt u.a. der Deutsche Feuerwehrverband (DFV) die

Interessen der Feuerwehren. Hier nehmen die Zukunftsfragen, die die Freiwilligen

Feuerwehren direkt oder indirekt betreffen, einen gewichtigen Platz ein [28]; eine

breite Diskussion wird angestrebt [29]*°.

Getragen von Mitgliedern mehrerer Verbande wurden 2005 in Magdeburg die

drangenden Zukunftsfragen des Feuerwehrwesens erortert. Als Ergebnis entstand

die ,Magdeburger Erklarung“ [30] zu der der DFV inzwischen ausfluhrlich Stellung

genommen hat [31]. Die Erklarung diagnostiziert einen tief greifenden

gesellschaftlichen Wandel und schlagt vor, wie die Feuerwehren darauf reagieren

sollten. Ein Eingriff in gewachsene Strukturen sei erforderlich; ein Ubergang zu

groReren Strukturen im Brandschutz unter Beibehaltung der Flachendeckung

sinnvoll. Kernpunkte der Erklarung sind auf3erdem:

. die Nutzlichkeit einheitlicher Vorgaben zur besseren Koordination der
Gefahrenabwehr,

. das Nachdenken lber neue Strukturen, Formen und Zustéandigkeiten,

. das Anregen einer Diskussion im politischen Raum Uber das von der
Gesellschaft zu akzeptierende Risiko,

. die Anregung neuer Ansatze zur Personalftihrung und Methoden zur Aus- und
Fortbildung,

. die Forderung nach Einfachheit, Robustheit und Zuverlassigkeit bei technischen
Entwicklungen,

. der Gedanke der Wirtschaftlichkeit als bestimmende Handlungsmaxime in der
Feuerwehr und

. die Forderung nach mehr Einheitlichkeit bei Neubeschaffungen von Ausriustung.

16 Zu den vom Deutschen Feuerwehrverband bearbeiteten Themen gehdren unter anderem:
= Starkung der Finanzkraft der Kommunen zur Beseitigung des Investitionsstaus v.a. bei den

Fahrzeugen der Feuerwehr

" Flachendeckende Einfihrung des digitalen Sprech- und Datenfunks
" Erhalt und Anpassung des Versicherungsschutzes von Feuerwehrangehdérigen
" Abwehr der Besteuerung von Mitgliedsbeitragen gemeinnitziger Vereine im Zuge der

Harmonisierung des Steuerrechts in der EU

" Interessenwahrung der Feuerwehr beim Thema Fihrerschein
" Erhalt der Ubungsleiterpauschale

" Umsetzung einer ehrenamtsfreundlichen Arbeitslosenpolitik

" Forderung der Bildungsarbeit der Deutschen Jugendfeuerwehr

" Initiierung geeigneter Projekte fur Migranten
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1.5 Zielstellung und Aufgaben der Arbeit

Die Ziele der Arbeit decken sich weitgehend mit den Anliegen der ,Magdeburger
Erklarung“ [26]. Das Ubergeordnete Ziel ist der Erhalt der Freiwilligen Feuerwehren in
ihrer Flachendeckung und funktionalen Leistungsfahigkeit und der Steigerung ihrer
Zukunftsfitness. Dieses Schlagwort meint das stetige Vorhandensein einer
Handlungsreserve fur noch nicht erkennbare, notwendig werdende Anpassungs-
aktionen.

Hierfur ist die Erreichung von Teilzielen notwendig: die behdrdenibergreifende
Verstandnisforderung fir die Arbeit und die Probleme der kleinen landlichen
Feuerwehren, die Prifung von Argumenten und Vorurteilen auf ihren
Wahrheitsgehalt, das Aufzeigen von Interdependenzen und ein Beitrag zur
unvoreingenommenen Diskussion von Losungsanséatzen.

Fiar die Zielerreichung sind mehrere Teilaufgaben zu bewaltigen, die jeweils mit
spezifischen Schwierigkeiten verbunden sind: Zuerst sind alle gesellschaftlichen
Trends zu erfassen, die einen Einfluss auf das Feuerwehrwesen haben. Dabei stellt
sich heraus, dass in der allgemeinen Diskussion Trends in ihren Wirkungen uber-
oder unterschatzt werden®®. AnschlieRend sind die Auswirkungen auf das
Feuerwehrwesen méglichst punktgenau zu beschreiben®. SchlieRlich muss mit dem
erarbeiteten Hintergrundwissen geklart werden, welche Lésungsansatze in Zukunft
tragfahig und umsetzbar sind®®. Eine ausfiihrliche Darstellung der Einzelschritte
befindet sich in Kapitel 3.1 Auswahl geeigneter Methoden.

18 Bei der Abschatzung der Entwicklungen ergeben sich folgende Schwierigkeiten:

] Unterschiedliche Wahrnehmung und Sichtweisen bei den Akteuren
" Schnelle Wandelbarkeit der gesellschaftlichen Trends, Entstehung von Gegentrends
" Schwierige Erkennbarkeit der Hauptlinien (Megatrends)

19 Bei der Abschatzung der Auswirkungen treten folgende Probleme auf:

] Unterschiedliche Herkunft und Pragung der mit dem Problem Befassten
] Ein Zuordnungsproblem der Auswirkungen zu den verantwortlichen Ursachen
" Regionale Unterschiedlichkeit bei den betroffenen Feuerwehren

20 Die Losungsfindung und —bewertung ist aus folgenden Griinden nicht einfach:

" Unterschiedlichkeit der Kommunen (Was funktioniert wo unter welchen Bedingungen?)

" Abschatzung des politischen Willens (Wie viel Feuerwehr braucht der Birger? Wie viel
Feuerwehr will der Burger? Wie werden demnach zukiinftig die Schutzziele definiert?)

" Wie vertragen sich die heute gefundenen Losungen mit der inzwischen fortgeschrittenen

Entwicklung?
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1.6 Abgrenzung des Themas

Das Thema der Arbeit ist kein reines Brandschutz-Thema; die Grenzen sind weit
gesteckt. Bei der Erforschung der Einflussfaktoren sind Kenntnisse aus
verschiedenen Fachgebieten erforderlich. Die Erkenntnisse aus den jeweiligen
Kapiteln entstammen den Wirtschafts-, Sozial- und Naturwissenschaften. Eine
Zuordnung des Gesamtthemas zu einem einzigen Wissenschaftszweig kann nur
Uber den Hauptgegenstand der Arbeit erfolgen.

Weiter werden hier beinahe ausschlieBlich die ,weichen® Faktoren der
Themenkomplexe erfasst. Dies sind all jene GroRRen, die sich nicht zahlenmallig
darstellen lassen im Gegensatz zu den ,harten” Faktoren, die z.B. bei der
Brandschutzbedarfsplanung als Zeitvorgaben zu Grunde gelegt werden oder bei der
Haushaltsplanung als Geldbetrage den finanziellen Handlungsspielraum vorgeben?*.
Eine weitere Grenze muss bei den Beruhrungspunkten der Feuerwehr mit
Rettungsdienst und Katastrophenschutz gezogen werden, wenngleich eine saubere
Grenzziehung nicht immer mdoglich ist und die Einbeziehung dieser Felder
aul3erordentlich interessant wére. Der Berdhrungspunkt von Feuerwehr und
Rettungsdienst liegt bei landlichen Feuerwehren im First-Responder-System?, sonst
in der Zusammenarbeit mit anderen Hilfsorganisationen bei Ausbildung und Einsatz
und in (ausgesprochen Frucht bringenden, aber teilweise problematischen)
Doppelmitgliedschaften. Die Uberschneidung mit dem Katastrophenschutz findet
statt bei der Bereitstellung von Fahrzeugen und Geraten durch Bund und Léander, bei
Helferangelegenheiten® und im Einsatzfall.

Der ungeféhre Zeithorizont der Arbeit liegt bei den kommenden zehn bis hochstens

zwanzig Jahren.

21 ,Oft werden bei Systemuntersuchungen ausschlielllich ,harte* Faktoren wie Hilfsfrist,
Erreichungsgrad, Kosten oder Krankenstand betrachtet. Die aufgezeigten Stimmungsbilder
verdeutlichen jedoch, dass quantitativ wenig fassbare, jedoch fir das Gesamtsystem mindestens
ebenso erhebliche weiche Faktoren wie Motivation, Leistungsbereitschaft, Erfolg, Erfullung oder
Erfahrung ebenfalls von entscheidendem Einfluss sind.” [32]

22 Siehe Kapitel 6.4.3 Rettungsdienstliche Aufgaben.

23 Helferangelegenheiten meinen alle Belange der Feuerwehrmanner, die zeitgleich als Helfer im

Katastrophenschutz ihren Wehrersatzdienst ableisten.
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Eine andere notwendige Abgrenzung ist die zu Berufsfeuerwehren, Betriebs- und
Werkfeuerwehren und zu Freiwilligen Feuerwehren mit hauptamtlichen Kraften bzw.

stadtischen Freiwilligen Feuerwehren.

Staatliche Daseinsvorsorge

% Brandschutz Katastrophenschutz Rettungsdienst %
|
| 1
F h Andere Behorden
cuerwenren und Organisationen
e
|
Offentliche Feuerwehren Nicht-Offentliche Feuerwehren
[ 1 [ ]
Freiwillige Pflicht- Berufs- Werk- Betriebs-
Feuerwehren| |feuerwehren| |feuerwehren feuerwehren| |feuerwehren

Bild 3: Abgrenzung des Untersuchungsgegenstandes

Wenngleich Mitglieder von groBeren Freiwilligen Feuerwehren und von
Berufsfeuerwehren der Arbeit Anregungen fir die eigene Tatigkeit entnehmen
kénnen, sind die Unterschiede insbesondere zur Aufbau- und Ablauforganisation der
landlichen Freiwilligen Feuerwehren erheblich. Im Text geht es also (wenn auch aus
Platzgrinden oft ungenannt) ausschlie3lich um kleine Freiwillige Feuerwehren im
landlichen Raum. Der Begriff ,léndlich“ meint die so gro8e rdumliche Entfernung zu
Stadten mit hauptberuflichen Feuerwehrkraften, die zumindest im Einsatzfall
eigenstandiges Handeln essenziell fir den (Einsatz-)Erfolg werden lasst. Weiter
impliziert der Begriff einen relativ hohen Stellenwert des Vereinscharakters, was
einen nicht zu vernachlassigenden Unterschied in der Motivation zur Mitarbeit mit
sich bringt.

Bevor die Einflisse aktueller Zeittrends auf die Feuerwehren untersucht werden
kbnnen, machen sich zuné&chst einige grundsétzliche Betrachtungen zu Zukunft und

Zukunftsforschung und zur anzuwendenden Methodik erforderlich.



25

2 Grundlagen

stellung

ol aln

Grundlagen

Problem- Bearbeitung Endergebnis

2.1 Zukunft und Zukunftsforschung

2.1.1 Das Wesen von Zukunft

Bei der Auseinandersetzung mit Zukunftsfragen stellt sich zunachst die
grundlegende Frage nach dem Wesen von Zukunft. Die Beantwortung kann die
Wissenschaft allein nicht leisten; sie entstammt letztlich der Weltanschauung des
Fragenden. Vom Wortsinn her ist Zukunft zunadchst ,das auf jemanden
Zukommende*“ [33]. Die Sichtweise von Zukunft als Extrapolation von Vergangenheit
und Gegenwart greift aber zu kurz [34]. Sie ist mehr und zunachst etwas individuell
durchaus Verschiedenes: Herausforderung oder Problemfall, Gestaltungsspielraum
oder Angstfalle, Betatigungsfeld oder fatales Ereignis.

Bestimmte Ablaufe und Entwicklungen wiederholen sich in der Geschichte; manche
Prozesse sind ganzlich neu und ohne Beispiel in der Vergangenheit. Daher lasst sich
die Zukunft nicht einfach als Verlangerung der Vergangenheit betrachten, sondern
als eine Mischung aus zyklisch und antizyklisch verlaufenden Prozessen. Dass
Zukunft im Blick auf das Feuerwehrthema einen Spielraum fir (Mit-)Gestaltung im
personlichen Umfeld und im konkreten Fall lasst, ist eine Grundannahme dieser
Arbeit".

1 Fir das GroR3e und Ganze (das System und dessen Rahmenbedingungen) héngt das mogliche Mal3
der Mitgestaltung stark von der individuellen Position im System ab. Das Ehrenamt Feuerwehr leidet
unter der Tatsache, dass die flachendeckend stark engagierten Feuerwehr-Mitglieder die
gesellschaftlichen Randbedingungen als gegeben hinnehmen missen und auch Uberdurchschnitt-
licher Einsatz oft nicht mehr von Erfolg gekrdnt ist. Dass diese Erkenntnis sich an der Basis der

Feuerwehren breitgemacht hat, ist eine Ursache fur den Mitgliederschwund.
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2.1.2 Zukunftsforschung

Bei der wissenschaftlichen Beschaftigung mit der Zukunft gilt es, den Boden
personlicher, subjektiver Sichtweisen zu verlassen und die Methoden der seridsen
Zukunftsforschung einzusetzen. Die Futurologie ist die Wissenschaft von der
Zukunft, wie analog die Geschichtsforschung die Wissenschaft von der
Vergangenheit ist. Sie ist meist bei den Sozialwissenschaften angesiedelt. Die
Trendforschung als Zweig und Teilbereich der Futurologie ist v.a. fir die
Wirtschaftswelt von Interesse.

Im Zusammenhang dieser Arbeit ist ein Grundverstandnis der Zukunftsforschung
unabdingbar, um ihre Leistungsfahigkeit einschatzen zu kénnen. Die Mdglichkeiten
der Futurologie werden gemeinhin eher unterschatzt. Sie wird auch gern in die Nahe
zu pseudo-wissenschaftlichen Spekulationen geriickt. Nach Rolf Kreibich [35]
unterliegt die Zukunftsforschung aber ,grundsétzilich allen Qualitétskriterien, die in
der Wissenschaft an gute Erkenntnisstrategien und leistungsfahige Modelle gestellt
werden®. Diese Kriterien der Wissenschaftlichkeit sind im Einzelnen ,Relevanz,
logische Konsistenz, Einfachheit, Uberpriifbarkeit, terminologische Klarheit, Angabe
der Reichweite, Explikation der Pramissen und der Randbedingungen, Transparenz,
praktische Handhabbarkeit u.a.”.

Allerdings ist Zukunftsforschung in einigen Aspekten wesenhaft anders als andere
Wissenschaftszweige. Robert Galiner beschreibt, in welcher Hinsicht sich die
Futurologie  von  anderen  Wissenschafts-Zweigen  unterscheidet  [36]:
»Zukunftsforschung tatigt strategische Kommunikation. Sie ist weniger originar
wissensschaffend als vielmehr das Wissen anderer, insbesondere das Wissen
einzelner Disziplinen, in strategische Handlungsperspektive bindelnd. (=
kommunikationsorientiert + interdisziplinar) Im Gegenzug erbringt Zukunftsforschung
horizontgebende, zielsetzende und sinnstiftende Leistungen, welche die reine
Wissenschaft, welche wie alle anderen dieser Leistungen bedarf, nicht zu erbringen
vermag. (= normativ + beratend)“

In ihrem zielsetzenden und sinnstiftenden Charakter liegt der herausragende Nutzen
fur jede Art von Gegenstanden des Interesses. Hier findet das Anliegen der
vorliegenden Arbeit seinen Ausdruck, nicht nur Planungswissen zu generieren,

sondern auch Zukunftsperspektiven zu eroffnen.
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2.1.3 Unkonstruktive Denkmuster

In Anbetracht der Tatsache, dass die Zukunftsfragen der Freiwilligen Feuerwehr breit
und teilweise sehr emotional diskutiert werden (siehe Internetforen zum Thema),
machen sich einige Ausfiihrungen zu unkonstruktiven Denkmustern erforderlich. Zu
diesen unwissenschaftlichen und subjektiven Mustern gehoért die Geisteshaltung des
Pessimismus®. Die Ursachen fir dessen Auftreten sind vielfaltig®; die Folgen
keineswegs harmlos. Diese Sicht der Dinge kommt zwar der menschlichen
Bequemlichkeit sehr entgegen, verhindert aber die konstruktive Auseinandersetzung
mit komplexen Problemen durch wunzuldssige Vereinfachung und sinnlose

Zuspitzung.

Unter Alarmismus wird die Offentlich kommunizierte, voreingenommene und
pessimistisch verzerrte Sichtweise auf ein reales Problem verstanden, die genauso
wenig geeignet ist, jeder Art Herausforderung zu begegnen®. Weil Pessimismus und
Alarmismus negative Folgen haben, besteht die Gefahr, dass sich ein Teufelskreis
ertffnet und ein Problem den Charakter einer sich selbst erfiillenden Prophezeiung
annimmt. Den Versuchungen zu einer unzuldssig vereinfachenden und fatalistischen
Denkweise mit Stammtisch-Argumenten bei der Diskussion der Feuerwehrzukunft

darf daher nicht nachgegeben werden.

1 Welchen gedanklichen Voreinstellungen die Akteure in Zukunftsdiskussionen unbewusst unterliegen
und welche der Realitéat entsprechen, hat John Naisbitt beschrieben [37].

2 Konkret wird diese negative Grundeinstellung, gegen die Argumente machtlos sind, an folgenden
Aussagen in Anlehnung an Matthias Horx [11]: ,Es wird sich sowieso nichts andern!“, ,Wir kénnen
sowieso nichts beeinflussen!”, ,Friiher war alles besser!”, ,Es nimmt ein schlimmes Ende!”, ,Die
Anderen sind schuld!*

3 Eine der Ursachen fir die pessimistische Grundhaltung hat Friedrich Sieburg beschrieben [38]: ,Die
Weltuntergangsstimmung durch scharfe Analysen ins allgemeine Bewusstsein zu heben und sie
gleichzeitig auch noch zu geniel3en, gehort zu den Lieblingsbeschéftigungen des Menschen von heute
... Der Alltag mit seinen tristen Problemen ist langweilig. Aber die bevorstehenden Katastrophen sind
hochinteressant.”

4 Matthias Horx [11]: ,Unter Alarmismus verstehen wir ein soziokulturelles Phanomen, bei dem
Zukunftsangste epidemieartig in weiten Bevolkerungskreisen grassieren. Diese Angste entstehen aus
einer bestimmten Interpretation von Gefahrenmomenten, die durchaus reale Urspringe (oder
Teilaspekte) aufweisen kann. Diese Gefahren werden jedoch symbolisch tberhdht und auf ein

vereinfachtes ... Modell reduziert.”
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2.1.4 Trends und Megatrends

In Kapitel 4 werden Entwicklungen beschrieben, die HaupteinflussgréRen auf die
Feuerwehren im landlichen Raum darstellen. Um zu verstehen, welche
Entwicklungen aus welchem Grund bertcksichtigt wurden, ist eine Differenzierung
notwendig: Ein Trend ist eine bestimmte Entwicklungslinie in einem definierten
Bereich; ein Megatrend ist deren langerfristige Verdichtung und Verstarkung.
Megatrends sind ,... Entwicklungslinien, die die Bedeutung von fundamentalen
Weichenstellungen fiir eine langere Zeitspanne beanspruchen kénnen.” [39]. Ein

Metatrend ist ein Trend hinter allen Trends, ein Uber-Trend.

Modetrends OOOOOOOOC?C?

£ F F F fF f § 1%
Konsumententrends © Q O © ©
1

Technologietrends

4

L3

Gesellschaftstrends

Megatrends

Metatrends

Bild 4: Trend-Typologie, die Systematik der Trends [40]

Mode-, Zeitgeist- und Markttrends sind relativ kurzlebig. Von gro3erer Intensitat sind
die Entwicklungen bei Technologien oder in Zivilisationen. Die oberen Kategorien
sind wegen ihrer Kurzlebigkeit daher bei allen folgenden Betrachtungen weitgehend
ausgeklammert. Das Absehen von zu vielen Details ist wie bereits beschrieben

zwingende Voraussetzung fur den Erfolg von Zukunftsforschung [41].



29

Moden/Produkte MWW
Zeitgeist/Mirkte /\/‘UW/\W
Konjunktur/Okonomie W
Technologie /\/W

Zivilisationen - o~ —

Natur —

Bild 5: Lebensdauer von Trends, Wellenmodelle [40]

Zum Wesen von Trends gehort auch, dass sie Gegentrends entstehen lassen bzw.
sogar provozieren, dass ihre Zeit begrenzt ist und sie deswegen bereits vor ihrer
Erforschung tiberholt sein kénnen®. Diese Tatsache macht eine kurze und pragnante
Aussage schon uUber die Gegenwart oder die ndhere Zukunft so schwierig. Als
Megatrends der Gegenwart lassen sich zwei Erscheinungen ausmachen, die jeder
auch privat und in allen Lebensbereichen wahrnehmen kann: Gesellschaftliche
Entwicklungen gewinnen immer mehr an Dynamik bei gleichzeitig steigender
Komplexitat [42]. Die Welt dreht sich scheinbar immer schneller; Althergebrachtes
wird immer schneller von Neuem abgelost und tUber den Haufen geworfen. Die
Halbwertszeit von Wissen (auch von Feuerwehr-Fachwissen) wird immer kirzer. Die
Informationsflut nimmt standig zu; das notwendige Unterscheiden zwischen Wichtig

und Unwichtig (Selektionskompetenz) fallt immer schwerer.

5 Stephan Holthaus [43]: ,Der dauernde Wechsel von Trends und Gegentrends zeigt die
Sprunghaftigkeit und Wandelbarkeit unserer Gesellschaft. Trends sind Religionen ohne Dogma ... Sie
existieren in der Regel nicht langer als Monate oder wenige Jahre. Trotz ihrer Fliichtigkeit spiegeln sie
den dahinterliegenden allgemeinen Zeitgeist wider ... Darlber hinaus gibt es nur wenige
~Megatrends®, die liber einen ldngeren Zeitraum existieren und substantielle Verdnderungen der

Gesellschaft bewirken.”
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In einer komplexer werdenden Gesellschaft ist folgerichtig die Konfrontation mit
einem ,Anstieg von GroBrisiken in Zahl und Schadenshéhe” und einer sich standig
verandernden ,Risikolandschaft” ein Megatrend [44] [45]. Die Feuerwehr, angetreten
um Risiken zu begegnen und Gefahren zu beseitigen, sah sich im Lauf der letzten
Jahre und Jahrzehnte darum auch mit immer neuen Aufgabenfeldern konfrontiert.
Ein Beispiel ist der Bereich ABC-Einsatz bzw. Gefahrliche Stoffe und Guter, fir den
zumindest in den Erstmalnahmen auch jede dérfliche Feuerwehr gertistet und
geschult sein musste. Infolgedessen ist auch das Anforderungsprofil an die
Mitglieder insgesamt deutlich komplexer geworden®, so dass heute in
Berufsfeuerwehren Uber das Berufsbild Feuerwehrmann als eigenstandigem

Lehrberuf nachgedacht wird. Der Sachverhalt in der Ubersicht:

A =f(Anzahl von Veranderungen/Zeiteinheit
Dynamik bei System- und Umweltelementen,
deren Anzahl, Natur und Verknlipfungen)

Feuerwehr morgen?

Feuerwehr heute

Feuerwehr friiher

=f(Anzahl der Systemelemente x
Anzahl der Verknilipfungen x
Art der Wechselwirkungen)

v

Komplexitat

Bild 6: ,Dynaxity“, Zunahme von Dynamik und Komplexitat [42]

Der Megatrend ,Zunahme von Dynamik und Komplexitat® kann wegen seiner

Langfristigkeit auch fur die Zukunft als grundlegend giiltig angenommen werden.

6 Aus diesem Grund sehnen sich viele Feuerwehrmitglieder (auch in Berufsfeuerwehren) nach der
,guten alten Zeit® zurlck, in der im sozialistischen Teil Deutschlands beinahe jedes Fahrzeug
einheitlicher Bauart und Beladung war, es (anscheinend) nur eine Handvoll zu beachtender

Vorschriften gab und das Wort ,Feuerwehr noch im Wortsinn verstanden werden konnte.



31

2.1.5 Mdgliche Trendbruchereignisse

Grundsatzlich kann jeder Trend unterbrochen werden, was das Wirkungsgefiige
eines Systems fundamental verdndert und damit dem Ereignisverlauf eine vollig
neue Richtung gibt. Die verantwortlichen Ereignisse haben katastrophalen und
revolutionaren Charakter und ermdglichen wegen ihrer internen und externen
Auswirkungen auf ein System vorher nicht fur moglich gehaltene Entwicklungen.
Einige Trendbruchereignisse im System Feuerwehr sind nachfolgend beschrieben:
Ein massiver Konjunktureinbruch in der deutschen Volkswirtschaft aul3erhalb der
Ublichen Schwankungen vielleicht aufgrund einer internationalen Finanzkrise kann
die Notwendigkeit fur weite Bevdlkerungskreise erhdhen, den eigenen
Lebensunterhalt durch deutlich héhere Anstrengungen als bisher zu sichern. Dies
wirde sich schadigend auf alle ehrenamtsbasierten Organisationen auswirken.
Weiter sind im Feuerwehrbereich selbst Ereignisse denkbar, die die Bereitschaft zur
Ubernahme von Verantwortung bei allen Funktionstragern im Einsatz und im
Dienstalltag stark einschrédnken kdnnen. Zu Prazedenzfallen kdnnten Einséatze mit
strafrechtlichen Folgen fir Freiwillige Feuerwehrkrafte geraten, die den
Sachzwangen des Dienstalltags mit zu vielen sicherheitsrelevanten Kompromissen
nicht gentugend Aufmerksamkeit geschenkt haben.

Auch im Trendbereich Klima und Umwelt sind Ereignisse denkbar, die die
Inanspruchnahme der Freiwilligen Feuerwehr mit hoher Geschwindigkeit stark
erhdhen, die Unterstitzungsbereitschaft in der Bevolkerung anwachsen lassen und
auf der politischen Ebene die heute so wichtige Finanzfrage zweitrangig werden
lassen. H&aufen sich klimabedingte Grof3schadenslagen und gewinnt der
Klimawandel an realer alltagsbeeinflussender Bedeutung fur die Bevolkerung, sind
Beeinflussungen aller Arbeitsbereiche innerhalb der Freiwilligen Feuerwehren mit
Sicherheit zu erwarten. Gleiches kann auch fir terroristische Akte mit eventuellen
Auswirkungen auch auf l&ndliche Bevolkerungen und Infrastrukturen gesagt werden.
Obwohl solche Bruchereignisse in der folgenden Trendanalyse nicht berlcksichtigt
werden konnten, erleichtert das mit dieser Arbeit gewonnene Grundverstandnis tber
die Zusammenhange im System Feuerwehr die Abschatzung von Auswirkungen

verschiedener, auch katastrophaler Ereignisse.
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2.1.6 Zukunftsgestaltung als Fiihrungsaufgabe

In einer Zeit schneller Anderungen stellt das Mitnehmen von Menschen auf einen
schwierigen Weg eine besondere Herausforderung dar. Zukunftsgestaltung ist daher
eine Flhrungsaufgabe, vielleicht die anspruchsvoliste aller Aufgaben einer
Fuhrungskraft. Dabei ist die Tragweite der eigenen Entscheidungen und Handlungen
ofters groR3er, als die Vorhersagbarkeit ihrer Auswirkungen und Folgen.

Naturlich hat jede Fuhrungskraft innerhalb der Feuerwehr nur einen eingeschrankten
Gestaltungsspielraum. Der verfligbare Zeitrahmen, der eigene Einflussbereich, die
materiellen Ressourcen sind immer begrenzt. Eine Kernfrage der Praxis ist daher die
nach der Auslastung der FUhrungskréafte. Beispielsweise bleibt den Mitgliedern der
Wehrfluihrung einer Freiwilligen Feuerwehr bei der Fille von Verwaltungsaufgaben
kaum noch Spielraum fur das kreative Nachdenken Uber die langerfristige Zukunft
ihrer Feuerwehr.

Das Tagesgeschaft und die Detailfragen reiben viele Verantwortungstrager auf’. Die
zunehmende Verwaltungsarbeit wird von zahlreichen FUhrungskraften grundséatzlich
nicht mehr als im Ehrenamt leistbar angesehen. Dieser Sachverhalt wirkt sich ggf.
demotivierend aus, besonders wenn Mitarbeiter mit einem grof3eren Einflussbereich
dem Thema desinteressiert gegeniber stehen oder vor den Herausforderungen
bereits kapituliert haben.

Dies fordert den Schluss, dass sich die Zukunftsprobleme der Feuerwehren nur
gemeinsam l6sen lassen und verlangt nach Kommunikation zwischen allen Akteuren
im System. Das beinhaltet Kompetenzen wie Dialogbereitschaft und Verstandnis fir
die Sichtweise des Anderen. So gesehen ist Zukunftsbewaltigung nicht nur eine
Aufgabe, der mit Fachwissen allein begegnet werden kann. Sie wird fir den
Einzelnen auch zu einer Charakterfrage. Und Charakter kann nicht durch Methoden

ersetzt werden.

7 Die schon erwéhnte orientierende Vorbefragung unter Fihrungskraften der Freiwilligen Feuerwehr
lieferte folgendes Ergebnis [60]: Die groRe Mehrheit der Befragten ist belastet, ausgelastet und haufig
Uberlastet mit ihren Aufgaben, insbesondere im Bereich der Verwaltung und der Téatigkeit in
Verbanden. Der Einzelne hat meist nur deshalb Zeit zur Beschéftigung mit den Zukunftsfragen, weil er
sich aufgrund der Dringlichkeit des Themas gezwungenermalen die Zeit nimmt. Das Ergebnis der

Hauptbefragung [61] bestétigt diese Feststellung.
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2.2 Komplexitat sozio-technischer Systeme

2.2.1 Komplexitatsgrad und Methodik

Der Grad an Komplexitat eines Problems entscheidet Uber die bei der Bearbeitung
anzuwendende Methode. Bei der Beschaftigung mit Zukunft im Allgemeinen (im
vorherigen Kapitel) wurde die Zunahme von Dynamik und Komplexitat als aktueller
Megatrend hervorgehoben. Diese Entwicklung hat unweigerlich das Versagen
bisheriger Denkmodelle bei der Losung von Problemen zur Folge. Selbstverstandlich
gibt es auch in der Welt von heute Problemstellungen von geringer Dynamik und
Komplexitat, die durch einfache Ursache-Wirkungs-Beziehungen gekennzeichnet
sind und denen mit gesundem Menschenverstand und analytischen Fahigkeiten
beizukommen ist. Bei komplexeren Systemen muss aber die Frage nach der

geeigneten Methode ergebnisoffen diskutiert werden.

A . .
Hoch Dynamik / Interaktionen

Komplexe und hyperkomplexe Probleme
Systemtheoretische Ansatze

- System Dynamics

- Sensitivitatsmodell

- Vernetztes Denken

Einfache Probleme Komplizierte Probleme
“Gesunder Menschenverstand” Entscheidungsbaum
Logisches Denken Netzplantechnik

Analytische Fahigkeiten

Niedrig

v

Wenige Einflussfaktoren Viele

Bild 7: Zusammenhang zwischen Komplexitatsgrad und geeigneter Methodik [46]

AulRerdem sind zahlreiche Vorgédnge stochastischer Art; sie entwickeln eine
Eigendynamik und sind definitionsgemald prinzipiell nicht vorhersagbar. Bitzer: ,Es
ist ein Axiom der Chaostheorie, dass es keine Abkurzungswege gibt, auf denen man

das Schicksal eines komplexen Systems erfahren kénnte ..." [47]
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Hier stofRen konventionelle Prognosemdglichkeiten an ihre Grenzen. Die chaotischen
Systeme sind in der Natur haufig anzutreffen (z.B. im Bereich Wetter und Klima).
snseln der Ordnung®, damit der Vorhersagbarkeit, sind die Ausnahme [48].
Insgesamt nehmen bei gesellschaftsverandernden Prozessen die chaotischen, in
Folge dessen nicht steuerbaren Prozesse zu [49]. Die Prognose der zukinftigen
Entwicklung der Freiwilligen Feuerwehren im landlichen Raum ist weder eine simple
Problemstellung, noch ein hyperkomplexes Problem. Die Zahl der Einflussfaktoren ist
einerseits hoher als von den Akteuren im System angenommen, die
Anderungsgeschwindigkeit und die Zunahme der Komplexitat ist andererseits
verglichen mit anderen Zeittrends gering, da zahlreiche systemstabilisierende
Faktoren erkennbar sind. Dazu gehdren z.B. die gelebte Tradition und das
Traditionsbewusstsein in den landlichen Feuerwehren, das Miteinander mehrerer
Generationen fur eine gemeinsame Aufgabe sowie der hohe Wertemalstab und

Wertekonsens der Mitglieder.

2.2.2 Interaktion und Kopplung im System

Komplexe Systeme weisen neben dem Hauptmerkmal ,Komplexitatsgrad® eine
Reihe weiterer definierter Merkmale auf, die nach der Bearbeitung mit einer
geeigneten Methode verlangen [50]: Sie sind gekennzeichnet durch eine Vielzahl von
Variablen (veranderlichen Grof3en), die bei nur oberflachlicher Betrachtung eben
wegen ihrer Vielzahl nicht komplett erfasst werden kdnnen.

Weiteres zentrales Merkmal ist die Vernetztheit der Variablen miteinander. Samtliche
GroRRen existieren nicht beziehungslos nebeneinander, sondern sind durch vielfaltige
Ursache-Wirkungs-Beziehungen netzwerkartig verbunden. Auch auf den ersten Blick
vollig verschiedene Variablen haben auf indirektem Weg eine Verbindung. So wirkt
sich z.B. der prognostizierte Klimawandel neben der direkten Beeinflussung des
Feuerwehrwesens in Gestalt hOherer Einsatzzahlen auch auf Politik und Wirtschaft
aus, deren Charakteristika das Feuerwehrwesen wiederum befdrdern oder negativ
beeinflussen.

Zwischen den Variablen selbst bestehen zahlreiche Wechselwirkungen, deren
wissenschaftliche Beschreibung im Detail eine schwierige und langwierige Aufgabe

darstellt.
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So beeinflusst z.B. das Grundwertesystem der Bevdlkerung entscheidend das
Ausmald des Engagements nicht nur im Bereich der Freiwilligen Feuerwehr, sondern
in allen ehrenamtsbasierten Organisationen.

Ein weiteres Merkmal komplexer Systeme ist die Intransparenz der Beziehungen.
Das bedeutet: Abhangig vom Blickwinkel ist stets nur eine unter Umstanden sehr
geringe Auswahl der Wechselwirkungen sichtbar. Viele Beziehungen der Variablen
untereinander offenbaren sich nur bei vollig unvoreingenommener Betrachtung oder
sind nur Experten jeweils anderer Fachgebiete ersichtlich. Die Dynamik und
Entwicklung der ablaufenden Veranderungsprozesse stellt eine Hauptschwierigkeit
bei der Bearbeitung dar. Dieser Schwierigkeit kann entweder durch sehr schnelle
Bearbeitung auf Kosten der Genauigkeit begegnet werden oder durch das
vollstandige Ignorieren kurzfristigen Trends und Entwicklungen.

Die Anwendbarkeit der Theorie des Vernetzten Denkens setzt voraus, dass nur die
langfristigen Trends in den wichtigen Lebensbereichen Berlcksichtigung finden.
Sonst wird das Modell zu komplex und die Handhabung unmdglich. Die Grenze der
Anwendbarkeit ist dann erreicht, wenn ein System zu chaotischem Verhalten
ubergent.

Weiter muss in komplexen Systemen von vornherein regelmalig mit der
Unvollstandigkeit bzw. Falschheit der Kenntnisse auch bei Fachleuten und Akteuren
im System gerechnet werden. Vorgefasste Meinungen und Halbwahrheiten sind
auch im System Feuerwehr weit verbreitet; ihnen kann ausschlie3lich mit einer
wissenschaftlichen Methode begegnet werden. So kann z.B. die verbreitete
Auffassung, die derzeitige Arbeitsmarktsituation sei allein fur die aktuellen Probleme
der Feuerwehren verantwortlich, unbegriindet sein. Auch die Vorstellung, der
allgemeine demografische Wandel sei fur die unausgeglichene Alterspyramide der
eigenen Feuerwehr verantwortlich, kann sich bei realistischer Betrachtung als falsch
erweisen.

Eine fehlerhafte Grundannahme wird im Regelfall auch zu unpassenden
Losungsvorschlagen fuhren. Es Uberrascht daher nicht, dass einige der gangigen
Losungsansétze sich bei naherer Betrachtung als unrealistisch erweisen. Dies belegt
einmal mehr die Notwendigkeit einer Zusammenarbeit von Experten der Feuerwehr

mit Politikern und Verwaltungsfachleuten.
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2.2.3 Vernetztes Denken als methodischer Losungsansatz

Die Problemstellung der Arbeit kann also als komplexes System zwischen
Einfachheit und Hyperkomplexitat verstanden werden, das vernetztes Denken als
Lésungsansatz erfordert®. Eine brauchbare Definition dieser Denkart liefert Bitzer
[47]: ,Unter vernetztem Denken soll ... eine funktionale Integration der Teile
verstanden werden, ein polykausales aber realitatsnahes Denken in Verbindung mit
der Erfahrung.”

Diese Herangehensweise ist bei komplexen Problemen eine unabdingbare
Voraussetzung, um die Variablen und ihre Wechselwirkungen mdoglichst vollstandig
zu erfassen. Bei der Problemlosung durch Vernetztes Denken wird eine
Modellvorstellung vorausgesetzt, bei der die Realitat dem Bild eines geknupften
Netzes gleich gesetzt wird. Die Gestalt des Netzes und die Lage einzelner
Knotenpunkte ergeben sich aus Wechselwirkungen, also Ursache-Wirkungs-
Beziehungen zwischen den einzelnen Variablen im Netz.

Diese Modellvorstellung lauft zundchst dem natirlichen Denken des Menschen
zuwider®. Sie hat auBerdem wie jede andere Modellvorstellung ihre Begrenzungen
und Einschrankungen. Ein moglicher Hauptansatzpunkt von Kritik wird durch das
Reziprozitatsgesetz von Zadeh beschrieben'® Mit zunehmender Komplexitat von
Systemen nimmt die sprachliche Scharfe in der Beschreibung ab. Die Beschreibung
selbst wird beinahe zwangslaufig unvollstiandig und im Detail offen fiir Kritik'*. Dieser
Fakt soll bei allen folgenden Betrachtungen bertcksichtigt werden; der Erwartung zu
detaillierter Ausklnfte Uber die Zukunft kann nicht entsprochen werden. Die
zuklnftige Entwicklung der einzelnen Feuerwehr kann gegentber dem Haupttrend

iIm positiven oder negativen Sinn aus dem Rahmen fallen.

8 Die wissenschaftlichen Grundlagen des vernetzten Denkens stammen von Prof. Vester [51] [52] [53]
9 Harald Fritzsch: ,Unser Gehirn ist so angelegt, dass wir bei jeder Gelegenheit der lllusion verfallen,
jeder Naturprozess sei das Ergebnis des Wirkens einer oder weniger Kausalketten ...“ [54]

10 Lofti Zadeh gilt als Begriinder der Fuzzy-Logik [55]

11 Schrddinger: ,Wenn wir unser wahres Ziel nicht fur immer aufgeben wollen, dann durfte es nur
einen Ausweg aus dem Dilemma geben: dass einige von uns sich an die Zusammenschau von
Tatsachen und Theorien wagen, auch wenn ihr Wissen teilweise aus zweiter Hand stammt und

unvollstandig ist — und wenn sie Gefahr laufen, sich ldcherlich zu machen.” [56]
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3 Methode

Die Methodenwahl entscheidet Uber die Qualitat des Arbeitsergebnisses. Aus dem
breiten Spektrum der futurologischen Methoden wurden die Werkzeuge der
Erhebungen und der Literaturstudien genutzt, um Thesen und Antithesen zu einer

Synthese zu fihren. Eine Vernetzungsmatrix verbindet und wertet die Ergebnisse.

3.1 Auswahl geeigneter Methoden

Die Fachliteratur kennt ca. 25 Methoden der Zukunftsforschung®. Diese miissen
eingeteilt werden in solche mit wissenschaftlichem Anspruch und reine Kreativitats-
techniken. Die Abgrenzung kann nicht nach dem Namen der Methode, sondern eher
nach der Art und Weise der Durchfiihrung geschehen.

Die Kreativitatstechniken eignen sich fir die wissenschaftlich betriebene Futurologie
nur insofern, als sich ihr Augenmerk auf kreative Lésungen von Zukunftsfragen und
nicht auf kurzfristige und Uberschaubare Problemstellungen richtet. Weiter muss
differenziert werden zwischen Methoden, die eher die Erforschung der Zukunft zum
Ziel haben und Methoden, die eine wiinschenswerte Zukunft herbeifiihren sollen?.

Im Zusammenhang des Themas dieser Arbeit ergeben sich eine Reihe von
Fragestellungen, die in unten stehender Tabelle aufgefihrt sind. Dort wird ersichtlich,
dass befriedigende Antworten nur einer zweckmafligen Mischung mehrerer
Methoden entstammen konnen. Zur Schaffung einer Datengrundlage wurden
Umfragen durchgefiihrt. Befragungen sind wie Fallstudien und Experimente ein
klassisches Instrument der empirischen Sozialforschung [58] [59] [60]. Den
Trendbeobachtungen in Kapitel 4 liegt eine umfassende Literaturstudie zu Grunde.

Verknupft wurden die Erkenntnisse in einer Matrix.

1 Zu den Methoden gehdren u.a.: Besichtigung der Zukunft, Brainstorming, Collective Notebook,
Cross-Impact-Analyse, Delphi-Methode, Historische Analogie, Methode 635, Morphologische Analyse,
Netzplantechnik, Nutzwertanalyse, Papiercomputer, Rollenspiel (Sonderform Planlibung / Planspiel),
Simulation, Synektik, Systemanalyse, Szenariotechnik, Technikfolgenabschéatzung, Wechselwirkungs-
Analyse, Zukunftskonferenz, Zukunftswerkstatt [57].

2 Das ware z.B. der Fall, wenn sich ein Feuerwehrverband mit einer Werbeagentur zum Zweck der
Ideenfindung fur eine Kampagne zusammenfindet oder eine Arbeitsgruppe auf einer Wehrleitertagung

organisatorische Verbesserungen in der interkommunalen Zusammenarbeit erarbeiten soll.



38

Tabelle 1: Fragestellungen und geeignete Methoden

Schritt Fragestellung Methode Kapitel
1 Was sind die aktuellen Probleme der |Umfragen 1
landlichen Freiwilligen Feuerwehren? Einleitung
2 Welche Entwicklungen fihren zu den 4.1
gegenwartigen Problemen? Literatur- Entwicklungen
3 | Welche Trends sind bei den Studie 4.1
Entwicklungen absehbar? Entwicklungen
4 Welche Auswirkungen bringen diese 4.2
Entwicklungen konkret mit sich? Literatur- Auswirkungen
5 Welche Trends sind bei den Studie 4.2
Auswirkungen absehbar? Auswirkungen
6 Welche Bedeutung haben die aul3eren 5
Einflussfaktoren? Vernetzungs- | Ergebnis
7 |Welche Arbeitsbereiche werden am Matrix 5
meisten beeinflusst? Ergebnis
8 Welche allgemeinen Schluss- 6
folgerungen ergeben sich? Keine Diskussion
o] Welche konkreten Schliisse miussen 7
fur Teilbereiche gezogen werden? Schlussfolgerungen
10 Wie kdnnen die notwendigen Nutzwert-
Veranderungen umgesetzt werden? Analyse 2
11 In welchen Zeitraumen muissen die Netzplan-
Veranderungen umgesetzt werden? Technik

2 Wegen der hohen Ortsspezifik und der teilweise erheblichen regionalen Unterschiede kdnnen hier
keine pauschalen Antworten gegeben werden. Die Antworten auf die Fragen 10 bis 11 werden auch
zukinftig nur von den betroffenen Feuerwehren selbst gegeben werden kénnen. Die Antworten auf

die Fragen 1 bis 9 in dieser Arbeit stellen aber fiir diesen Zweck eine fundierte Ausgangsbasis dar.
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Nicht angewandt wurden Methoden, die in der Durchfihrung zwingend eine
Arbeitsgruppe erfordern, die eher als Kreativitatstechnik einzustufen sind oder
definitionsgemal eine abweichende Zielstellung verfolgen. Zu letzteren gehort die
Methode der Wertanalyse [61] [62] [63], welche auf ihre Eignung fur das
Feuerwehrthema geprift wurde. Die Wertanalyse hat vornehmlich die Leistungs-
verbesserung und Kostensenkung eines Produktes zum Ziel. Es geht dabei nur
entfernt um die Zielstellung dieser Arbeit, namlich der Erh6hung der Zukunftsfitness
einer Organisation, die dazu nur begrenzt wirtschaftlichen Kriterien unterliegt.

Bevor auf die einzelnen methodischen Anséatze néher eingegangen wird, stellt

folgende Abbildung das Zusammenwirken der Methoden tbersichtlich dar:

These :><: Antithese These :><: Antithese
—= 2 ®E

Fachliteratur Sl cllls Erhebungen Vorbefragung
studie
Allgemeine Literatur Hauptbefragung
Synthese Synthese
Befragungen
anderer Autoren
Vernetzungs-
matrix
Problem- .
Bearbeitun Endergebnis
stellung sl 9

1‘2 [Kapite] 3‘4‘5‘6 /

Bild 9: Ubersicht angewandter Methoden
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3.2 Erhebungen

3.2.1 Verfugbare Befragungen anderer Autoren

Die Recherche nach Umfragen in der Feuerwehr bzw. der Bevolkerung uber
Feuerwehrthemen ergibt folgendes Bild: Von unterschiedlichen Gruppen wurden und
werden lediglich kleinere Befragungen mit beschrankten Zielsetzungen durchgefihrt;
manche auch mit nicht ganz ernst zu nehmenden Fragestellungen. Diese beziehen
sich z.B. auf Einzelaspekte von Bekleidung und Ausristung, auf die Qualitat von
Internetauftritten einzelner Feuerwehren oder die Wahrnehmung der Bevdlkerung
(Welche Farbe hat das Blaulicht der Feuerwehr? [64]).

Beim Schreiben dieser Arbeit lagen nur drei umfangreichere Umfrageergebnisse von
wissenschaftlicher Qualitat vor: Die Kundenbefragung der Vereinigung zur Férderung
des deutschen Brandschutzes (VFDB) [65], eine Umfrage in der Hamburger
Jugendfeuerwehr [66] (siehe dazu Kapitel 6.7) und eine Befragung von Feuerwehr-
Fachleuten durch das Institut der Feuerwehr Sachsen-Anhalt [67]. Wenige weitere
Umfragen z.B. Uber den Problemkreis Aus- und Fortbildung waren in Arbeit, aber
noch nicht abgeschlossen. Einige brisante  Umfrageergebnisse von
Aufsichtsbehorden sind der Offentlichkeit nicht zuganglich.

Die VFDB veroffentlichte eine Zusammenfassung einer ,Kundenbefragung
Feuerwehr* unter der Uberschrift ,Wie sieht uns der Blirger?“ [65]. Deren Ergebnisse
liefern aus der Sicht der Feuerwehr ausgesprochen gute Argumente, wenn es um
Auseinandersetzungen um die kommunalen Haushalte geht. Es wurden 1.000
reprasentativ ausgesuchte Personen ab einem Alter von 14 Jahren telefonisch
befragt. Berlcksichtigt wurden regionale Unterschiede zwischen Ost- und
Westdeutschland, Geschlecht, Alter, Schulbildung und Berufstatigkeit. Die Autoren
kommen aufgrund der erfassten Daten zu einer bemerkenswerten Aussage:

»In den Debatten um die kommunalen Haushalte stehen die Budgets der Feuerwehr
auch auf dem Prufstand und damit im Wettbewerb mit anderen, oftmals politisch und
offentlich bedeutsamen Vorhaben. Die hier [in der Birgerbefragung] offensichtlich
gewordene breite Bereitschaft zur Unterstitzung der Feuerwehr, ... sollte es den
politisch Verantwortlichen erleichtern, die eine oder andere Entscheidung trotz
angespannter Haushalte fur die Feuerwehr zu treffen. Der Rickhalt in der

Bevélkerung besteht!”



41

AulRerdem wurden in der Befragung auch Unterschiede in den Gemeindegrdl3en
berticksichtigt. Gerade in kleineren Gemeinden (weniger als 2.000 Einwohner), so
das Ergebnis der Auswertung der Umfrage, seien die Blrger besonders uberzeugt
von der guten Arbeit ihrer Feuerwehr. Verglichen mit anderen Infrastruktur-
Einrichtungen des o6ffentlichen Lebens wird der Feuerwehr eine Uberragende
Bedeutung beigemessen.

Gefragt wurde auch nach den Eigenschaften einer Organisation, die im Notfall helfen
kann (sortiert nach der Wichtigkeit, Angaben in Prozent der Befragten): Schnelles
Erscheinen am Einsatzort 80%, hohe Professionalitit 68%, absolute
Vertrauenswiurdigkeit 67%, moderne technische Ausstattung 56%, rechtmaliges
Handeln 55%, freundliches Auftreten 33%, Durchsetzungsfahigkeit der Mitarbeiter
der helfenden Organisation 40%. Mit weitem Abstand (88%) erwarten die Befragten
Hilfe vor anderen Organisationen von der Feuerwehr. Dies bestétigt das eingangs
bereits erwahnte Urvertrauen der Bevélkerung in die Institution Feuerwehr.

Nach der Bereitschaft zu personlichen oder finanziellen Engagement gefragt, gaben
insgesamt 25% der Befragten an, die Feuerwehr finanziell oder personlich zu
unterstutzen. Feststellbar war ein deutliches Stadt-Land-Gefalle: Nur 6% der
Bewohner von Grof3stadten tber 500.000 Einwohner haben eine Verbindung zur
Feuerwehr, aber Uber 40% der Bewohner in Orten mit weniger als 2.000
Einwohnern®.

Mit Blick auf den eingegrenzten Untersuchungsgegenstand (landliche Freiwillige
Feuerwehren) wurden vom Autor selbst zwei Befragungen durchgefihrt, deren

Ergebnisse an verschiedenen Stellen in die vorliegende Arbeit eingeflochten sind.

4 Ergénzend noch drei weitere Erkenntnisse aus der Kundenbefragung [65]: ,Was erwarten die
Menschen von ihrer Feuerwehr? Hauptséachlich erwarten die Blrger ... dass sie Brande léscht (65%).
An zweiter Stelle rangiert mit 54% der Wunsch, dass sie Menschen rettet und medizinische
Versorgung leistet. Letzterer Wunsch steht klar vor der Leistung von Technischer Hilfe (43%).
Innerhalb welcher Zeit soll die Feuerwehr nach dem Notruf vor Ort eintreffen? In der Summe fordern
damit Uber 90% der Bevdlkerung ein Eintreffen ... spatestens 10 Minuten nach dem Notruf. Das
Testurteil fir die Feuerwehr in Schulnoten: Auf der Notenskala von 1 (sehr gut) bis 6 (ungenigend)
wir die Sachkenntnis der Feuerwehr mit 1,96 bewertet. Die Einsatzleistung und das Management vor
Ort erhalten die Note 2,01. Die Fitness beurteilen die Befragten mit 2,14. Die Gesamtleistung der

Feuerwehren in Deutschland benotet die Bevdlkerung mit 1,94 — herzlichen Gliickwunsch!*
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3.2.2 Vorbefragung des Autors

Vom Autor selbst wurden zwei Umfragen durchgefiihrt. Die erste ist als orientierende
Vorbefragung zu verstehen, die v.a. zum Sammeln von Erfahrungen mit Umfragen
selbst und zur Einfihrung in die unterschiedlichen Sichtweisen und Perspektiven der
Befragten diente [12]. Deren Ergebnisse durfen u.a. wegen des kleinen Teilnehmer-
kreises nicht gquantitativ gewertet werden. Die Hauptbefragung profitierte von den
Ergebnissen der ersten Umfrage und ergibt auch quantitativ interpretierbare
Ergebnisse [13].

Die Vorbefragung wurde 2007 mit dreiBig Fuhrungskraften der Feuerwehr
durchgefiihrt. Es konnten sich Kreisbrandmeister, Webhrleiter, deren Stellvertreter,
Jugendwarte, Ausbilder und andere zu den im Anhang A abgedruckten Fragen
ausfuhrlich mindlich duf3ern. Einige der Befragten sind neben ihrer Tatigkeit in der
Freiwilligen Feuerwehr auch hauptberuflich in einer Berufsfeuerwehr tatig, andere in
Freiwilligen Feuerwehren mit hauptamtlichen Kraften. Bei jedem der Befragten war
genugend Urteilsvermégen vorhanden, neben der Lage der eigenen Feuerwehr und
auch die der Wehren in der n&heren Umgebung realistisch einzuschéatzen.
Unterschiedliche Gemeindegro3en wurden berlcksichtigt, ebenso unterschiedlich
gro3e Feuerwehren. Alle Befragten kamen aus Sachsen, aus neun verschiedenen
Landkreisen, zumeist aus dem landlichen Raum.

Manche der betreffenden Feuerwehren werden von vielen der geschilderten
Probleme kaum tangiert. Andere haben so groRe Probleme, dass deren
Fortbestehen bedroht ist. Es waren zu einer Frage mehrere Antworten mdglich. Es
konnte aus vorgegebenen Antworten ausgewahlt und eigene Gedanken hinzugefugt
werden. Bei einigen Fragen wurden Noten von 1 bis 6 (entsprechend der
Schulnoten) vergeben.

Tabelle 2: Die Feuerwehren der Vorbefragung

Merkmal Minimum | Durchschnitt | Maximum
Einwohnerzahl der Gemeinde 350 4.400 24.000
Mitgliederzahl der gesamten Feuerwehr 10 42 140
Mitgliederzahl der Aktiven Abteilung 10 27 80
Mitgliederzahl der Jugendfeuerwehr 3 8 25
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3.2.3 Hauptbefragung des Autors

Im Jahr 2008 wurde im Internet eine deutschlandweite Umfrage unter 1.000
Feuerwehrleuten durchgefuhrt. Die Angaben von 800 Teilnehmern wurden
ausgewahlt und statistisch ausgewertet. Fur die Werbung der Teilnehmer wurden
private Kontakte, Kontakte zu einzelnen Feuerwehren und Landesfeuerwehr-
verbanden genutzt.

40% der Befragten sind selbst als Einsatzkraft und 47% als Fiihrungskraft im Einsatz
tatig. 50% der Teilnehmer kommen aus Nordrhein-Westfalen, 16% aus Sachsen,
34% aus anderen Bundeslandern, was auf eine Ubertragbarkeit der Ergebnisse auf
die anderen deutschen Flachenlander schlieBen lasst. Einschrankend muss die
Tatsache benannt werden, dass an der Umfrage v.a. die motivierten Feuerwehrleute

teilnahmen, die im Rahmen lhrer Arbeit das Internet nutzen.

| | |
Mitglied der Jugendfeuerwehr

| | |
Mitglied der Alters- und Ehrenabteilung

Im Rahmen meiner ehrenamtlichen Tatigkeit mit der Freiwilligen Feuerwehr vertraut
| | | | H

Mitglied im Feuerwehrverein / Forderverein

Im Rahmen meiner beruflichen Tatigkeit mit der Freiwilligen Feuerwehr vertraut

l}/litglied der aktiven Abteilung

0 10 20 <00} A0 50 go Anzahl Teilnehmer

Bild 9: Beziehung der Befragten zur Freiwilligen Feuerwehr (Frage 04) [13]

Das abgegebene Gesamtbild |asst viele Parallelen zu anderen Umfrageergebnissen
und Meinungsbildern, u.a. zum Zukunftskongress des Deutschen Feuerwehr-
verbandes erkennen. Die Fragestellungen der Internet-Umfrage und die Statistik der

Antworten finden sich in der Anlage B.
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3.3 Literaturstudien

3.3.1 Ubersicht iiber Zukunftsliteratur

Neben den Umfragen liefert eine umfassende Literaturstudie die Datengrundlage fur
die Erfassung aller das Feuerwehrwesen beeinflussenden Trends und deren
Auswirkungen. Wegen der unubersichtlichen Fille an Quellen ist zunachst eine

Kategorisierung erforderlich:

A GroBe der Interessentengruppe einer Thematik

Gesamtbevdlkerung

Politik
Akteure im gesamten
System Brandschutz

Alle Feuerwehrleute

Fuhrungskréafte der
Feuerwehr

Allgemeine Literatur zu

konkreten Einzelthemen
Kapitel 3.3.4

Allgemeine Literatur zu

allgemeinen Themen*
Kapitel 3.3.2

Fachliteratur zu

konkreten Einzelthemen
Kapitel 3.3.5

Fachliteratur zu

allgemeinen Themen*
Kapitel 3.3.3

»
»

Konkretes Thema

Allgemeines Thema

Grad der Spezifizierung der Quellen

* d.h. Themen von allgemeinem Interesse

Bild 10: Kategorisierung von Literaturquellen

Im Sinne der Ausgewogenheit und Vollstandigkeit der Recherche-Ergebnisse ist fur
jeden Trendbereich (Kapitel 4) die Einbeziehung aller in der Ubersicht dargestellten
Bereiche erforderlich. Viele der verwerteten Quellen sind keine Zukunftsliteratur im
bei

Autorengruppen jedoch wichtige Zukunftsthemen.

strengen Sinne; allen Veroéffentlichungen behandeln die Autoren und
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3.3.2 Allgemeine Literatur zu allgemeinen Zukunftsthemen

Weil der Begriff Zukunft individuell ausgedeutet und nicht wissenschaftlich exakt
fixiert werden kann, kommt als grundlegende Literatur eine unibersehbare Flle von
philosophischen und weltanschaulichen Schriften in Frage, deren Auflistung eine hier
unlosbare Aufgabe darstellt. Als populare Autoren mit einer pragmatischen
Sichtweise treten John Naisbitt [37] und Matthias Horx [11] auf. Von zentraler
Bedeutung fir die Deutung komplexer Zusammenhangen ist die Sichtweise der Welt
als einem Vernetzten System. Als wissenschaftlicher Vater des Vernetzten Denkens
gilt Frederik Vester [51] [52] [53]. Weil sich Zukunftsforschung in ihrer Methodenwabhl
ansonsten haufig in den Sozialwissenschaften wiederfindet, bedient sich die
Futurologie auch deren Methoden [58] [59] [60]. Eine grol3e Literaturfille existiert im
Bereich der Veroffentlichungen ohne wissenschaftliche Grundlage. Hier Uberwiegt
der Anteil der populistischen und alarmistischen Titel [68] [69] [70]. Sollen diese
Bicher in einer Literaturstudie verwertet werden, muss ihnen ein Titel mit
gegenteiliger Intention und/oder wissenschaftlichem Anspruch [71] [72] [73] [74]
gegenuber gestellt werden, um Ausgewogenheit zu erzielen und den

Wahrheitsgehalt abzusichern.

3.3.3 Fachliteratur zu allgemeinen Zukunftsthemen

Aufgrund der hohen Komplexitat der gesellschaftlichen Phanomene und der globalen
Megatrends kommen als zuverlassige Quellen wissenschaftlicher Erkenntnisse fast
ausschliel3lich Veroffentlichungen von Expertengruppen in Frage. Dazu zahlen von
Regierungen und Konzernen initiierte Netzwerke von Fachleuten aus Hochschulen,
Wirtschaft, Politik, Militdr und anderen Bereichen. Der Hauptgrund fur das Vorliegen
der Literatur ist das Eigeninteresse zumindest aller westlichen Staaten, im Rahmen
der Daseinsvorsorge auf kommende Gefahrdungen vorbereitet zu sein. Da sich
seriose Aussagen nur aus dem groRReren weltpolitischen und weltwirtschaftlichen
Rahmen herleiten lassen, entstehen hier umfassende, zwangslaufig aber auch
unscharfe Zukunftsbilder. Beispielhaft flr den grol3en internationalen Rahmen ist der
,Report of the National Intelligence Council’'s 2020 Project [75]. Auf deutscher
Bundesebene liegen die Veroffentlichungen der Schutzkommission beim

Bundesminister des Innern [76] und der Innenministerkonferenz [77] vor.
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3.3.4 Aligemeine Literatur zu konkreten Einzelthemen

Fir eine Literaturstudie von hochstem Wert sind anerkannte Standardwerke, deren
Treffsicherheit bei der Prognostizierung von Ereignissen sich in der Vergangenheit
bereits gezeigt hat. Einige dieser Quellen sind fiir den Bereich Regionalentwicklung
der ,Zukunftsatlas 2007 — Deutschlands Regionen im Zukunftswettbewerb® [78], fur
den Bereich Technologie die Studie ,Kommunikations- und Informationstechnik
2010“ [79], in der Demografie landesbezogen die ,Empfehlungen zur Bewaltigung
des demografischen Wandels im Freistaat Sachsen® [80], bei den Trends in Medizin
und Gesundheit die Studie ,Gesundheitstrends 2010 — Von der Symptom-Medizin
zur neuen Gesundheitskultur® [81], bei Mobilitat und Verkehr ,Zukunft der Mobilitat,
Szenarien flr das Jahr 2020“ [82] [83]. Als Bucher erschienen sind z.B. die
Standardwerke fur den Bereich Wissen und Information das Werk von Manuel
Castells ,Das Informationszeitalter” [84] und auf dem Gebiet der Weltpolitik das Buch

von S. P. Huntington , The clash of civilizations and the remaking of world order” [85].

3.3.5 Fachliteratur zu konkreten Einzelthemen

Die Feuerwehren bzw. die Gemeinde- und Stadtverwaltungen beschéftigen sich
meist gezwungenermaflen mit Zukunftsfragen v.a. im Zusammenhang mit
Bedarfsplanungen, Gefahrenabwehr-Planungen und Risikoanalysen im eigenen
Gemeindeterritorium. Die freiwillige, visionare und ergebnisoffene Auseinander-
setzung stellt eher die Ausnahme dar [87]. Auf der Ebene der Bundeslander
begannen einige Landesfeuerwehrverbdnde (allen voran Baden-Wirttemberg [88]
[89]) und Innenministerien [90] bereits vor Jahren mit der Auseinandersetzung mit
der Zukunft der Wehren in ihrem Verantwortungsbereich. Andere Bundeslander sind
heute noch nicht soweit. Zu den landerbezogenen Einzelarbeiten gehéren die
Studien- und Diplomarbeit von Martin Meier [23] [91]. Hervorzuheben ist auch eine
Arbeit von Sabine Richter in wissenschaftlicher Qualitat Gber ,Anforderungen an den
Feuerwehrmann der Zukunft® im Firmenauftrag [67]. Mit dem Zukunftsworkshop der
VFDB [92] und dem Zukunftskongress des Deutschen Feuerwehr-Verbandes [93]
[94] beschaftigen sich die beiden groéf3ten deutschen Feuerwehrverbande mit dem
Zukunftsthema. Einige aussagekraftige Quellen sind wegen ihrer politischen Brisanz

der Offentlichkeit nicht zuganglich.
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3.4 Wissensvernetzung

3.4.1 Vernetzungsmatrix

Die klassische Methode, die Vernetztes Denken anwendbar werden lasst, ist die
Vernetzungsmatrix, umgangssprachlich auch Papiercomputer [95] [96]. In ihr wird
der Einfluss ein System kennzeichnender Grél3en auf jede andere Grof3e innerhalb
des Systems untersucht. In einer Matrix werden alle Gro3en dargestellt. Jedes Feld
bekommt entsprechend der Starke des Zusammenhangs einen Wert zugeordnet,
beispielsweise zwischen 0 (kein Einfluss) bis 3 (grof3er Einfluss). Durch Summen-
bildung in Zeilen und Spalten kdnnen nun verschiedene Aussagen gewonnen
werden. Zum einen kann der Einfluss der Variablen auf das System eingeschéatzt

werden, zum anderen wird auch die Beeinflussbarkeit des einzelnen Faktors

deutlich.

Bild 11: Prinzipieller und gebrauchlicher Aufbau der Vernetzungsmatrix

Fir das Feuerwehrthema ergeben sich drei mogliche Anwendungsformen der

Einfluss auf

Einfluss von

-
! |

Variable 1

Variable 2

Variable 3

Variable n

Aktiv-

summe

Variable 1

Variable 2

Variable 3

Variable n

Passivsumme

Matrix®.

6 Diese drei Anwendungsformen sind:

1. Die Variablen sind die Einflisse auf das Feuerwehrwesen, wie Arbeitsmarkt, Demografie, usw.. Das
Ergebnis sagt nichts dartiber aus, welche Aspekte der Feuerwehr beeinflusst werden.

2. Die Variablen sind die Aspekte der Feuerwehrarbeit, wie Organisation, Einsatz, Technik, usw.. Das
Ergebnis sagt nichts dartiber aus, welche auReren Faktoren auf die Feuerwehr wirken.

3. Die Variablen sind die Einflisse auf das Feuerwehrwesen und die Aspekte der Feuerwehrarbeit.

Das Ergebnis ist eine Zusammenschau der auf3eren Einflisse auf die Aspekte der Feuerwehr.
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3.4.2 Ahwendungen der Matrix auf das Feuerwehrsystem

Die Vernetzungsmatrix in ihrer klassischen Form hat bisher mindestens zwei
Anwendungen im Feuerwehrwesen gefunden. Eine war eine Untersuchung zu
Arbeitszeitmodellen bei den deutschen Berufsfeuerwehren mit dem Ziel, die
Auswirkungen der aktuellen Veranderungen darzustellen und Optimierungsstrategien
Zu entwickeln [32].

Die zweite, fUr das vorliegende Thema interessantere Arbeit, entstammt dem
Zukunftsworkshop der Vereinigung zu Forderung des Deutschen Brandschutzes
(VFDB) [92]. Die Zielsetzung hier war die Analyse vergangener Ereignisse und die
Abschatzung zuklnftiger Entwicklungen, was die Madoglichkeit des steuernden
Eingreifens eroffnet’. Im Workshop der VFDB wurde das System Brandschutz als
komplexes System definiert, was auch Grundgedanke der vorliegenden Arbeit ist. Im
Verlauf des Treffens wurde deutlich, dass Brandschutz und Feuerwehrwesen nicht
innerhalb ein und desselben Systems beschrieben werden muss®.

Der Variablensatz bestand aus den Gr6RRen ,Leistungsfdhiges Kommunikationsnetz,
Gesetzliche Regelungsdichte, Lobbyismus, Aufklarung, Technologien und
Innovation, Grundlagenforschung, o6ffentliche Akzeptanz des Brandschutzes,
Bedeutung der Versicherungen, Sachschaden, Personen- und Umweltschaden,
Wirksamkeit der Feuerwehr, Infrastruktur, Gefahrenpotential, Sicherheitsbedirfnis,
Qualitatssicherung, 6konomische Interessen®. Zu danken ist der Anwendung der
Matrix durch die VFDB, dass die Sensibilitat fir eine gesunde Mischung von Stabilitat

und Flexibilitat im System Brandschutz geférdert wurde.

7 ,Ziel sollte es sein, unter Beachtung der komplexen Wechselwirkungen Empfehlungen fiir zukiinftige
MaRnahmen zu liefern, auf deren Basis es mdglich ist, das System Brandschutz den gewlinschten
Entwicklungen geneigt zu machen.”[92]
8 Aus dem Thesenpapier zum Workshop: ,71. Brandschutz und Feuerwehrwesen sind zwei
unterschiedliche und in sich eigensténdige Systeme 2. Die Zusténdigkeiten [in beiden Systemen] sind
. in den letzten Jahrzehnten auseinander gedriftet und haben jeweils in ihrem Bereich fir eine
Spezialisierung gesorgt. ... 4. Die Feuerwehren sind nicht mehr die allein zustandigen und
verantwortlichen Organisationen in dem System des Brandschutzes. 5. Die vfdb konzentriert sich

starker auf den Brandschutz und der DFV [Deutsche Feuerwehrverband] auf das Feuerwehrwesen.*
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3.4.3 Modifikation der Vernetzungsmatrix

In Kapitel 3.4.1 wurde das Prinzip der Vernetzungsmatrix vorgestellt. Die dort
beschriebene dritte Variante als abgewandelte Form der Ublichen Form der Matrix
wurde fur das weitere Verfahren ausgewahlt. Diese Art der Verknipfung von
EinflussgrofRen und beeinflussten Grol3en bietet die Gewahr, dass alle wichtigen
Einflisse auf das System auf die Teilaspekte der Feuerwehrarbeit bericksichtigt

werden:

Einfluss vonms | Wirt- | Arbeits- | Wissen- Summe

Einfluss auf 8| schaft markt schaft

Organisation

Ehrenamt

Tradition

Summe

Bild 12: Prinzipielle und hier angewandte Form der Vernetzungsmatrix

Als Einflussgrof3en sind nur die Variablen erfasst, die von auflen auf das
Feuerwehrwesen einwirken. Dazu gehéren die gesellschaftlichen Entwicklungen z.B.
in Politik und Wirtschaft. Die Hauptschwierigkeit besteht darin, alle wirklich
relevanten Trends zu erfassen. Unbertcksichtigt bleiben bei dieser Anwendungsform
die internen Problemen der Freiwilligen Feuerwehren. Generationenkonflikte,
Fuhrungsschwéache und Ausbildungsméangel kbnnen hausgemacht sein und missen
nicht aus auBeren Ursachen resultieren®. Als beeinflusste GroBen gelten die
Teilaspekte der Arbeit einer Freiwilligen Feuerwehr. Mit den Begriffen in der Tabelle
unten wurden alle relevanten Teilgebiete der Arbeit einer kleinen Freiwilligen
Feuerwehr beschrieben. Auch hier lieBen sich weitere Variablen finden, etwa die
korperliche Fitness der Einsatzkrafte oder die Rolle von Auszeichnungen und Beftr-

derungen. Die Hauptvariablen sind jedoch mit den gefundenen Begriffen erfasst.

9 In diesen Fallen wird eine EinflussgréRe zur beeinflussten Gré3e; man spricht im negativen Fall von
einem Teufelskreis. Die Bewaltigung kann zwar fur die einzelne Feuerwehr eine grof3e
Herausforderung darstellen, verlangt aber zunéchst nicht nach einem methodischen Ansatz, sondern

nach charakterlichen Qualitaten bei den Beteiligten.
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3.4.4 Ubersicht der beeinflussten GroBen

Tabelle 3: Beeinflusste Grof3en in der Vernetzungsmatrix

Teilaspekt Charakterisierung durch Stichworte Kapitel

Personal Fragen der Motivation, Verfugbarkeit, personlicher Bereitschaft fir die 6.1
Dienstdurchfuhrung, Rechtssicherheit der Arbeit, Auszeichnung und
Beftrderung

Ehrenamt Anerkennung und Wertschétzung des unentgeltlichen Engagements fur 6.2
die Gesellschaft, Entschadigung von Funktionstragern

Organisation Umsetzungsform der kommunalen Pflichtaufgabe Feuerwehr, 6.3
Organisationsmodelle und strukturelle Fragen

Einsatz Einsatzvorbereitung, Qualitat und Quantitat der Einsatzmalnahmen, 6.4
Nachsorge, Einsatzcharakteristik und —statistik (Einsatzzahlen,
Einsatzarten, Einsatzschwere)

Ausbildung Art und Weise der Wissensvermittlung in der Feuerwehr, Inhalt und 6.5
Form von Ausbildung an Feuerwehrschulen, auf Landkreisebene und
am Standort

Fortbildung Art und Weise der Wissensvermittlung in der Feuerwehr, Inhalt und 6.6
Form der laufenden Fortbildung am Standort, Anforderungen und
Qualitatsmerkmale

Jugend- Gewinnung neuer und Motivation der vorhandenen Mitglieder, Inhalte 6.7

feuerwehr und Verteilung von Ausbildung und spielerischer Beschéaftigung,
Ubernahme in die aktive Abteilung

Einsatz- Aufwand fur die Aufrechterhaltung der Einsatzbereitschaft, Pruffristen, 6.8

technik qualitative Sicherstellung, Pflege und Wartung, Neubeschaffung, auch
Ausrlistung sowie Dienst- und Einsatzkleidung

Zusammen- | Gemeinsame MaRnahmen der Aus- und Fortbildung, Ubungen und 6.9

arbeit Einsédtze mit anderen Behdrden und Organisationen wie Rettungs-
dienst, Polizei und Feuerwehren anderer Gemeinden

Tradition Selbstverstandnis, Betrachtungsweise und Identifikation der Mitglieder| 6.10
mit der Feuerwehr, hier weniger die Tatigkeit der Alters- und
Ehrenabteilung und Fragen der Historik

Offentlich- Ganzheitliche AuRenwirkung der Feuerwehr, Prasentation der| 6.11

keitsarbeit Feuerwehrarbeit bei verschiedenen Gelegenheiten, wie Schauvor-
fuhrungen, Schuleinsatze, Brandschutzaufklarung der Bevélkerung

Verwaltung Zeitlicher und personeller Aufwand fir Bedarfsplanung, Personal-| 6.12

verwaltung, Einsatzabrechnung, Arbeitsbelastung der Fuhrungskréfte,

Qualitats-Management
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4 Durchfiihrung
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4.1 Entwicklungen in einzelnen Trendbereichen

Befragungen
anderer Autoren

Im Folgenden werden die EinflussgroRen auf das System Feuerwehr dargestellt. Die
Reihenfolge stellt vorerst keine Wertung dar. Beginnend mit den Trends in der
Wirtschaft werden die Phanomene Individualisierung, Globalisierung und Kommerz-

ialisierung als direkte und indirekte Einfliisse in diesem Bereich herausgestellt.

4.1.1 Wirtschaft und Kommerz

,Globalisierung ist sicher das am meisten gebrauchte — missbrauchte — und am
seltensten definierte, wahrscheinlich missverstéandlichste, nebuldseste und politisch
wirkungsvollste (Schlag- und Streit-)Wort der letzten, aber auch der kommenden
Jahre.” Das Zitat von Ulrich Beck [97] verlangt eine Definition:

Globalisierung ist ein vorwiegend o6konomisch verstandener Prozess, der durch
technischen Fortschritt und zunehmende Mobilitat von Waren, Dienstleistungen und
Informationen ermdglicht und angetrieben wird und der durch die Erweiterung der
internationalen Arbeitsteilung gekennzeichnet ist. Globalisierung ist aber nicht nur ein
wirtschaftliches Phanomen, sondern erreicht alle Lebensbereiche der Menschen. Im
Zusammenhang dieses Kapitels sind vorrangig die Auswirkungen auf den
Arbeitsmarkt in Deutschland interessant, denn die Folgen dieser Entwicklungen
betreffen die Freiwilligen Feuerwehren unmittelbar. Bedeutend sind auf3erdem die
Folgen fur die Politik. Globalisierung wird ermdglicht durch politische Mal3nahmen
der Liberalisierung und Deregulierung; umgekehrt verlangt die Globalisierung nach
entsprechenden Pramissen in der Politik [98]. Eine enge Wechselwirkung besteht

auch zu Wissens- und Bildungsfragen.
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Bei der Globalisierung handelt es sich um einen Megatrend; ein Ende der
gegenwartigen Entwicklungen ist nicht absehbar. John Naisbitt sagt bereits heute
einen weiteren Bedeutungsverlust der Nationalstaaten fur die Wirtschaft und die
Privatisierung der Wahrungen nach erfolgter Privatisierung von Post und Bahn
voraus [99].

Im direkten Zusammenhang mit der Globalisierung steht die Kommerzialisierung aller
Lebensbereiche. Darunter wird ein Vorgang verstanden, der zunehmend Bereiche,
die vorher nicht vorrangig unter wirtschaftlichen Gesichtspunkten betrachtet wurden,
nach o©konomischen Kriterien beurteilt. Diese heiRen z.B. Effektivitat, Geldwert,
Marktchancen, usw..! Dieser Trend erfasst mittlerweile nicht nur Vereine und
Kirchen, sondern auch die Feuerwehr. Zwei Bereiche, in denen die Kommerzia-
lisierung bereits fortgeschritten ist, sind die Altenpflege und die Suchtkrankenhilfe?.
Viele deutsche Berufsfeuerwehren sind auf diesem Gebiet ebenfalls schon weit
gekommen: Der hilfsbedirftige Birger wird zumindest im Sprachgebrauch zum
Kunden, die Feuerwehr zum Unternehmen, das gemanagt werden muss.
Unternehmensberater werden bemuht, Qualitdtsmanagement eingefiihrt, der
Sprachgebrauch lebt vom Wirtschaftsenglisch. Scheinbar wandeln sich nur Begriffe,
doch neue Namen fir Althergebrachtes bescheinigen immer auch eine Veranderung
im Denken. Eine Ubertragung dieser Sichtweise auf die Freiwilligen Feuerwehren
frher oder spater ist folglich absehbar. Ob diese Veradnderung fir ehrenamts-
basierte Organisationen erstrebenswert ist und wie die Auswirkungen auf die

Freiwilligen Feuerwehren aussehen werden, wird in Kapitel 4.2.1 beschrieben.

1 Rolf Kreibich [100]: ,Okonomische Parameter dominieren heute alle Lebensbereiche, von der
Bildung bis zur Technikentwicklung, vom Gesundheitssystem bis zur Kultur und zum Freizeitverhalten.
Immer unvermittelter blést der raue Wind des neoliberalen Wirtschaftens bis in die Wohnzimmer.*

2 Bei der Altenpflege fihren demografische und Arbeitsmarkt-Einflisse zusammen mit einer
gesteigerten Anspruchshaltung der Bevélkerung zu einer Verlagerung von Pflege und Betreuung
zuhause in Alten- und Pflegeheime - mit horrenden Kosten. Bei der Suchtkrankenhilfe fliihren eine
Zunahme der Anzahl der Krankheitsbilder, eine Steigerung der Patientenzahlen und gestiegene
Anspriche an die Professionalitat der Hilfe zu einem Netz von Angeboten wie Beratungsstellen und
Spezialkliniken — auch hier mit hohen Kosten. Beiden Bereichen ist gemeinsam, dass Dienste, die in
friheren Jahrzehnten unprofessionell und vorwiegend ,ehrenamtlich getan wurden, heute
professionalisiert sind. Betonenswert ist, dass Ursachen und Folgen dieser Entwicklungen sich
mittlerweile auch umkehren. So wird z.B. die Suchtkrankenbhilfe verstarkt in Anspruch genommen, weil
psychische Erkrankungen und Stchte keinen Makel mehr darstellen und weil es die Hilfsangebote gibt

— nicht nur umgekehrt.
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4.1.2 Arbeit und Beruf

Der Druck in der Arbeitswelt auf Menschen in allen Beschaftigungsverhaltnissen hat
u.a. infolge der Globalisierung in den letzten Jahren merklich zugenommen. Immer
mehr Guter werden von immer weniger Menschen hergestellt. Das ist ein Grund,
warum das Verlassen des Arbeitsplatzes fur Freiwillige Feuerwehrleute im Einsatzfall
in Industrie und Handwerk oft erschwert oder unmoglich ist [102].

Die frei werdenden Arbeitskréafte finden Beschaftigung teilweise im Dienstleistungs-
und im kreativen Sektor. Diese beiden Bereiche sind in Deutschland im Vergleich zu
anderen westlichen Landern bis heute eher gering entwickelt. Im landlichen Raum
jedem augenfallig ist der arbeitsbedingte Wegzug bzw. die Abwanderung v.a. junger
Menschen in stadtische Regionen aus verschiedenen Grinden. Im Osten
Deutschlands kommt hinzu, dass durch den Strukturwandel nach der politischen
Wende viele Menschen in Richtung Westdeutschland oder ins Ausland abgewandert
sind.

Im Trendbereich ,Arbeit und Beruf weiter zu beobachten sind allgemein steigende
Anforderungen im Berufsleben. Hohe Mobilitat ist oft Voraussetzung fir berufliches
Fortkommen. Die Leistung von Uberstunden wird erwartet und in vielen Firmen nicht
abgegolten. Wer aus Verbundenheit zur Familie oder zur Heimat oder aus anderen
Grunden im landlichen Raum wohnen bleibt, wird entweder zum Dauerpendler oder
nimmt finanzielle EinbulRen, eingeschrankte Mdglichkeiten bei der Berufs- und
Arbeitsplatzwahl und andere Nachteile in Kauf.

Urlaub wird immer weniger planbar. Auf’erdem wird in verschiedenen
Veroffentlichungen eine Veranderung der Beschéaftigungsmodelle, d.h. zunéachst eine
Abnahme der herkdmmlichen Modelle prognostiziert. Hingegen wird die Anzahl der
Freiberufler, Klein- und Kleinstunternehmer und Menschen mit befristeten
Arbeitsvertrdgen weiter steigen. Der Beschaftigungsanteil von Menschen im
Dienstleistungssektor und im ,kreativen Sektor® wird zunehmen [101]. Ob das auch
fur den landlichen Raum gilt, bleibt abzuwarten. Denn die Inanspruchnahme von
Dienstleistungen oder des ,kreativen Sektors® setzt das Vorhandensein von
ausreichend Verdienenden in den anderen Bereichen voraus. Allgemein steigende
Anforderungen meint auch einen Anstieg der erwarteten Verfligbarkeit von Personal
am Arbeitsplatz. Feuerwehrangehdrige mit Fihrungsaufgaben nehmen oft auch im

Beruf verantwortliche Positionen wahr [102].
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Das vermindert die Abkdmmlichkeit zum Einsatz wéhrend der Arbeitszeit und in den
Stunden vor Arbeitsbeginn. Kleine Firmen kdnnen sich einen Personalausfall in
wirtschaftlich rauen Zeiten haufig nicht leisten; der Termindruck macht die Mitarbeiter
unentbehrlicher®. Einhergehend mit den Wandlungsprozessen auf dem Arbeitsmarkt
mit seinen Auswirkungen auf den Einzelnen ist die Veranderung ganzer Regionen.
Bedingt auch durch die demografische Entwicklung werden sich in Deutschland so
genannte Gewinner- und Verliererregionen herausbilden. Welche Gebiete zu welcher
Seite gehoren, ist bereits heute detailliert nachzulesen, Dbeispielsweise im
,<Zukunftsatlas 2007 — Deutschlands Regionen im Zukunftswettbewerb® [79]. Einige
relevante Kernergebnisse der Studien sind: ,Die demografische Entwicklung hat
einen ,Wettkampf um Fachleute und Top-Performer®in allen Regionen Deutschlands
zur Folge ... Die Bedeutung der Kreativwirtschaft und der Kreativen Klasse flr die
Zukunftsfahigkeit wéachst ... Dynamische Regionen und insbesondere Hot Spots in
Ostdeutschland schliel3en zu den etablierten Wachstumszentren in Westdeutschland
auf ... Regionen, die sich auf strategische Cluster konzentrieren, liegen beim
Wachstum vorn. Nur sie entwickeln genug Ausstrahlungskraft, um auch das Umfeld
profitieren zu lassen.” Zu den Gewinner-Regionen zahlen also v.a. die wachsenden
stadtischen Ballungsraume. In der Literatur wird dieser Vorgang auch unter der
Uberschrift ,Verstadterung“ oder ,Urbanisierung“ beschrieben. Wenn diese Prozesse
in Deutschland auch mit wesentlich geringerer Dynamik als in Entwicklungslandern
ablaufen, ist doch von einem Anhalten dieses Trends auszugehen.
Selbstverstandlich wird trotz ausgleichender MalRnhahmen der Politik in den
Verliererregionen der Kostendruck auf die 6ffentlichen Haushalte steigen.

Gewinn aus der Lage bzgl. des Mitgliederproblems der Feuerwehren kodnnen
mittelfristig und fur einen kurzen Zeitraum nur Feuerwehren in Stadten oder
Stadtnahe ziehen, deren Kommunen eine Zuwanderung junger Menschen
verzeichnen konnen. Das ware dann der Fall, wenn es gelange, die anderswo
ausgebildeten und motivierten Wehrmitglieder zu werben und in die stadtischen

Freiwilligen Feuerwehren einzubinden.

6 Es kann keinesfalls darum gehen, Unternehmen anzuprangern. Diese stehen oft unter enormem
Zeitdruck und finanziellen Zwangen. Das finanzielle Polster zum Abfedern von wirtschaftlich
schlechten Zeiten fehlt gerade vielen ostdeutschen Firmen génzlich. Es ist daher fraglich, ob die
wohlmeinenden Initiativen der Feuerwehrverbdnde zur Wirdigung von Firmen als Freunde und
Forderer der Feuerwehr Fruchte tragen. Zumindest werden diese Initiativen nicht Uberall in gleichem

MalRe greifen.



55

4.1.3 Wissenschaft und Technik

Die Trends im Bereich ,Wissenschaft und Technik® sind schwerer zu systematisieren;
die Bedeutungsabschatzung gegenwartiger Entwicklungen fir das individuelle und

gesellschaftliche Leben scheitert oft am der eigenen Vorstellungskraft.

Werkstoff-Wissenschaften und Materialforschung

L

Technik-Innovationen

Megatrends:
Miniaturisierung | Informatisierung | Automatisierung | Vernetzung
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Bild 13: Versuch einer Systematisierung von Techniktrends und deren Auswirkungen
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Die Techniktrends haben bei vordergriindiger Betrachtung verglichen mit anderen
Trends nur einen geringen direkten Einfluss auf die derzeitige Lage der Freiwilligen
Feuerwehren. Beachtung gebihrt dem Thema aber, weil technischer Fortschritt der
Trend hinter anderen Trends in der Wirtschaft und weiteren Bereichen darstellt.
Ermoglicht und angetrieben von den Neu- und Weiterentwicklungen in der
Werkstofftechnik werden die grof3ten Fortschritte in den nachsten Jahren bei den
Schlussel-Technologien Robotik, Biotechnologie und Nanotechnologie erwartet.

Die Revolutionierung vieler Lebensbereiche, u.a. der Medizin, der Landwirtschaft,
des Verkehrswesens, des Bildungswesens und des taglichen Lebens wird
vorausgesagt [80]. Ein Teilaspekt der Entwicklung heil3t auch weiterhin ,Ersatz
menschlicher Arbeitskraft durch Technik®, was konsequent mit der Steigerung der
Komplexitat der Arbeitsmittel einhergeht. Dieser Sachverhalt ist heute von
Jedermann erlebbar. Auch Berufe im Niedriglohnsektor erleben den Einzug von
Computeranwendungen, die Automatisierung von Arbeitsablaufen und die Wandlung
des Personals vom Arbeiter zum Bediener. Positiv zu wertende Folge ist der dadurch
verringerte Aufwand an korperlicher oder gesundheitsschadlicher Arbeit.

Die Schattenseite dieses Trends heil3t Steigerung der Abhangigkeit von den
angewandten Techniken und damit Hilflosigkeit bei Ausfall®. Limitierender Faktor bei
der Einfihrung technischer Neuerungen ist und bleibt auch in den Feuerwehren das
Geld. Insofern mag die technische Entwicklung ungebremst voranschreiten, die
Gestalt der kleinen Freiwiligen Feuerwehren wird davon nicht entscheidend
beeinflusst werden. Die hauptsachlichen Problemfelder in naher Zukunft bleiben

struktureller und personeller Natur.

8 Beispiele fir eine ungute Technikabhangigkeit aus dem Bereich Feuerwehr sind die elektronische
Pumpensteuerung bei einem Ldschfahrzeug neuerer Bauart oder die telemetrische
Atemschutziberwachung mittels Computer- und Funktechnologie. Riuckfallebenen sind zwar
manchmal noch vorhanden, werden aber aus Zeit- oder Bequemlichkeitsgrinden zu selten genutzt.
Der Ruckgriff auf friher oder einfacher funktionierende Systeme ist nicht zuletzt aus Platz- oder
Kostengrinden héaufig nicht mehr vorgesehen und daher unmdglich. Die tégliche Einsatzpraxis der
Feuerwehr, auch bei GroReinsatzen und nicht zuletzt im Katastrophenschutz zeigt, dass gerade
dieser Ruckgriff in Stresssituationen das einzig funktionierende ist. Bei Ausweglosigkeit werden Mittel
und Wege benutzt, die sich auch im Alltagseinsatz bewahrt haben. Die ,Rickfallebene Steinzeit"
richtet sich dann scheinbar von alleine ein, die schénen neuen Spielzeuge werden stehen gelassen.
Eine praktische Lehre fur die Feuerwehrarbeit lasst sich hier ableiten: Redundanzen erhalten und
schaffen — nicht nur bei der Technik in der einzelnen Feuerwehr, sondern auch auf Landkreis- und

Landesebene.
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Andern wird sich in Zukunft auch das Verstandnis von Innovation. Matthias Horx
[101]: ,Wir verwechseln Innovation immer noch mit dem Erfinden spektakularer
Dinge. Aber die Leute wollen Uberhaupt keine neuen Dinge mehr. Sie wollen
funktionierende, elegante Systeme, die ihnen ermdglichen, das zu tun, was
Menschen eigentlich am besten kénnen: Kreativ sein.”

Technologie behalt auch in Zukunft ihren Werkzeugcharakter und wird die
Hauptprobleme der Freiwilligen Feuerwehren nicht I6sen, allenfalls einen Beitrag
dazu leisten. Albert Einstein sprach einmal von einer geféahrlichen Kombination vom
Reichtum der Mittel und der Armut der Ziele. Diese Beschreibung trifft den Kern des
Problems ziemlich genau. Wie sich die Techniktrends auf die Feuerwehrarbeit
konkret auswirken und auf welchen Gebieten Innovationen zu erwarten sind, wird in
Kapitel 4.2.3 ausfuhrlicher beschrieben. Zuvor noch einmal eine zusammenfassende
Darstellung:

Technisierung
der Gesellschaft ‘ der Feuerwehr ’

<L L

Komplizierung :D
der Einsatze
der Feuerwehr

JL L

. Erhéhung der
Gesteigerter . _
AR T A Wartungsintensitdt

Technisierung aller Lebensbereiche und Fortbildung bei Fahrzeugen
und Geraten

Komplizierung
der Einsatztechnik

GroBe Arbeitserleichterungen

Ersatz menschlicher Arbeitskraft

Gesteigerte Technikabhangigkeit @ @
. . . Im Extremfall: :
Falsches Sicherheitsgefuhl “gehleichende” Gesteigerte
Uberforderung Kosten

Bild 14: Auswirkungen von Techniktrends in Gesellschaft und Feuerwehr
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4.1.4 Ethik und Werte

Bei dem Thema Ethik und Werte als Einflussgrof3e auf die Zukunft der Freiwilligen
Feuerwehren verhalt es sich ahnlich wie bei den Trends in der Wirtschaft. Dort Giben
die Entwicklungen (Globalisierung und Kommerzialisierung) einen indirekten Einfluss
auf die Mitgliedersituation und die Tageseinsatzbereitschaft der Freiwilligen
Feuerwehren uber die personliche Arbeitsmarktsituation der Mitglieder aus.

Ahnlich verhalt es sich im Bereich Ethik und Wertvorstellungen der Gesellschaft und
des Einzelnen. Dieser Bereich bestimmt das Alltagsverhalten und damit letztlich auch
das MaR des ehrenamtlichen Engagements®. Europas Wertvorstellungen
entstammen den judisch-christlichen und griechisch-romischen Weltbildern. Deren
wichtigste Lehren beeinflussen das Denken der Menschen auch noch in der (Post-)
Postmoderne®®, in der der christliche Glaube bei der Masse der Bevolkerung keinen
lebenspragenden Einfluss ausubt und die postmoderne Religiositat der Deutschen

mit den Lehren der traditionellen Grol3kirchen wenig gemein hat [106].

9 Diese These ist leicht belegbar [103] [104] [105]. Personliche Uberzeugungen und Glauben stellen
nur dann und ausnahmsweise eine direkte Beeinflussung der persénlichen Einstellung zum Ehrenamt
dar, wenn das Engagement ausdriicklich aus religivsen oder humanistischen Uberzeugungen
geschieht. Diese Motivation ist aber im Bereich der Feuerwehr nur ein Grund unter vielen.

10 Zentrale christliche Lehren sind die Herkunft des Menschen aus der Hand eines Schopfers nach
dessen Ebenbild und der stellvertretende Opfertod Jesu Christi am Kreuz. Diese Lehren begriinden
den Gedanken, jeder Mensch habe — zunachst unabhangig von seinem Verhalten und seiner Stellung
— einen Wert und eine Wirde. Diese unverauf3erliche Menschenwitrde ist im Grundgesetz verankert.
Die Vorstellung von der planvollen Erschaffung der Welt, des Schopfungsauftrages und des
lenkenden Eingreifens eines intelligenten Gottes erméglichte die Entfaltung der Naturwissenschaften
und der Technik vom Mittelalter bis in die Moderne. Das lebendige Beispiel eines Mensch
gewordenen Gottes in der Gestalt Jesu Christi, der sich durch N&chstenliebe und Barmherzigkeit
auszeichnete, begrindet den Gedanken der uneigennutzigen, unentgeltlichen Hilfe fur in Not geratene
Menschen ohne Ansehen der Person. Jesus von Nazareth hat den heidnischen Zusammenhang
zwischen Leid und eigener Schuld aufgelést und damit die Vorstellung beendet, Unfélle und
Krankheiten seien eine Strafe Gottes und damit unabwendbares Schicksal. Der in der Feuerwehr viel
strapazierte St. Florian steht eigentlich nur in der Tradition dieses von Jesus Christus gegebenen
Beispiels. Der Gedanke an ein Leben nach dem Tod, bei dem sich jeder Mensch vor seinem Schépfer
fur alles Tun und Unterlassen verantworten misse und entsprechend Belohnung oder Bestrafung
empfange, veranlasst zum Handeln fiur ,Gottes Lohn®, also dem unentgeltlichen Einsatzes fur den

Nachsten.
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Bild 15: Zusammenhéange zwischen Weltanschauung und Alltagshandeln

Die religiosen Ansichten der Deutschen befinden sich aktuell im Wandel; der Trend
geht weg vom Uberlieferten, von den Grof3kirchen reprasentierten christlichen
Glauben hin zu einer individuell gelebten Spiritualitéat, die sich gern auch Anleihen bei
anderen Religionen holt [107]*'. Die entscheidende Frage im Zusammenhang des
Feuerwehrthemas ist die nach dem Ausmall des ehrenamtlichen Einsatzes im
Deutschland der Zukunft, also der ethischen Seite der neuen Glaubensvorstellungen.

11 Die Glaubenstrends in Deutschland hat Stephan Holthaus beschrieben [43]. Die Veranderungen
(in Auswahl) lassen sich durch folgende Stichworte charakterisieren: ,Pluralismus und Relativismus®:
Grundlegend geandert haben sich die Vorstellungen der Menschen Uber Wahrheit. Wahrheit ist kein
absoluter Begriff mehr, sondern wird relativiert. Damit existieren und konkurrieren mehrere
Wahrheiten miteinander [105]. ,Individualismus und Narzissmus“: Der Trend geht auch beim Glauben
vom Wir zum Ich. Diese Entwicklung ist gleichzeitig Ursache und Folge der Trends in den anderen
Lebensbereichen. Die Zuspitzung dieser Individualisierung ist die Ichsucht, der Narzissmus. [108]
sindividualethik und Werteverfall*: Als Folge des ersten Punktes liegt die Vorgabe einer Ethik bei
jedem Menschen selbst. Daraufhin verfallen die gesellschaftliche relevanten gemeinsamen Werte;
ausschlaggebend fiir das personliche Leben sind v.a. die ichbezogenen Werte. ,Materialismus und
Genuss®; Die letzte Lebenswirklichkeit liegt im Hier und Jetzt, die Ewigkeitsperspektive des Glaubens
ist verloren. Der Materialismus fuhrt zur reinen Konsumorientierung, zum Streben nach unmittelbar
verfligbarem Lebensglick und sofortigem Genuss. ,Privatreligion und Synkretismus®: Der Vollzug des
Glaubens ist zur Privatsache geworden. Weil die Wahrheitsfrage Uberflissig geworden ist, bedient

man sich aus den Angeboten der Religionen nach eigenem Ermessen.
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Die ethisch-moralische Komponente von Weltbildern lasst sich mit dem Begriff
.Lebensdienlichkeit® umschreiben. Setzt sich der Trend zu (ggf. auch religiés
bemanteltem) Individualismus und Materialismus fort, sind negative Auswirkungen
auf das unentgeltliche Engagement in Feuerwehren und anderen gemeinnitzigen
Organisationen abzusehen. Selbstverstandlich z&hlen fur die Mehrheit der
ehrenamtlich Engagierten eine breite Palette von Motiven fir die Mitarbeit.

Im Feuerwehrbereich sind das etwa die Begeisterung fur die Feuerwehrarbeit, das
Gemeinschaftsgefuhl oder die Mdglichkeit zur sinnvollen Freizeitgestaltung. In Zeiten
zunehmender Konsum-, Erlebnis- und Spal3orientierung fehlt aber auch fur die
meisten dieser Grinde die Untersetzung mit entsprechenden Werten wie
N&chstenliebe, Gemeinsinn und Hilfsbereitschaft'?>. Die Kenntnis dieser
Zusammenhange hat die Feuerwehren vereinzelt bereits erreicht: ,Wo wir gehen
oder stehen, propagiert der Zeitgeist, sagen uns die Medien oder die Werbung, dass
es vor allem um eines geht: Das Leben zu geniel3en. Die Mehrheit der Menschen um
uns herum hat das kapiert ...“ Das Zitat von Edgar Piel entstammt einem Vortrag zum
150jahrigen Jubilaum des Deutschen Feuerwehrverbandes [110]. Im Text waren
aktuelle Umfrageergebnisse des Allensbach-Instituts eingeflochten. Eine der
bemerkenswertesten Aussagen: Heute geben 84% der 16 bis 20jahrigen auf die
Frage nach dem Sinn des Lebens die Antwort: ,Dass ich das Leben geniel3e.“

Dass sich Werte im personlichen und gesellschaftlichen Leben verschoben haben,
ist nicht zu Ubersehen und kann von jedermann leicht nachvollzogen werden. Dass
sich die Wertevorstellungen der Deutschen weiter andern werden, ist anzunehmen.
Von einem Verfall kann bei traditionellen Werten gesprochen werden. Ansonsten ist
der Begriff Werteverschiebung zutreffender®. Die Veranderung besteht darin, dass
individualistische Werte weiter an Bedeutung gewinnen, wahrend die kollektiven

Werte im Schwinden begriffen sind. Bezeichnend ist auch hier der Sprachgebrauch.

12 Eine Definition des Begriffs ,Werte“ liefert Peter Hahne [109]: ,Werte sind die Vorstellungen, die in
einer Gesellschaft allgemein oder zumindest von vielen als wiinschenswert erkannt sind. Werte wollen
und sollen Orientierung geben. Traditionell unterscheidet man moralische Werte wie Aufrichtigkeit,
Gerechtigkeit, Treue. Oder religiosse Werte: Gottesfurcht und Né&chstenliebe. Politische Werte:
Toleranz, Freiheit, Gleichheit. Materielle Werte: Wohlstand.”

13 Das Wertethema ist wiederum im Zusammenhang mit anderen Trends zu sehen, z.B. dem unten
beschriebenen demografischen Wandel. Das belegt die Zeitschrift Spiegel in ihrem Titelthema ,Jeder
fur sich — wie der Kindermangel eine Gesellschaft von Egoisten schafft* [111]. Der Wertewandel

betrifft nicht nur Deutschland, sondern die gesamte westliche Welt [112].
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Treffend beschrieben wird die heutige Gesellschaft in der Literatur durch Begriffe wie
,Ellenbogen-, Spal’-, Erlebnis- oder Konsumgesellschaft®. Obwohl Spaf- und
Erlebnisorientierung auch einen gemeinschaftlichen Aspekt haben, sind fir das
Funktionieren eines Gemeinwesens die gemeinsamen und uneigennitzigen Werte
ausschlaggebend. Peter Hahne [109]: ,In unserer gleichgiltigen Zuschauer-
gesellschaft haben viele vor lauter Fernsehen die Nahsicht verloren. Viele kennen
sich in der ,Lindenstralle“ besser aus als in ihrer eigenen Nachbarschafft.
Fernsehend sehen viele weg von den Problemen der engsten Umgebung in Familie,
Nachbarschaft und Arbeitsplatz. Vor lauter Fernsehen bekommt die Menschlichkeit
das Nachsehen. ... Es entwickelt sich eine fatale Gesellschaft der gleichguiltigen
Wegseher, die selbst bei Gewalt und Randale nicht einschreitet, hdochstens mal die
Polizei ruft.”

Nach Aussage einiger Beobachter ist eine Trendwende in Sicht. Nach Opaschowski
[113] sind ,Tugenden wie Ehrlichkeit, Verlasslichkeit und Hilfsbereitschaft ... in
Deutschland stark im Kommen* und wir befanden uns ,auf dem Weg von der Spal3-
und Ellenbogengesellschaft in die Verantwortungsgesellschaft. Es werden Regeln
prasentiert, die bei Jugendlichen laut einer Studie des BAT Freizeit-
Forschungsinstituts auf Zustimmung stof3en. Darunter: ,Hilf anderen, damit auch dir

geholfen wird.“ und ,Knlipfe dir ein verldssliches soziales Netz.*

Regeln, die bei Jugendlichen auf die gréBte Zustimmung stoBen

Pflege intensive Familienbeziehungen und ermutige Kinder zu dauerhaften Blndunien 54‘ W

Knupfe dir ein verlassliches soziales Netz 53

Hilf anderen, damit auch dir geholfen wird 53

Geniel3e dein Leben, damit du leistungsféhig bleibst 42

Suche Ruhepunkte und entdecke das Zeithaben wieder 41

Werde dein eigener Lebensunternehmer und warte nicht auf Hilfe von anderen 40

| JAN NN

Verdiene deinen Lebensunterhalt - durch Arbeit oder gute Werke 35

Kaufe nur, was du wirklich willst 28

\erwechsle Lebensstandard nicht mit LebenscTuaIitat 27

Hebe dir noch unerfiillte Wiinsche auf 20 Angaben in Prozent

—— | ||

Bild 16: Eventuelle Anzeichen fur einen Gegentrend zum Werteverfall nach [113]
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In eine ahnliche Richtung weist auch die Zeitschrift Der Spiegel [114]. Unter dem
Titelthema ,Nobel statt Nabel® wird folgender einleitender Text prasentiert: ,In den
Zeiten der Krise, des Pisa-Schocks und um sich greifender Verlotterung ist eine neue
Birgerlichkeit gefragt. Das Einhalten von Regeln, das Leben von althergebrachten
Tugenden und Ritualen wird wichtiger.*

Andere Autoren diagnostizieren keinen Werteverfall, sondern lediglich einen
Wertewandel ohne negative Vorzeichen, darunter John Naisbitt und Matthias Horx.
John Naisbitt, zitiert in [11]: ,Ungeachtet dessen, was Schwarzmaler und Eiferer uns
glauben machen wollen, ist das moralische Fundament unserer Welt heute nicht
bruchiger denn eh und je. Der einzige Unterschied zwischen heute und allen anderen
Epochen ist, dass die Welt nun davon erfahrt, wenn irgendwo ethische und
moralische Normen verletzt werden.” Matthias Horx wertet die gegenwartige
Wertedebatte als ,Marchen® und als Teil der ,Skripte der Zukunftsangst” im Sinne
des oben beschriebenen Alarmismus.

Fur die Zukunft der Freiwilligen Feuerwehren ist die Wahl der Begrifflichkeiten
~Wertewandel“ oder ,Werteverfall“ nicht von Bedeutung. Die Organisation Feuerwehr
lebt von gemeinsamen und gemeinnitzigen Werten; das Ehrenamt von einem
ausreichenden MalR an gesellschaftlicher Anerkennung des oft lebenslangen und
uneigennutzigen Einsatzes der Feuerwehr-Mitglieder.

Vollig wertfrei bleibt festzuhalten, dass die gegenwértige Moral und die
vorherrschenden Werte andere sind, als die, die das System Freiwillige Feuerwehr in
der heutigen Auspragung ermdglicht haben. Wo die Gesellschaft gemeinschaftliches
Engagement nicht mehr honoriert, sondern bestenfalls milde belachelt, schwindet die
Bereitschaft fir den Einsatz in jeder Form von Ehrenamt. Der Beweis steht noch aus,
dass in der Praxis ein Wandel hin zu den fur die Feuerwehr lebenswichtigen Werten

eingetreten ist (die auch die althergebrachten sein kénnen).
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4.1.5 Ehrenamt und Gesellschaft

Als Folge v.a. von Wertewandel und Wirtschaftstrends andern sich auch die
Merkmale biirgerschaftlichen Engagements®. Analog zur Wertediskussion sprechen
einige Autoren von geénderten Rahmenbedingungen, andere erkennen eine Krise™.
Im Detail andern sich die Merkmale des Ehrenamts [115] [116], vier werden hier
beschrieben [117].

Erstens wandelt sich die Motivation fir das Ehrenamt. Die Palette der mdglichen
Motive fir den Einsatz ist bei den heute Aktiven eine andere, als bei friheren
Generationen. In der Vergangenheit geschah der Einsatz haufiger aus selbstlosen
und ideellen Motiven. Heute steht v.a. der Gedanke des gegenseitigen Gebens und
Nehmens im Vordergrund. Man méchte im Ehrenamt neue Kontakte knipfen, sucht
Herausforderungen, mdchte dazulernen, von seinem Einsatz in verschiedener Art
und Weise profitieren®®.

Die Demografie beeinflusst das Ehrenamt ebenso wie die Trends in der Wirtschaft.
Heute suchen immer mehr &ltere Blrger eine sinnvolle Aufgabe nach ihrem
Erwerbsleben. An dieser Gruppe der ,ungen Alten® mit ihrem betrachtlichem
Erfahrungsschatz und Einsatzwillen kommt zukinftig keine ehrenamtsbasierte

Organisation vorbei®’.

14 Zum Begriff Ehrenamt: freiwilliges Engagement” und ,blirgerschaftliches Engagement* sind in der
bundesweiten Fachdiskussion die Oberbegriffe fir ehrenamtlichen Einsatz. Hier wird unter Ehrenamt
im weiteren Sinn wird jeglicher Einsatz fir Andere verstanden, etwa auch die Betreuung von Kranken,
Behinderten und Alten innerhalb der eigenen Familie. Unter Ehrenamt im engeren Sinn wird die
Wahrnehmung eines offentlichen Amtes verstanden, etwa in einem der vielen Vereine, der Parteien,
der Kirchen. In jedem Fall sind bei jedem Ehrenamt folgende funf Merkmale zu finden: freiwillig,
unentgeltlich, kontinuierlich, organisiert, fir Andere.

15 Peter Hahne [109]: ,Nicht erst die folgenreiche Krise des Ehrenamts macht erschreckend deutlich:
Immer mehr Menschen haben sich auf die Tribline zuriickgezogen und beobachten aus der Distanz
ihres wohligen Logenplatzes die wenigen, die sich auf dem Spielfeld abrackern. Und das sind meist
dieselben, die sich in Politik und Gesellschaft, in Wirtschaft und Kirche engagieren, im Elternbeirat, im
Sportverein, im Betriebsrat, im Arbeitgeberverband. In einigen Regionen, zum Beispiel in
Brandenburg, sind verfassungsgemélRe Kommunalwahlen geféhrdet, weil sich nicht genug
Kandidaten finden. ...”

16 Hier haben die Feuerwehren eine gute Ausgangsposition, denn die Mdglichkeiten dazu sind auch
in kleinen Feuerwehren ausreichend vorhanden.

17 Hier erweist es sich als deutlicher Nachteil, dass die Feuerwehr zumindest in ihren aktiven

Abteilungen auf ein hohes Mal3 an Gesundheit und kdrperlicher Fithess angewiesen ist.
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Im Wandel begriffen ist auch der Zeitrahmen ehrenamtlichen Einsatzes. Der lange
Atem bei der Ubernahme von Aufgaben ist heute bei vielen nicht mehr vorhanden.
Ein Grund ist die Uberforderung durch die zahlreichen Wahl- und Betatigungs-
maoglichkeiten der modernen Multioptionsgesellschaft, verbunden mit einer hdheren
Mobilitat aller Altersgruppen, insbesondere der Jugend'®. Das andauernde Wahlen-
missen zwischen den Angeboten, vom alltaglichen Einkauf bis zu den
Einsatzmoglichkeiten fir gute Zwecke stellt einen unerkannten Stressfaktor dar und
kann zu einer Art Lahmungserscheinung und mangelnder Konzentrationsfahigkeit
auf eine bestimmte Sache fiihren'®. AuRerdem &ndert sich die Sozialstruktur der
Bevolkerung, mit direktem Einfluss auf das Ehrenamt. Eine der einschneidendsten
Anderungen ist der Bedeutungsverlust von Ehe und Familie. Die (GroR-)familie war
in der Vergangenheit das wichtigste soziale Netzwerk?®®. Ebenso wandeln sich die
Kontakte und Beziehungen der dorflichen Gemeinschatft in ihrer klassischen Form;
die sozialen Netze werden ,weitmaschiger” [11]. Als Antwort auf die veréanderten
Merkmale setzt sich die Politik und alle betroffenen Organisationen mehr oder
weniger erfolgreich mit der Problematik auseinander”. Wer die verénderten
Pramissen bei ehrenamtlich engagierten Menschen verkennt, wird Mitglieder in
groRer Zahl verlieren. Als Reaktion auf die Trends im Ehrenamt gilt es, eine
,moderne Engagementkultur® [118] zu entwickeln, die eine neue Sichtweise auf das

Engagement und die Engagierten erfordert und fordert.

18 Auch im landlichen Raum gibt es nachvollziehbar mehr Angebote zum Engagement und zur
Freizeitgestaltung als noch vor 10 oder 20 Jahren. Die Freiwillige Feuerwehr ist zwar in vielen Dorfern
der einzige verbliebene Verein und Akteur fur das offentliche Leben, wegen der héheren Mobilitat der
jungen Generationen kénnen aber vermehrt Angebote aufRerhalb der eigenen Wohngemeinde
wahrgenommen werden.

19 Hans-Peter Kréger [119]: ,Nicht leben kénnen wir mit einer Abkehr vom klassischen Ehrenamt und
zu einer Hinwendung zu ausschlie3lich kurzatmigem, projektbezogenem Engagement, dass sich in
Bindungslosigkeit und damit auch in Verantwortungslosigkeit vollzieht. Fur das klassische, auf
Stetigkeit und Verlasslichkeit ausgerichtete Ehrenamt ist durch die Aktivitaten der Politik nichts
Positives zu erkennen.”

20 Ggdf. liegen hier auch Chancen fir das Ehrenamt. Das Engagement in einer Organisation kann
einen Ersatz fur die verloren gegangenen Bindungen in der (GroR3-)Familie ibernehmen. Der soziale
Aspekt der Feuerwehrarbeit darf folglich bei allen zukinftigen Entwicklungen nicht verloren gehen.

21 Die Vereinten Nationen hatten 1997 beschlossen, das Jahr 2001 zum ,Jahr der Freiwilligen®
auszurufen. Auch die deutsche Politik verpflichtete sich, ehrenamtlichen Einsatz zu férdern. Jens
Stubenrauch, Pressesprecher des Thiringischen Feuerwehrverbandes, zog damals eine

Zwischenbilanz fir die Feuerwehren: ,Der Flop* [120].
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4.1.6 Politik und Verwaltung

Auch im Bereich der Politik vollzieht sich ein tief greifender Wandel in Richtung der
Megatrends Globalisierung und Individualisierung. Im Sinne des Vernetzten Denkens
beeinflusst die Politik die Wirtschaft und alle anderen Lebensbereiche; das
Umgekehrte gilt heute viel sicherer, als gemeinhin angenommen wird?.

Die Zwange der Globalisierung verandern die Rolle des Staates, damit auch die
Charakteristik seiner fiihrenden Kopfe. Der Trend geht weg vom hochbirokratischen
Sozialstaat, vom ,moderierten Riesen®, von der ,vielkdpfigen Hydra“ [101], hin zu
einer pragmatischen, selbst an wirtschaftlichen Kriterien gemessenen Einrichtung fur
die Kernaufgaben einer globalisierten Gesellschaft mit eigenverantwortlichen
Burgern. Als Rahmenbedingungen fur das deutsche Feuerwehrwesen werden auch
in Zukunft die foderalistische Struktur der Bundesrepublik und die Selbstverwaltung
der Gemeinden und Landkreise eine wesentliche Rolle spielen, wenngleich ein
erheblicher Anteil der Fachwelt darin ein Haupthindernis fur eine zukunftsfahige,
effiziente und effektive Feuerwehrarbeit sieht.

Im Grundgesetz Art. 28 Abs. 2 S. 1 ist die gemeindliche Selbstverwaltungsgarantie
gegeben, die den Kommunen die Zustandigkeit fur Aufgaben des gemeindlichen
Zusammenlebens Ubertragt. Diese Tatsache ist das Ergebnis einer Uber
Jahrhunderte andauernden Entwicklung [123]. Die praktische Ausgestaltung der
Selbstverwaltung wird genauer in den Gemeindeordnungen geregelt.

Die Feuerwehr ordnet sich unter dem Oberbegriff der Gefahrenabwehr ein und ist
wie Bauaufsicht und Meldewesen fir die Gemeinden eine Pflichtaufgabe nach
Weisung. Die Aufgabenverteilung zwischen Bund, L&andern und Gemeinden bringt
allerdings auch Schwierigkeiten mit sich®*. Obwohl hier folglich Reformen erforderlich
sind und Anderungen bei der Aufgabenverteilung zwischen Bund, Landern und
Gemeinden stattfinden [124] [125], wird die Zustandigkeit Lander, Landkreise und
der Gemeinden fur den Brandschutz auch langfristig erhalten bleiben.

22 Die Zusammenhange zwischen politischem Diskurs und technischen Entwicklungen v.a. im
Bereich der Medien hat Neil Postman beschrieben [121] [122].

24 Unter der Uberschrift ,,Probleme der kommunalen Selbstverwaltung® heit es in [123]: ,Nicht zuletzt
durch zusatzliche Pflicht- und Auftragsangelegenheiten ohne ausreichende Kostendeckung durch
Bund und Lé&nder sind viele Gemeinden finanziell handlungsunfahig geworden, sodass sie die

Mdoglichkeiten der kommunalen Selbstverwaltung nur noch eingeschrénkt nutzen kénnen.*
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Neben den relativ gleich bleibenden Randbedingungen sind im Trendbereich ,Politik
und Verwaltung“ auch tief greifende Anderungen zu erwarten. Die Autoren des
Buchs ,100 Top-Trends” [126] prognostizieren eine ,Postpolitik® nach der
gegenwartigen Politikverdrossenheit; bei sinkenden Wahlerzahlen gleichzeitig ein
verstarktes Engagement der Bulrger in der ,Mikropolitik“ ihres Stadtteils, fur ihre
Kindertagesstatte usw.. ,Politik wird vom ,Souverédn” langst gelassen-zynisch als TV-
Spektakel konsumiert. Gleichzeitig hat sich der Staatsburger selbst in lokalen
Organisationen, Selbsthilfegruppen und Netzwerken ,veréffentlicht und ist zum
Akteur geworden.” [126] Der sich aufernde Gemeinsinn stehe fiir eine
bindungsfahige Gesellschaft — allerdings jenseits der parteipolitischen Rituale®. Die
Sehnsucht nach Gemeinsinn driicke sich v.a. bei der jingeren Generation anders
aus, als im klassischen Engagement in Vereinen und Verbanden. Ein zentrales
Anliegen der Zukunft in Politik und Verwaltung heil3t Deregulierung. Der Begriff meint
[127]: ,Abbau von staatlichen Regelungen (Gesetzen, Verordnungen, Richtlinien) mit
dem Ziel, mehr Entscheidungs- und Wabhlfreiheiten zu ertffnen. Mit der Rucknahme
zwingender Vorschriften oder verbindlicher Standards sollen technische,
wirtschaftliche und soziale Innovationen angeregt und es soll dazu beigetragen
werden, wirtschaftliche Entscheidungen schneller zu realisieren.” Der Staat |asst der
Wirtschaft und den Kommunen mehr Freiheiten bei der Umsetzung von Aufgaben,
die nach klassischer Sicht staatliche Angelegenheit waren; er zieht sich immer mehr
aus seinen traditionellen Aufgabenfeldern zuriick®®. Damit sollen auch
Kosteneinsparungen erreicht werden, die die Wettbewerbsfahigkeit der Staatswesen
auch im internationalen Vergleich erhdhen.

Ein weiteres Schlagwort in diesem Zusammenhang ist ,Burokratieabbau®. Hier
erleben die Feuerwehren derzeit ein Paradox. Obwohl der Abbau burokratischer
Hindernisse erklartes Ziel beinahe aller Verwaltungen ist, nimmt der
Verwaltungsaufwand fur die Fihrungskrafte im Feuerwehrbereich standig zu.
Moderne Medien sollten diesem Ziel eigentlich dienlich sein, fihren bei unkritischer
Anwendung aber offensichtlich nicht zum Abbau von burokratischem Aufwand. Ein

Ausweg aus diesem Dilemma bzw. eine Trendwende ist nicht abzusehen.

25 Beispielhaft sind die schon erfolgte Deregulierung des Telekommunikations-Marktes. Folgen
konnten solche Prozesse im Verkehrswesen, im Postverkehr und in der Entsorgungswirtschaft [128].
Auch der Bereich Brandschutz wurde schon zum Gegenstand der Deregulierung mit aus fachlicher

Sicht unerwiinschten Auswirkungen.
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4.1.7 Bevolkerung und Familie

Zu viel Hass auf Unternehmer, zu viel Burokratie, zu wenig Nachwuchs — mit diesen
Schlagworten charakterisiert der Zukunftsforscher John Naisbitt Europa. Die
Europaer hatten beschlossen, sich nicht mehr zu vermehren [129]. Wissenschaftliche
Untersuchungen zur Demografie zeigen tatsachlich, dass sich die
Bevolkerungssituation in vielen Regionen Deutschlands gegentber den
Vorjahrzehnten dramatisch wandeln wird?®.

Die Anfange sind bereits heute abzusehen. Die Bevolkerungszahl wird abnehmen, in
landlichen Gebieten starker, in stadtischen Regionen schwacher. Wie dramatisch die
Folgen ausfallen, hangt v.a. von den Bewaéltigungsstrategien ab. Der so gerne
benutzte Begriff der Demografischen Katastrophe steht vermutlich nicht auf einem so
festen statistischen Fundament, wie gemeinhin angenommen?’. Die Veranderung in
der Altersstruktur der deutschen Bevolkerung ist durchaus als dramatisch zu
bezeichnen, nicht jedoch als katastrophal®®. Ein zunehmender Altersdurchschnitt ist
zunachst einfach das Ergebnis von stabilen gesellschaftlichen Rahmenbedingungen
und von Fortschritten im Gesundheitswesen.

Die durchschnittliche Lebenserwartung der Menschen wird weiter wachsen, der
Lebenspannenabstand zwischen Mannern und Frauen sich verkleinern, der Anteil
der Super-Alten an der Bevdlkerung weiter steigen. Die Zusammensetzung der

Bevolkerung insgesamt wird sich infolgedessen verandern.

26 ,Unter dem Begriff ,demografischer Wandel“ wird in der Regel fur ein territorial begrenztes Gebiet
die Zu- oder Abnahme der Bevdlkerungszahl,

die Veranderung der Altersstruktur der Bevolkerung,

die Veranderung der Familienstrukturen sowie

eine Verdnderung der Bevélkerung in ihrer rAumlichen Verteilung verstanden.*

Expertenkommission Demografischer Wandel Sachsen [81]

27 Matthias Horx stellt fest, dass die deutschen Geburtenraten nicht auf Messungen, sondern nur auf
Schéatzungen beruhen. Es herrsche seit 1970 ,statistischer Gro3nebel” [11]. Frank Schirrmacher geht
es in seinem Buch ,Das Methusalem-Komplott“ nicht um demografische Panikmache, sondern um
einen neuen Umgang mit dem Alter(n) [130]. Horst Kohler bemiht sich bei verschiedenen
Gelegenheiten, die Chancen des demografischen Wandels deutlich herauszustellen [131]. Karl-Otto
Hondrich bezeichnet den Geburtenriickgang schon im Buchtitel als ,Glicksfall fur die Gesellschaft®
[72]. Parallelen bei der Beurteilung des Phanomens ergeben sich bei genauer Betrachtung beim

Thema Klimawandel bzw. Klimakatastrophe.
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Der Anteil der Alteren und Alten an der Gesellschaft wird standig zunehmen, im
Gegenzug der Anteil der Jungen dramatisch abnehmen. Damit geht auch die Zahl
der Erwerbsfahigen zurtick. Jedoch bleiben Aktivitat und Mobilitat und damit die
gewohnte Lebensqualitat der Menschen immer ofter bis ins hohe Alter erhalten. Der
Eintritt in den Ruhestand erfolgt spater, muss aus sozialpolitischen Griinden spater
erfolgen; das ,Leben nach der Arbeit* verlangert sich im Durchschnitt. Logische
Folge der Entwicklungen bei Bevolkerungszahl und Altersstruktur ist die
Veranderung der Familienstrukturen®. Es kommt zunehmend zur Entmischung von
Alt und Jung in den Familien, infolge dessen zu immer mehr Vereinsamung (nicht nur
bei der alteren Generation), was wiederum zu mehr Angewiesensein auf die
Gesellschaft fuhrt. Als Gegentrend werden sich lose Netzwerke von Beziehungen
starker etablieren und das Internet mit seinen Ersatzangeboten wird einen Teil der
entstandenen Lucke fillen. Wéahrend die Haushalts- und Familiengrof3en sich weiter
verkleinern, wird die Zahl der Haushalte zunehmen. Weiter ist die r&umliche
Verteilung der Bevdlkerung ein Ergebnis der veranderten Bevolkerungszahl und der
Altersstruktur®®. Keiner der Lebensbereiche (Familie, Arbeit, Freizeit, usw.) wird von
den oben beschriebenen Entwicklungen unbeeinflusst bleiben [132]. Einschneidend
andern werden sich die Lebensentwirfe der Menschen, ihr Verhéltnis zum
erworbenen Wissen, die Rolle von Kindern in der Gesellschaft, die Bedeutung von
Gesundheit. Unterschiedliche Regionen sind von den Folgen verschieden stark
betroffen, besonders stark die landlichen Regionen Ostdeutschlands [133]. Als Trend
wird auch der Rickzug in die eigenen vier Wande (Cocooning) bzw. Besinnung auf
sich selbst und die Familie und andererseits neue Gruppenbildung (Clanning)
gesehen [134]. Die Nachwuchsprobleme der Vereine werden sich verscharfen, eine

,Nachfrageverschiebung* bei den Angeboten stattfinden.

29 Die Familienmodelle der Zukunft beschreibt Matthias Horx [101]: ,Die High-care-Familie, die neo-
aristokratische Familie und die fraktale Netzwerkfamilie.*

30 Als Einflussfaktor kommt auch hier die Arbeitsmarktsituation zum Tragen. Beispielsweise wurden in
der DDR gesteuert durch die Planwirtschaft auch in landlichen Gemeinden Industrien angesiedelt,
deren Standortnachteile sich nach der politischen Wende 1989 offenbarten. Viele der kleineren dieser
Betriebe sind von der wirtschaftlichen Landkarte verschwunden, die grofReren sind bzgl. der
Mitarbeiterzahl teilweise auf ein Zehntel der urspriinglichen GréRe geschrumpft. Die in stadtischen
Regionen, in den Altbundeslandern oder im Ausland mit deutlich besseren wirtschaftlichen
Perspektiven fuhren zu Abwanderung. Wer einmal dort Ful3 gefasst hat, wird den Weg zuriick kaum

finden. Daran &ndern auch finanzielle Anreize oder verbesserte Infrastrukturangebote wenig.
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4.1.8 Medizin und Gesundheit

Wiederum als direkte Folge und Teil der aktuellen Megatrends stehen dem
deutschen Gesundheitswesen einschneidende Veranderungen bevor, damit
einhergehend auch der personlichen Einstellung des Einzelnen zu seiner
Gesundheit. Allein als Folge des technischen Fortschritts sind zahlreiche
Veranderungen zu erwarten: Innovationen bei der Altenpflege, Online-
Gesundheitschecks, Telemedizin-Portale im Internet, digitale Rezepte und
medizinische Untersuchungen uber Videokonferenzen [135].

Die bereits verwirklichten und kommenden Anderungen betreffen aber langst nicht
nur technische Fragen und sind viel tief greifender. Die Randbedingungen der
Zukunft stellen der zunehmende Altersdurchschnitt der Bevolkerung, die
verbesserten (und verteuerten) medizinischen Leistungen und ein verandertes
Patientenverhalten dar: Die starke Zunahme des Seniorenanteils in der Bevdlkerung
wird die Nachfrage nach Gesundheitsleistungen deutlich erhéhen.

Die Fortschritte bei Pharmazie und Medizintechnik lassen fur die Zukunft eine
weitere Verringerung von Krankheitsrisiken und erfolgreichere Behandlung von
Krankheiten erwarten. Die Patientenmuindigkeit wird sich erhéhen; damit werden die
Anspriche an Qualitat und Effizienz bei den medizinischen Leistungen weiter
steigen. Patienten erwarten mehr Transparenz und Akzeptanz als ,ebenburtige
Partner und Akteure der Gesundheitssysteme* [135].

Angesichts dieser Tatsachen besteht die Herausforderung darin, weiterhin ein
allgemein zugangliches und qualitativ ausreichendes System zu finanzieren. Der
enorme Kostendruck macht die eigenverantwortliche Beteiligung der Patienten im
Sinne der Krankheitsvermeidung und des Erhalts der eigenen Gesundheit geradezu
zwingend: ,Proaktive Gesundheitsvorsorge und individuelle Selbstverantwortung sind
die Schlagworte fiir den Gesundheitsmarkt der Zukunft.” [136] Die Autoren von
,Gesundheitstrends 2010“ sehen in ,Wellness" nur eine ,Durchgangsstation auf dem
Weg in eine Wohlfuhl-Kultur, in der immer mehr Menschen mit immer grof3erem
Genuss nach einer moglichst stabilen Work-Life-Balance streben.

Der Gesundheitsmarkt entwickle sich sogar zu einem gefragten Sinngeber der
Gesellschaft. [137]
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Der Weg zu diesem Ziel wird noch einschneidende Wandlungsprozesse fir alle
Akteure  bedeuten, weil die Gegenwart von ,Kampagnenpolitik im
Gesundheitswesen, ... wechselseitigen Interessenblockaden und das Schwarze-
Peter-Spiel“ gekennzeichnet ist, dessen Verlierer die Beitragszahler und Patienten
sind [138].

Alle 0.g. Trends belegen und begriinden auch die Autoren einer Gesundheits-Studie
der  Friedrich-Ebert-Stiftung  [138]. Als  Prinzipien einer solidarischen
Gesundheitspolitik werden herausgestellt: die Sicherung der solidarischen
Strukturen, die Starkung von Selbstbestimmung und Eigenverantwortung, Erhalt der
Versorgung fur alle und der Finanzsicherheit, die Bewertung und Nutzung des
medizinischen Fortschritts, die Verbesserung von Effizienz und Qualitat, die Starkung
der Pravention und die Verbesserung der Qualifizierung im Gesundheitsbereich.
Besonders interessant im Zusammenhang der oben mehrfach angesprochenen
wirtschaftlichen  Sichtweise und Okonomisierung der Sprache in allen
Lebensbereichen ist die Beforderung eben dieser Denkart in der Studie, obwohl ein
grundlegender Systemwechsel in Richtung ,Privatisierung des Gesundheitsrisikos*
fur Deutschland als nicht erstrebenswert angesehen wird.

Nach Ansicht von M. Muschenich entsolidarisiert sich ein solidarisches, aber nicht
wirtschaftliches Gesundheitssystem von selbst [139]. Daher sei eine Kklare
Marktorientierung ethisch sehr wohl zu rechtfertigen. Aus Kliniken wirden innovative
Gesundheits-unternehmen; Arztpraxen, Apotheken und Kassen wirden zu
modernen Dienstleistern mit Angebotspaketen und Wahltarifen.

Besonders im landlichen Raum sei die Sicherstellung einer adaquaten Versorgung
kein Problem eines marktfahigen Produktes Gesundheitsversorgung, sondern ,ein
Signal fur die Marktunfahigkeit der traditionellen Vertriebswege der Medizin®.

Da die Entwicklungsschritte in Richtung der hier beschriebenen Trends zwingend

sind, ist deren Umsetzung in naher Zukunft zu erwarten.
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4.1.9 Natur und Umwelt

Die Frage nach den Zukunftstrends im Bereich Natur und Umwelt ist neben der
Arbeitsmarktproblematik und der demografischen Entwicklung die in der Bevélkerung
am breitesten diskutierte Entwicklung. Die Diskussionen um Art und Ausmald des
Klimawandels haben in der Offentlichkeit langst die Sachebene verlassen; die
Diskussion selbst ist zu einem gewaltigen Geschéaft geworden und hat religiose Zuge
angenommen. John Naisbitt [140] und Matthias Horx [11] belegen die religitse
Dimension der Klimawandel-Diskussion: ,,Solche Weltuntergangsszenarien sind doch
Unsinn ... Der Klimawandel ist zu einer Art Religion geworden. Und jeder, der die
Stimme dagegen erhebt, ist ein Siinder.“ [140] Genauer Michael Miersch [141] und
Henryk M. Broder [142]: ,Es ist alles eine Glaubenssache ...Es ist nicht das erste
Mal, dass uns die Apokalypse versprochen wird, aber es ist das erste Mal, dass die
Apokalyptiker sich als Empiriker prasentieren ...Nur wenige halten dagegen, der
Klimaforscher Hans von Storch etwa, der es bedauerlich findet, dass sich ,viele
Wissenschaftler zu sehr als Pastoren verstehen, die den Menschen Moralpredigten
halten®.” Einige der Schreckensszenarien vergangener Jahrzehnte sind nachweislich
nicht eingetreten, Denkmodelle der Vergangenheit enthalten offenbar entscheidende
Schwachstellen®. Allzu viele Fachfragen sind noch unbeantwortet, die Antworten der
Medien und der Fachleute nicht so gesichert wie zu wiinschen wéare®. Gerade
populare Blcher und Fernsehbeitrage beruhen bei genauer Betrachtung auf
unzulassigen Vereinfachungen und reden einer beeinflussbaren Mehrheitsmeinung
das Wort.

32 Im geschichtlichen Ruckblick wird deutlich, dass die Modelle und Szenarien vergangener
Jahrzehnte [143] [144] sich nicht wie prognostiziert verwirklicht haben. Die aktuelle Literatur [11] und
Fachliteratur legt die weltanschaulichen Axiome alterer Quellen offen und kritisiert eine ,machtige,
weltweit vernetzte Angstlobby®, deren ,Armee von Experten“ mit ,missionarischem Eifer® den
Klimawandel mit Weltuntergang gleichsetzt und damit Gesellschaft und Volkswirtschaft lahmt [145].

33 Zu den wissenschaftliche nicht hinreichend geklarten Fragen gehéren z.B. die folgenden: Wer tragt
die Hauptschuld an den Verédnderungen im Weltklima? Sind die Unwetter normale statistische
Abweichungen vom Durchschnitt, wie sie auch ohne menschlichen Einfluss regelmaRig auftreten?
Wirkt sich eine Erderwarmung insgesamt mdglicherweise sogar ginstig auf das Leben auf dem
Planeten Erde aus? Wie schnell schmelzen die Polkappen tatsachlich? Steigt der Meeresspiegel bis
zum Jahr 2100 um durchschnittich um 0,5 Meter oder um 5 Meter? Wird sich in Folge des

Klimawandels der Golfstrom umkehren, so dass es in Europa kéalter anstatt warmer wird?
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Als von seriésen Forschungen wirklich bewiesene Tatsache bleibt die niichterne
Feststellung eines sich wandelnden Klimas, den zunehmend katastrophalen
Auswirkungen und die Annahme der Fortsetzung dieses Trends [146] [147]. Der
Deutsche  Wetterdienst belegt fur Deutschland einen  Anstieg der
Jahresmitteltemperatur (seit 1901 um 0,9°C), eine Zunahme der sommerlichen
Starkniederschlage, geringfigig mehr Sonnenscheinstunden aber ,bislang (noch)
keine Zunahme von Extremereignissen®[148].

Die Frage nach dem tatsachlichen Ausmal? der bereits eingetretenen und zu
erwartenden Schéden hangt von zahlreichen weiteren Faktoren ab, u.a. von der
Verwundbarkeit  (Vulnerabilitat) der  betroffenen  Gesellschaften.  (Dieser
Zusammenhang ist bei der Problematik der nordamerikanischen Waldbrande schon
Jahrzehnte bekannt. Die Sch&den an Hab und Gut fallen deshalb so horrend aus,
weil die Bevolkerung die waldbrandgeféahrdeten Regionen immer extensiver
besiedelt.)

Die Minchener Rick veroffentlicht unter der Uberschrift ,Naturkatastrophen in
Deutschland 1970 — 2005“ folgendes [149]: ,Seit 1970 zeigt sich der Trend, dass
Naturkatastrophen zunehmen. Dies gilt sowohl fur die Haufigkeit einzelner Ereignisse
als auch fur die Schéden, die sie verursachen. Von den insgesamt 640 Ereignissen
von 1970 bis 2005 nehmen die Sturme in jeder Hinsicht den Spitzenplatz ein: Sie
waren die haufigsten Ereignisse (66 %), forderten die meisten Todesopfer (72 %)
und hinterlieRen die hochsten Schaden (volkswirtschaftliche 49 % und versicherte 74
%). Auf Platz zwei und drei dieser traurigen Bilanz rangieren Uberschwemmungen
bzw. sonstige Ursachen wie Waldbrande, Winterschaden und Lawinen.“

Mit den Veranderungen in Natur und Technik werden sich aber auch das Gesicht
und der Charakter der Katastrophenereignisse wandeln. Szenarien werden eine
Rolle spielen, die heute nur angedacht, nicht durchdacht wurden. Das Schlagwort
hei’t wiederum Vernetzung. Dieter Franke von der Akademie fir Notfallplanung und
Zivilschutz sagte bei einer Tagung zum Thema ,Katastrophenschutz im neuen
Jahrtausend” an der THW-Bundesschule Hoya [150]: ,Einsatze werden in Zukunft
noch starker als bisher mit vernetzten Gefahren verbunden sein. Naturereignisse
treffen auf eine technisierte Welt. Diese ist storanfallig. Stérungen breiten sich in
Daten-, Verkehrs-, Versorgungs- oder Produktionsnetzen aus. Stérungen, wie auch
Eingriffe haben Konsequenzen an anderer Stelle, zeitgleich oder verandert, zuordbar

oder kaschiert.”
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4.1.10 Wissen und Bildung

Ermoglicht und befeuert durch die Megatrends ,Technischer Fortschritt® und
,Globalisierung“ vollzieht sich auf dem Sektor Information / Wissen / Bildung eine
tatsachliche Revolution. Der Eintritt ins Informationszeitalter ist ein geschaffener Fakt
[85]; der Fortgang der Trends kann sicher prognostiziert werden, solange der
technologische Fortschritt auf diesem Gebiet anhélt. Dieser stellt nicht nur die
Hardware fiur neue Dimensionen von Information und Kommunikation, sondern
ermdglicht auch den Bedeutungsriickgang der klassisch wichtigsten Produktions-
faktoren in der Okonomie.

Wirtschaftsunternehmen erkennen heute zunehmend den Wert von Wissen als deren
eigentliches Kapital. Der entscheidende Produktionsfaktor in Betrieben ist nicht mehr
die Arbeitskraft oder das in der Produktion eingesetzte Material, sondern das Know-
how, das in einem Produkt oder einer Dienstleistung steckt [151]. In einer immer
komplexer werdenden Technikwelt kaufen Kunden nicht mehr Produkte, sondern
Losungen fir ein ganz spezielles Problem. Das was Produkte von Ldsungen
unterscheidet, ist der Gehalt an nutzbringender Information.

Die technische Verbesserung der Hardware und der Medien bewirkt eine
Verbesserung bei der Verfugbarkeit von Information. Computertechnik wird billiger,
bzw. steigt die Leistungsfahigkeit (Rechengeschwindigkeit und Speichervermdgen)
bei gleichen Preisen. Der Zugang zu Informationen wird damit demokratisiert;
,2Herrschaftswissen®, das in Hierarchien Fihrung und Mannschaft trennt, ist im
Abnehmen begriffen und gehdrt immer mehr der Vergangenheit an — Interesse daran
vorausgesetzt.

Auch weil die Veroffentlichung von Wissen durch Internet und eine revolutionierte
Drucktechnik radikal vereinfacht worden ist, existiert heute ein Uberangebot von
Information, die deshalb noch kein Wissen ist und nicht mit Bildung verwechselt
werden darf. Hierher gehdrt eine Warnung vor zu grof3em Optimismus hinsichtlich
des Beitrags der Computertechnik zur Losung der groRen Weltprobleme.
Chancengleichheit, Bildungszuwachs und Kulturverstandnis sind nicht die

selbstverstéandlichen Folgen der Nutzung von Computer und Internet [152].
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Auf der Seite der Anwender von Wissen fiihrt diese Uberflutung zu einer
Uberlastungssituation und mdoglicherweise zur Verweigerungshaltung. Sie erzwingt
eine neu zu erlernenden Fahigkeit, ndmlich wirklich nutzbringendes Wissen aus einer
Fiille von Material zu sichten und auszuwéhlen (Selektionskompetenz®).

Mats Alvesson, Professor an der University of Gothenburg, Schweden, hat die
Grinde beschrieben, warum gerade das so schwer fallt [153]: ,Die Leute sind in
Bezug auf ihr Wissen hypersensibilisiert. Sie haufen mehr davon an, als nétig ware,
und sprechen zuviel darlber. Diese Uberbetonung ist auf die Selbsterwartung,
sorgféaltig, vernunftig, verlasslich oder sogar intelligent agieren zu wollen,
zuruckzufuhren. Paradoxerweise weist der Wunsch, verninftig sein zu wollen, auf
eine Verhaltensweise hin, die geradezu unvernunftig ist, namlich sich zu sehr mit
Informationen zu beschéftigen.*”

Eine weitere Folge der Entwicklungen und jedermann aufféllig ist die Abnahme der
Halbwertszeit von Wissen. Das heilt, dass angeeignete Informationen zu einem
bestimmten Thema in immer kirzeren Zeitabstdnden ihren Nutzwert fur die
Erledigung einer bestimmten Aufgabe verlieren®’. Die logische Folge dieses Trends:
Lernen ist fir jeden langst eine Lebensaufgabe geworden [154]. Lernunwilligkeit
verschlagt Einzelne, auch Organisationen automatisch auf die Verliererseite der
Gesellschatft.

Nicht zuletzt wird sich auch die Medienlandschaft einschneidend verandern. Der
Trend geht auch hier weg vom Massenkonsum zur Individualisierung, von einem
Anbieter- zum Nachfragemarkt, von klarer Medien- und Genreorientierung zum
Medienmix auf der Basis des Internets. Die klassische Rollenverteilung Produzent —
Konsument verschwimmt zunehmend [155]. Auch diese Entwicklung wird nicht nur
etwas fur die Gesellschaft, sondern auch mit ihr tun. Beispielsweise wird sich der
gegenwartige Begriff von Offentlichkeit wandeln, wie sich durch den Einfluss des
Fernsehens die Lebensphase der Kindheit gewandelt hat [156]. Diese Tatsache hat

auch Einfluss auf die Offentlichkeitsarbeit von Organisationen.

36 Hermann Llbbe: ,Speziell in der wissenschaftlichen Offentlichkeit l4sst sich gegenwdértig
beobachten, dass sich eine Zeitschere auftut zwischen dem Informationszuwachs einerseits und dem
Zuwachs unserer Informationsselektionskompetenz andererseits.” [153]

37 Thomas A. Stewart: ,Die Hélfte all dessen, was ein Student der Ingenieurwissenschaften im

Grundstudium lernt, ist, kaum dass er die Universitét verlassen hat, bereits wieder veraltet.” [151]
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4.2 Auswirkungen auf landliche Freiwillige Feuerwehren

Die Auswirkungen aller in Kapitel 4.1 beschriebenen Trends werden in den folgenden

Kapiteln mit derselben Gliederung dargestelit.

4.2.1 Wirtschaft und Kommerz

Das oOffentliche Feuerwehrwesen als Teil des Systems Brandschutz ist
Angelegenheit der Bundeslander, die durch Rechtsvorschriften die entscheidenden
Rahmenbedingungen fur die tagliche Arbeit der Feuerwehren setzen. Die
Globalisierung wird sich daher auf die einzelnen Feuerwehren v.a. indirekt Uber den
Einflusspfad Arbeitsmarkt auswirken.

Naheliegender und bereits greifbar ist die Beeinflussung durch den Trend der
Kommerzialisierung. Wird dieser Trend extrapoliert, entwickelt sich die Feuerwehr
auch im landlichen Raum in Richtung eines Dienstleistungs-Unternehmens. Der
Birger wird zum Kunden oder Leistungsnehmer, der - konsequent weitergedacht -
fur mehr Leistungen als bisher entweder selbst oder durch seine Versicherung
finanziell aufkommen muss. Kostengesichtspunkte haben dann mehr und mehr
Einfluss auf die Entscheidungen der Feuerwehr — auch im Einsatz*®.

Die Auswirkungen auf die Organisation sind als dramatisch zu bewerten, weil eine
vollstandig wirtschaftliche Arbeitsweise und das Ehrenamt grundséatzlich unvereinbar
sind. Obwohl die starkere Bericksichtigung 6konomischer Aspekte in Einzelfragen
sinnvoll und notwendig ist, steht die Freiwilige Feuerwehr in ihrer bisherigen
Auspragung auf dem Spiel, wenn entsprechende Vorgaben ohne Sinn fur die

ehrenamtliche Basis der Feuerwehrarbeit im grof3en Stil umgesetzt werden.

38 Mdglicherweise werden die Einsatze der Feuerwehr zukinftig vermehrt kostenpflichtig. Das wirde
die offentlichen Kassen entlasten, vermutlich aber weniger als angenommen. Der Grund liegt im
hohen Anteil der nicht abrechenbaren Einsédtze an der Gesamteinsatzzahl. Beispiele sind
Fehlalarmierungen aufgrund von Missverstandnissen oder unklaren Meldungen, unaufgeklarte
Brandstiftungen, Brande infolge Selbstentziindung, Brande in nichtversicherten oder offentlichen
Objekten und Anlagen. Eine hdhere Kostendeckung wirde erst erreicht, wenn die Feuerwehren
Zusatzaufgaben ubernehmen wirden, z.B. im medizinischen Bereich. Eine direkte Folge ist ein
weiterer Anstieg der Erwartungshaltung bzgl. der Professionalitét der Hilfe. Die finanziell deutlich mehr
belasteten Versicherer werden Nachforschungen bzgl. der Effizienz der Einsatzhandlungen anstellen

und hinterfragen, welche Schaden vermeidbar gewesen waren.
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... fiir die Feuerwehr:
Zwang zur Steigerung der Effizienz / Effektivitat
Veranderung der Einstellung zum Ehrenamt

|

Folgen ... | Beeinflussung der Offentlichkeitsarbeit
Vermehrte ... fiir die Biirger:
Kostenersatz- Starkere finanzielle Belastung
pflichtigkeit Gesteigerte Erwartungshaltung
des Titig- VergréBerte Hemmung vor Alarmierung der Feuerwehr

d d
R ... fiir die Versicherer:

Starkere finanzielle Belastung
Gesteigerte Erwartungshaltung an die Feuerwehr
Steigendes Interesse an Brandschutzaufklarung

Feuerwehr

... fiir alle: Mehr rechtliche Streitfalle

1l |

Bild 17: Mdgliche Folgen vermehrter Kostenersatzpflichtigkeit von Handlungen der Feuerwehr

Der Aufwand fir die Verwaltung wird weiter zunehmen. Die gute Zusammenarbeit
mit anderen Hilfsorganisationen und Behoérden bei Einsatzvorbereitung, -abwicklung
und —nachbereitung ist eine Notwendigkeit, die sich nicht sofort und in barer Minze
auszahlt und deren 6konomischer Nutzwert verdeckt ist. Deshalb wird es in Zukunft
noch schwerer werden, gemeinsame Veranstaltungen mit anderen Behdrden und
Organisationen zu organisieren. Die Frage nach den Kosten wird auch innerhalb ein-
und derselben Verwaltung eine immer wichtigere Rolle spielen (interne
Verrechnung).

In einer stark wirtschaftlich orientierten Feuerwehr wird die Offentlichkeitsarbeit die
Mitgliedergewinnung als Hauptziel verlieren. Der Schwerpunkt wird sich zur
Information Uber die Feuerwehrarbeit und zur Brandschutzaufklarung verlagern, wie
das bereits heute bei den Berufsfeuerwehren der Fall ist. Wenn Versicherungs-
Gesellschaften nicht nur fir Brandschaden, sondern auch fir Einsatzkosten der
Feuerwehr  aufkommen mussen, steigt  deren Interesse an der
Brandschutzaufklarung der Bevdlkerung deutlich an. Gemeinsame Aktionen von
Versicherern und Feuerwehren wird es dann haufiger und in gréRerem Umfang als
bisher geben. Da sich hohere Ausgaben in diesem Bereich nun lohnen, werden auch

vergleichsweise teure Medien und Werbetrager Einsatz finden.
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Wird das Tatigwerden der Feuerwehr kostenpflichtig, hat das auch spurbare Folgen
im Einsatz. Der hilfsbedurftige Birger wird dann ofters schon beim Notruf oder vor
Ort nach den Kosten des Einsatzes fragen, beim Absetzen des Notrufs zégern oder
sich mit rechtlichen Mitteln gegen einen alarmierten Kréafte- und Mittellberschuss
wehren. Ob dieser im Sinne der vorgeschriebenen Reservenbildung begrindet war
oder nur der subjektiven Sicht des Blirgers entspringt, muss dann in jedem Fall neu
entschieden werden. Die Anforderungen an das Personal hinsichtlich Ausbildung und
Fitness werden weiter ansteigen. Obwohl die Begeisterungsfahigkeit von Kindern
und Jugendlichen fur die Feuerwehr erhalten bleiben wird, wird die Bedeutung der
Jugendfeuerwehr als Nachwuchslieferant abnehmen. Der Grund: Mit der
Kommerzialisierung ist der Idealismus als Antriebskraft fir Jugendwarte und deren
Helfer im Abnehmen begriffen. Auch das Thema Auszeichnung und Befdrderung
wird in einer wirtschatftlich gefiihrten Feuerwehr pragmatischer betrachtet werden.
Der Gesundheit und kdrperlichen Fitness der Feuerwehrleute wird zuklnftig im Sinne
der steigenden Anforderungen an die Professionalitat groRere Beachtung geschenkt
werden mussen. Bei der Beschaffung von Einsatztechnik wird sich nichts
Grundlegendes &ndern, weil bereits heute eine Steuerung unter wirtschaftlichen
Aspekten durch die Brandschutzbedarfsplanung und tiber Férdermittel stattfindet™.
Die Ausbildung der Feuerwehrangehdrigen wird sich ebenfalls nicht einschneidend
wandeln. Wirtschaftliche Gesichtspunkte werden bei der Lehrgangsbesetzung eine
grollere Rolle spielen; es wird weniger ,Uber Bedarf‘ ausgebildet werden. Bei den
Ausbildungsinhalten werden Kostenaspekte in der Taktik und moderne Management-
Verfahren in der Fihrungsausbildung einflieRen. Der Trend der Kommerzialisierung
betrifft jede deutsche Feuerwehr. Ein Denken in diese Richtung hat bereits bei vielen
Fuhrungskraften in den Wehren selbst, bei Berufsfeuerwehren und in
Aufsichtsbehorden Einzug gehalten. (Siehe dazu Kapitel 6.10.2)

39 Eine Auswirkung der Globalisierung ist auch, dass zukinftig mehr Anbieter von Fahrzeugen,
Geraten und Ausrustung auf den deutschen Markt drangen. Die Ausrustungspalette wird noch bunter,
die damit verbundenen Schwierigkeiten bei Pflege und Wartung, beim Ausbildungsaufwand und bei
der Kompatibilitat der Feuerwehrtechnik werden zunehmen, wenn nicht gegen gesteuert wird.

40 Die Préasentationsunterlagen zur Studie zur Situation der freiwilligen Feuerwehrangehdrigen in
Baden-Wrttemberg formuliert explizit unter der Uberschrift ,Kommendes gestalten“ [157]:
sPositionierung der Feuerwehren in einem Dienstleistungssektor fiir Sicherheit ... Umwandlung der
Feuerwehren in betriebswirtschaftlich organisierte Dienstleistungsunternehmen ... Sicherstellung der

Leistungserbringung unter Bedingungen verschérfter Flexibilisierung ..."
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4.2.2 Arbeit und Beruf

Bei den in Kapitel 4.2.1 beschriebenen Megatrends ist eine Wende nicht abzusehen,
daher werden auch die Trends auf dem Sektor Arbeit und Beruf als Folge der
Wirtschaftstrends weiter anhalten. Auch diese stellen die Organisation Feuerwehr in
ihrer bisherigen Auspragung stark in Frage, v.a. weil nicht mehr genligend geeignete
Birger fur das Ehrenamt Feuerwehr in Mannschafts- und Fuhrungsfunktionen zur
Verfiigung stehen*!.

Bei knapper werdenden personellen und zeitlichen Ressourcen mussen Prioritaten
neu gesetzt werden. Die Pflege der Tradition als nicht zwingend notwendige Tatigkeit
leidet und bleibt vorwiegend die Angelegenheit der Alters- und Ehrenabteilung. Der
Aufwand fir die Verwaltung wird durch die Arbeitsmarkttrends nicht deutlich
ansteigen*?. Die Notwendigkeit der Zusammenarbeit mit anderen Feuerwehren wird
weiter an Bedeutung zunehmen.

Die notwendige Reaktion auf die Planungsunsicherheit der Leitstellen wegen der
Verringerung der Tageseinsatzbereitschaft ist die heute schon regelmalRig
praktizierte parallele Alarmierung mehrerer Feuerwehren zu einem Einsatz, der an
der Einsatzstelle dann tatsachlich weniger Krafte und Mittel erforderlich macht. Fur
die Disponenten der Leitstellen steigt der organisatorische Aufwand bei der
Einsatzabwicklung weiter an®. Alle Tétigkeiten, die nicht unmittelbar zu
Einsatzvorbereitung, -abwicklung und —nachbereitung zahlen, (wie Offentlichkeits-
arbeit, Traditionspflege, Brandschutzaufklarung) werden wegen des Personal-

mangels weitere Einschnitte erleben.

41 Philip Pannier: ,Als ich mit zehn Jahren [der Feuerwehr] beitrat, waren viele Handwerker
Kommandanten und Zugfuhrer. Viele Selbstandige kdnnen das heute nebenbei nicht mehr leisten.
Auch fur viele Angestellte hat sich die Belastung im Beruf erhéht. Kurzum: Der Arbeitsmarkt schlagt
voll durch. Auch die unsichere Zukunftsplanung — inzwischen entlassen selbst Konzerne, die gute
Gewinne erwirtschaften zu Tausenden Mitarbeiter — halt viele davon ab, sich fir fiinf, sechs Jahre in
ein Fiihrungsamt wéhlen zu lassen. Wer weil3, was kommt ...“

42 Ein Anstieg des Verwaltungsaufwands kann aber durch die Einrichtung eines Diensthabenden-
Systems und durch die vermehrten Schwierigkeiten bei der Terminfindung z.B. fir gemeinsame
AusbildungsmafRnahmen, den obligatorischen Besuch der Atemschutziibungsstrecke oder die
arztliche Reihenuntersuchung hervorgerufen werden.

43 Eine Reduzierung der zu alarmierenden Kréfte und Mittel wegen einer verbesserten Lage-

einschatzung aufgrund einer genaueren Notrufabfrage ist anzustreben, aber nicht immer umsetzbar.
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Beim Thema Einsatz ist eine Trendwende hinsichtlich des Problems der
Tageseinsatzbereitschaft nicht abzusehen. Auf die Nachteinsatzbereitschaft sind die

h*. Der entscheidende Faktor ist auch

Auswirkungen weiterhin nicht derart dramatisc
hier das Personal. Die fur viele Feuerwehrmitglieder weniger werdende Freizeit wird
aufgrund der steigenden Anforderungen im Beruf ausschlief3lich fur die Familie oder
fur ein vergleichsweise entspannendes Hobby genutzt. Das Engagement fur die
Feuerwehr wird minimiert oder ganzlich aufgegeben®.

Positive wie negative Auswirkungen sind bei der immer grof3er werdenden Gruppe
der Menschen in selbstandigen Arbeitsverhéltnissen bzw. Kleinunternehmern zu
erwarten, abhangig davon, wie viel ihnen Zeit fir ehrenamtliches Engagement bleibt.
Einerseits kann durch die relativ frei verfigbare Freizeit und die Unabhangigkeit
insgesamt mit der notwendigen Teilnahme an Diensten und Einsatzen gerechnet
werden. Wenn es allerdings um die Ubernahme von Amtern geht, die mehr
Verbindlichkeit verlangen, wirkt sich diese berufliche Situation eher negativ aus.

Weil das Gleiche fur die Jugendwarte und deren Mitstreiter gilt, wirkt sich deren
Doppelbelastung Beruf — Familie auch negativ auf die Jugendfeuerwehr aus.
Auszeichnungen und Beforderungen werden auch zukinftig ihren hohen Stellenwert
in der Feuerwehrarbeit behalten, u.a. weil diese fir die arbeitslosen Mitglieder von

grof3er Bedeutung als Sinngeber und Zeichen der Wertschatzung sind.

44 Diese Tatsache war der Anlass flr die Idee verschiedener Verantwortlicher in Stadtverwaltungen
von Stadten mit Berufs- und Freiwilliger Feuerwehr oder mit einer Freiwilligen Feuerwehr mit
hauptamtlichen Kréften, nachts die Hauptamtlichen nach Hause zu schicken und die Arbeit durch die
FF allein erledigen zu lassen. Aus mehreren Grinden verbieten sich aber solche Ldsungen: Die
freiwilligen Krafte wirden noch starker als bisher und tiber eine Ertraglichkeitsgrenze hinaus belastet.
Die Personaldecke der Freiwilligen Abteilungen ist im Vergleich zur Anzahl der Aktiven im dorflichen
Bereich sowieso schon gering. Es gibt aul3erdem zahlreiche Doppelmitgliedschaften in Berufs- und
Freiwilligen Feuerwehren. Diesem Verhalten, das von einer ehrenwerten Einstellung zur
Feuerwehrarbeit zeugt, wird geschadet. Es steht weiter die ungeklarte Frage nach der Besetzung der
Sondertechnik und der Sonderfunktionen.

45 Ein weiteres Problem ist der zunehmend schlecht planbare Jahresurlaub. Dieser kommt oft nicht
fur die Nutzung fur einem Lehrgangsbesuch, z.B. an der Landesfeuerwehrschule, in Frage. Die
Freistellung fur Schulungsmafnahmen wird von vielen Arbeitgebern nicht gewahrt, auch wenn der
Verdienstausfall erstattet wirde. Die von der Kommune abzugeltende Freistellung kommt oft nicht
zustande, weil fur kleine Betriebe eine solche Freistellung keine planbare Grol3e darstellt. Der
Termindruck in der Wirtschaft ist so grof3, dass eine Freistellung z.B. eines Handwerkers in einem

kleinen Betrieb firr die Firma kaum in Frage kommt.
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Dem Thema Gesundheit und Fitness kommt fir jeden Feuerwehrangehorigen
personlich zukiinftig groRere Bedeutung zu, weil die Mehrfachbelastung Beruf-
Familie-Feuerwehr ihren gesundheitlichen Tribut fordert. Das Ausbalancieren der
Lebensbereiche ist eine dringende Notwendigkeit fiir alle Verantwortungstrager®.

Die Problematik der Arbeitsmarkteinflisse ist also vorwiegend ein personelles
Problem; die Einsatztechnik wird nur am Rande beeinflusst. Weitaus deutlicher
spurbar sind die Einflisse hingegen bei der Ausbildung von Dienstanfangern. Bereits
heute muss auf in Beruf und Lehre befindliche Lehrgangsteiinehmer in der
Grundausbildung wegen der Doppelbelastung besondere Rucksicht genommen
werden. Die laufende Fortbildung weist ahnliche Schwierigkeiten auf. Zum einen
fuhren die steigende Arbeitsbelastung und der héhere Anteil an ,Kopfarbeit in allen
Berufen bei den Wehrmitgliedern zu einer hodheren Sattigung mit Inhalten. Die
Aufnahmebereitschaft fur neuen Lernstoff verringert sich, bzw. muss bei der
Wissensvermittlung ein hoherer didaktischer und technischer Aufwand getrieben
werden. Zum anderen ist die Aufnahmebereitschaft fur die Inhalte der Schulungen
bei arbeitslosen Kameraden eher hoch. Und nicht alle Berufstatigen empfinden ihre
korperliche oder geistige Auslastung als Belastung. Die heute im Berufsleben
angebotenen Inhalte und deren technische Prasentation von der einfachen
Unfallschutzbelehrung bis zum Spezialistenlehrgang sind deutlich professioneller
geworden. Dieser Differenzierung und Qualitatssteigerung wird in der Feuerwehr
zukunftig vermehrt Rechnung getragen werden, z.B. durch gezielte und Uberlegte
Gruppenzusammenstellung beim Stationsbetrieb im Rahmen eines Ubungsdienstes.
Und bei den theoretischen Schulungen reicht das Vorlesen von Fachliteratur langst
nicht mehr aus, um einen Lerneffekt zu erzielen.

Insgesamt fuhren diese Trends zu einer Individualisierung und Intensivierung der
Aus- und Fortbildung, d.h. immer mehr Wissen wird in immer kompakterer Form in
immer anspruchsvolleren Umsetzungsformen an immer weniger Teilnehmer
vermittelt. Auch in diesem Bereich kdnnen viele Berufsfeuerwehren im In- und

Ausland schon heute als Beleg fur diese These herangezogen werden.

46 Aus dem Arbeitsergebnis des Workshops ,Menschen gestalten die Feuerwehr” [102]: ,Durchweg
sind wichtige Feuerwehrangehdrige auch wichtige Verantwortungstrager in ihrem Beruf und die
Belastungen durch Anforderungen des Arbeitslebens, aber auch durch die Feuerwehr nehmen zu.*”
LAuch an anderer Stelle des Workshops wurde festgestellt, dass viele Feuerwehraufgaben,
insbesondere im Bereich der Fiuihrung, auf zu wenigen Schultern ruhen. Hier muss eine Verteilung auf

eine breitere Basis mit der Konsequenz der Entlastung von Funktionstrdgern erfolgen.”
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4.2.3 Wissenschaft und Technik

Die Techniktrends werden dem Feuerwehrwesen in den nachsten Jahren und
Jahrzehnten spektakulare und revolutiondre Erfindungen bescheren. Davon werden
jedoch in erster Linie die Berufs- und Werkfeuerwehren profitieren. Die landlichen
Feuerwehren werden von den Innovationen nur ansatzweise und mit der tblichen
zeitlichen Verzogerung erreicht. Die Feuerwehrarbeit wird auch durch Verbesserung
an bereits vorhandenen technischen Losungen profitieren.

Die Organisation der kleinen Freiwilligen Feuerwehren wird von technischen
Entwicklungen direkt vergleichsweise gering beeinflusst. Hier gibt es nach wie vor
Situationen, in denen der Ruckgriff auf grol3e personelle Ressourcen, Arbeiten mit
einfachsten Mitteln und Improvisationstalent notig sind und die modernste Technik
diese Faktoren nicht wett machen kann. Daher sind Vorschlage und Ldsungen
skeptisch zu betrachten, die groRe Einsparungen von Personal durch komplexere
Technik rechtfertigen.

Die von den Feuerwehrmitgliedern im privaten und beruflichen Umfeld erlebten
Arbeitserleichterungen und Annehmlichkeiten durch technische Innovationen
erhohen allgemein den Erwartungsdruck auf die technische Infrastruktur im
Ehrenamt. Die Arbeit der Verwaltung wird dahingehend veréandert werden, dass die
Technik der modernen Informationsverarbeitung flachendeckend auch in Wehren
Einzug halten wird, die der Informationstechnologie bisher noch skeptisch und
abwartend gegenuber stehen. Die Zusammenarbeit benachbarter Feuerwehren wird
in Folge der Techniktrends wichtiger werden, weil die Zunahme der Sondertechnik
mehr gemeinsames Uben und Ausbilden als Einsatzvorbereitung verlangt. Die
Zusatzausrustung / Sondertechnik wird aufgrund gesellschaftlicher technischer
Risiken in Menge, Komplexitat und Preis weiter zunehmen. Wegen der
Anschaffungs- und laufenden Kosten und des Eigengewichts der Sondertechnik
kann nicht jede Feuerwehr alles beschaffen (aus Kostengrinden) und auf den
Einsatzfahrzeugen mitfihren (aus Gewichtsgrinden).

Die Folge ist die Notwendigkeit regelmaRigeren und intensiveren gemeinsamen
Ubens zu dem Zweck, auch die Technik der anderen Feuerwehren (Drehleiter,
Uberdrucklufter,  Gefahrguttechnik) im  Ernstfall zu  beherrschen.  Die
Offentlichkeitsarbeit muss sich moderner technischer Mittel bedienen, um sich die

Aufmerksamkeit ihrer Adressaten zu sichern.
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Insbesondere eine technikgewohnte junge Generation kann im Allgemeinen nur fir
eine Feuerwehr erreicht werden, wenn sich diese als Organisation prasentiert, die
auch technisch ,auf der Hohe der Zeit“ ist. Beim Einsatz wird durch die
Techniktrends zukunftig der planerische Aufwand schon bei der Einsatzvorbereitung
weiter ansteigen*’. Das Einsatzgeschehen wird sich auch im landlichen Raum in
seiner Charakteristik dem in stadtischen Regionen annéhern. Einrichtungen des
Vorbeugenden Brandschutzes (auch in privaten Haushalten), verbesserte
Sicherheitsvorkehrungen in  Betrieben und technische Innovationen an
Kraftfahrzeugen wirken sich verringernd auf die Einsatzzahlen, aber steigernd auf die
Komplexitat der Einsatze aus. Dadurch leidet die im Einsatz so wichtige Routine*®.
Beim Personal wird die Spezialisierung analog den Berufsfeuerwehren weiter
zunehmen. Die Technikfolgen machen den (an sich wunschenswerten) Allround-
Feuerwehrmann zu einer endgultig aussterbenden Art. Den Alleskénner gibt es nur
noch als Ausnahme. Die Zunahme der Sonderfunktionen lassen den
organisatorischen Aufwand zur Sicherstellung der Einsatzbereitschaft ansteigen.

Fur die Jugendfeuerwehr gilt prinzipiell das beim Thema Offentlichkeitsarbeit
Gesagte. Im Bereich der Technik wird analog dem privaten Leben aufgrund der
beobachteten Trends eine Ubersattigung mit Angeboten bei den meisten
Feuerwehren eintreten. Die Zukunft gehort nicht noch schnelleren, schwereren,
bunteren und komplexeren Geratschaften und Fahrzeugen, sondern smarten,
schlanken, einfach zu bedienenden ,Lésungen“®. Die Forderung danach ist auch

angesichts der angespannten Lage der offentlichen Haushalte langst vorhanden.

47 Im Einsatzfall kann regelméaRig nicht auf die Anforderung von Sondertechnik durch die
Einsatzleitung vor Ort gewartet werden. Die Zusatzausristung muss in der Regel wegen der
Vorlaufzeit (Anfahrt aus weit entfernten Ortschaften) sofort mitalarmiert werden; sie muss deshalb in
den Einsatzmittelvorschlagen der Alarm- und Ausriickeordnungen berticksichtigt werden.

48 Risiko ist das Produkt aus zu dem erwartendem Schadensumfang und der Eintrittswahr-
scheinlichkeit eines Schadens. Sinkt die Eintrittswahrscheinlichkeit eines Schadens bei gleichzeitig
steigendem mdglichem Schadensumfang, bedeutet das keine Verringerung des Risikos fur die
Einsatzkréafte. Das Risiko, bei einem Einsatz zu Schaden zu kommen oder durch falsche Malinahmen
den Einsatzerfolg zu gefahrden, bleibt zumindest gleich gro3 oder vergréRert sich sogar im Vergleich
zu den Einsatzen vergangener Jahrzehnte. Die fachlichen Anforderungen an die Feuerwehr erhdhen
sich deshalb erheblich. Das verlangt wiederum nach mehr Aus- und Fortbildung.

49 Eine Ldsung unterscheidet sich von einem Produkt dadurch, dass es ein bestimmtes Problem I6st.
Produkt und Lésung kdnnen ein- und dasselbe Aussehen haben, in einer Losung steckt aber i.d.R.

mehr Know-how des Herstellers und erleichtert dem Anwender so die Arbeit.
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Herrmann Schrdder [158]: ,Verzichten wir doch lieber auf Unnétiges und bemuihen
wir uns, zweckmafige und einfach zu bedienende Fahrzeuge zu bauen und zu
beschaffen. Oft ist weniger mehr! Auch dies verbessert die Qualitat und spart
Kosten.“ Echte Innovation besteht fur Jirgen Fischer in vier Zielen [159]: , Steigerung
der Funktionalitdt, Verbesserung der Wirtschaftlichkeit, Steigerung der Leistung,
Erhéhung der Sicherheit”.

Bei der Fahrzeugtechnik liegen die Innovations- und Entwicklungsfelder laut Fischer
beim Fahrgestell der Feuerwehrfahrzeuge in der Zunahme neuer Systeme
(Antiblockier-,  Stabilitats-,  Antirutsch- und  Abstandswarnsysteme), beim
Fahrzeugaufbau in der Verwendung leichter Materialien (Leichtbaustrukturen), bei
der LOschtechnik in der Strahlrohr- und Schaumtechnik, in der Kommunikations-
technik (Einsatzstellenfunk) und insgesamt bei Kombinations- und Multifunktions-
fahrzeugen. Der Zusammenhang zwischen mehr und komplexerer Technik und dem
Aufwand fur Pflege und Wartung kann auf eine einfache Formel gebracht werden:
Mehr Technik — mehr Wartungsaufwand — mehr Kosten.

Im Bereich Ausbildung besteht die Herausforderung nicht nur in grol3eren
Feuerwehren immer mehr darin, die vorhandene Technik zu beherrschen; d.h. die
Mitglieder entsprechend ihrer Funktion auszubilden®°. Mit der Technik steigt auch der
Aufwand fir Fortbildung erheblich an. Je komplexer die Fahrzeuge und Geréte,
umso regelmafiger und intensiver muss geubt werden. Die Gewahrleistung qualitativ
hochwertiger Unterrichte verlangt schon unter den jetzigen Rahmenbedingungen
manchmal Kopfstande von den Verantwortlichen.

Der technische Fortschritt wird auch die Lehr- und Lernmittel verdndern. Die neuen
Moglichkeiten bieten auch bei der Feuerwehr die Voraussetzung fur die
Allverfigbarkeit von Fachwissen. Sie verlangen und unterstiutzen die ldee vom
lebenslangen Lernen und Lernen an und mit neuen Medien (E-learning), das sich
wiederum nur Uber eine veranderte personliche Einstellung zum Wissenserwerb,

durch neue Unterrichtsformen und Methoden verwirklichen lasst.

50 Eine Gefahr liegt darin, wegen des hohen Schulungsbedarfs fir die Technik ungewollt die Taktik zu
vernachlassigen. Einsatztechnik und Taktik sind aber nur zwei Seiten ein und derselben Medaille.
Technik ohne Taktik ist sinnlos, Taktik ohne Technik ist hilflos. Ein Beispiel: Die Anwendung
neuartiger Loschmittel und Loéschmethoden einschlieRlich der dazu gehérigen Technik und
entsprechendem Wartungsaufwand bleibt wirkungslos, wenn die fachlichen Voraussetzungen fir die
Anwendung in den Kdpfen der Einsatzkrafte fehlen und ein fundierter Unterricht Uber Brandprozesse,

Léschmittel und ihre Wirkung versaumt wird.
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Schutzkleidung
und -ausriistung

Integration von Funktionen zur physiologischen Uberwachung
Verbesserungen im Tragekomfort von ABC-Schutzkleidungen
Helmmontierte Messgerate

Loschmittel
und -verfahren

Weiterentwicklung von Nachweistechnik fir Biostoffe .
Weitere Verbreitung von Warmebildkameras Messtechnik
Entwicklung von Messgeraten fiir die Flash-Over-Gefahr
Weitere Verbreitung von Infrarot-Messtechnik
Verkleinerung der gasanalytischen Messsysteme
Weiterentwicklung roboterunterstutzter Messsysteme

@
5%

Fahrzeugtechnologie

Umsetzung des Digitalfunks ) ]
Physiologisches Monitoring von Einsatzkréften oo Kommumkat'on
Ausweitung telemetrischer Anwendungen

Einbindung von Geographischen Informationssystemen @ OBE':'"“"“
Einbindung von Global-Positioning-Systemen 'fc:}'

Erhohung der Wahrnehmbarkeit der Kleidung

Anwendungen von Head-Up-Displays und Head-Mounted-Displays
Integration von Dateniibertragung fiir Fiihrungsunterstiitzung
Verlangerung der Einsatzzeit unter Atemschutz

Verbesserung des Hitzeschutzes bei hoherem Tragekomfort
Telemetrische Atemschutz-Uberwachung

Kleidungsintegrierte Absturzsicherung (Ersatz fiir Sicherheitsgurt)

Erhohung der Wirksamkeit konventioneller Léschmittel (Strahlrohrtechnik)
Entwicklung und Verbreitung neuer Loschmittel und -verfahren
Materialdurchdringende Léschmittel (CCS Cobra)

Materialdurchdringende Loschverfahren (Fognail)

Automatisierte Loschtechnik (Roboter)

Loschgeschiitz-Technologie

Neuentwicklungen fir die Entstehungsbrandbek@ampfung im Haushalt

Information und

Verstarkter Einbau von bekannten aktiven und passiven
Sicherheitssystemen: (Anti-Blockier-System, Anti-Schlupf
Regelung, Reifendruck-Uberwachung, Abstandsregler,
Elektronisches Stabilitdtsprogramm, Elektronische
Differentialsperre, Bremsassistent, Kurvenlicht, Nachtsicht-
System) und Entwicklung neuartiger Sicherheitssysteme

Bild 18: Zu erwartende Schwerpunkte technischer Innovationen im Feuerwehrbereich
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4.2.4 Ethik und Werte

Die Freiwillige Feuerwehr ist und bleibt Bestandteil der kommunalen Verwaltung und
eines Staatsaufbaus, in dem Staat und Religion aus guten Grinden getrennt sind.
Gleichwohl ist die Motivation zahlreicher Feuerwehrangehdriger fur ihr Engagement
nach wie vor in ihrer personlichen Weltanschauung gegriindet. Diese entstammt in
jedem Fall einer humanistischen, christlichen, seltener fremdreligiésen oder sonstwie
gearteten Sichtweise oder (immer haufiger) einer Mischung verschiedener
Anschauungen.

In Kapitel 4.1.4 wurde beschrieben, welcher Wandel sich in diesem Bereich vollzieht:
Vor allem der Megatrend der Individualisierung macht auch im Bereich
Weltanschauung / Ethik / Werte seinen enormen Einfluss geltend. Aus der
postmodernen Religiositat bzw. dem neuen Atheismus [160] [161] entstammen
weniger gemeinschaftsorientierte Werte (im klassischen Sinn) als aus den
verbreiteten Weltbildern und Glaubensvorstellungen vergangener Jahrzehnte und
Jahrhunderte®".

Als Folge andern sich auch die Motive fir die Mitarbeit in allen ehrenamtsbasierten
Organisationen, die herkbmmlich von kollektiven religiosen und/oder burgerlichen
Wertvorstellungen eher profitierten®®. Ganz klar bleibt die Erkenntnis, dass die
gegenwartige weit verbreitete individualistische Weltanschauung dem Ehrenamt
mehr schadet als nitzt. Gleiches gilt fir den wie auch immer begriindeten und

gearteten theoretischen oder praktischen Materialismus.

51 Dieser Zusammenhang ist klar erkennbar. Bei nicht wenigen Feuerwehrmitgliedern gehdren auch
christliche Nachstenliebe oder eine humanistische Einstellung zu den Motivationsfaktoren fur die
Mitarbeit in der Freiwilligen Feuerwehr. Glnther Beckstein [162]: ,Menschen, die eine tiefe Bindung an
ihren christlichen Glauben haben, sind auch gute Staatsbirger, weil bei ihnen nicht nur die Ellenbogen
zahlen ...“ Dieses Wertefundament sei beispielsweise die tiefere Ursache dafiir, dass Bayern mehr
Feuerwehrleute habe als jedes andere Bundesland. Der Innenminister: ,330.000 Leute sagen:
Wenn's beim Néchsten brennt, helfe ich ihm.*

52 Aus diesem Grund verliert der traditionelle Feuerwehrspruch ,Gott zur Ehr’, dem N&chsten zur
Wehr“ und das Handeln ,fur Gottes Lohn“ auch im Ehrenamt Feuerwehr seinen Praxisbezug. Andere
Motive werden zukilnftig in den Vordergrund treten. In der DDR und spater in den neuen
Bundeslandern war und ist der Spruch ,Einer fiir alle — alle fur einen“ als Leitgedanke und Motto fir
die Feuerwehr und wegen der atheistisch-materialistischen Orientierung der DDR daher traditionell

weiter verbreitet.
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Die Herausforderung der Zukunft besteht darin, einer anders denkenden jlingeren
Generation mit veranderten Wertvorstellungen gentgend Griinde fur die Mitarbeit in
der Freiwilligen Feuerwehr zu liefern. Erfahrungsgemald wird der Wertewandel
seltener als eine der Ursachen fir die derzeitigen Probleme der Freiwilligen
Feuerwehren erkannt und angesehen. Die Erklarungsmodelle ,veranderte
Arbeitsmarktsituation® oder ,demografischer Wandel* als alleinige Antwort auf die
Frage nach den Ursachen der Gegenwartsprobleme greifen aber zu kurz.

Spal3-, Konsum- und Erlebnisorientierung haben genauso tief greifende
Auswirkungen auf die Organisation Feuerwehr, die Gemeinsinn und vom
Gemeinsinn lebt. Edgar Piel hat die Krise des Gemeinsinns wie folgt beschrieben
[110]: ,Gibt es das lberhaupt noch — Gemeinsinn? Selbst das Wort scheint aus der
Mode gekommen zu sein. Und von vielen gemeinnitzigen Vereinen und
Organisationen ist in den letzten Jahren immer wieder dariber geklagt worden, wie
schwierig es in einer konsumorientierten Gesellschaft geworden sei, ehrenamtliche
Helfer zu gewinnen, der Gedanke an Gemeinsinn sei verloren gegangen.“

Der Haupteinfluss lauft dber das ehrenamtliche Engagement. Die Worte Ehrenamt
und Dienst im Allgemeinen und bei der Feuerwehr im Besonderen schliel3en
Verbindlichkeit und RegelméalRigkeit ein und sind oder erscheinen aus diesem Grund
nicht mehr zeitgemalR. Die gesellschaftlichen Probleme, die mit dem Verlust des
Gemeinsinns als sozialem Kitt verbunden sind, werden wohl von der Bevélkerung
wahrgenommen. Trotzdem fehlt das Interesse an Gedanken und Visionen fur eine
Verbesserung der gegenwartigen Lage®®. Eine Trendwende ist nicht in Sicht, es wird
weiter an der SpaR- und Konsumschraube gedreht®. Fir die Tradition der
Feuerwehr und deren Pflege ist unter diesen Vorzeichen zukinftig ein fehlendes

Bewusstsein fir die Leistung der vorangegangenen Generationen abzusehen.

53 Der Einfluss der Medien v.a. von Fernsehen und Computer kann auch in diesem Zusammenhang
kaum Uberschatzt werden. Der durchschnittliche tagliche Fernsehkonsum der Deutschen liegt bei 3
bis 4 Stunden. Wer durch die Medien als Verbraucher und Konsument erzogen und geprégt ist, wird in
der Mitarbeit in einer Freiwilligen Feuerwehr und damit am Dienst fir Andere kaum ein
erstrebenswertes Lebensziel sehen. Das hat einen doppelten Negativeffekt: Solche Zeitgenossen
enthalten der Gesellschaft nicht nur ihre Leistung vor; die wenigen Engagierten bleiben mit der nicht
getanen Arbeit doppelt belastet.

54 Die Zeitung Weser-Kurier zitiert in [109]: ,Friher tat es ein Mallorca-Urlaub, heutzutage muss es
schon eine Abenteuertour in den letzten Erdwinkel sein. Einst sorgte die Achterbahn fiir Nervenkitzel,
mittlerweile langweilt sogar Bungee-Springen. Und wenn friiher ein Fass Freibier zur Feier lockte, so

ist nun die Mega-Super-Party das Mal3 aller Dinge.*
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Beim Aufwand fur die Verwaltung der Wehr und bei der Frage nach der
Zusammenarbeit der Feuerwehren untereinander und mit anderen Behdrden und
Organisationen werden aufgrund des Wertewandels keine Auswirkungen erwartet. In
der Offentlichkeitsarbeit sind zukinftig auch im landlichen Raum die Zeiten endguiltig
vorbei, wo man Kinder und Jugendliche mit vergleichsweise bescheidenen Mitteln fur
die Tatigkeit der Feuerwehr begeistern konnte. Die Feuerwehr konkurriert wie alle
anderen Organisationen und Angebote in Schulen und Kindergarten mit den Medien
Fernsehen und Computer und muss diese nutzen, um wahrgenommen zu werden®.

Fir das Thema Einsatz spielt eine andere Werteverschiebung eine wichtige Rolle:
Ein gesteigertes Anspruchsdenken in der Bevolkerung als Ergebnis der
Konsumorientierung und der Erziehung als Konsument und ,Verbraucher” drlckt sich
in einer gesteigerten Erwartungshaltung gegentber der Feuerwehr auch in der
landlichen Bevolkerung aus, was Professionalitéat, Schnelligkeit und Umfang der
Hilfeleistung durch die Feuerwehr angeht®®. Personell, technisch und fachlich gut
aufgestellte Feuerwehren brauchen diesen Trend nicht zu firchten. Problematisch
wird dieser Trend, wenn den Ehrenamtlichen die verdiente Anerkennung

vorenthalten wird.

55 Natdrlich tGbt auch ein Loéschfahrzeug oder das bei Préasentationen der Feuerwehr géngige
Zielspritzen fur Kinder immer noch eine gewisse Faszination aus. Die dadurch gewonnene
Aufmerksamkeit ist aber sehr viel schneller erschopft, als bei einer Generation vorher und lasst sich
immer schwerer in langfristige Mitarbeit umsetzen. Das Gleiche gilt grundséatzlich fur die Welt der
Erwachsenen. Die klassische Schautibung bei verschiedenen Anlassen ,zieht* offenbar nicht mehr.
Ein Bericht des Feuerwehr-Magazins macht das deutlich. Dort wird unter der Uberschrift ,Gaffer
erwlinscht” von einer Aktion der Feuerwehr Wuppertal berichtet [163]. Feuerwehr-Interessierte
kébnnten an einer Bustour (,Tour Infernale®) teilnehmen, die zu verschiedenen realistisch
nachgestellten Einsatzstellen fuhrt. Dann fahren Einsatzfahrzeuge vor, die Businsassen sind live
dabei und werden manchmal in das Einsatzgeschehen eingebunden, z.B. zum Halten einer
Infusionsflasche bei einem Verkehrsunfall. Ein Teilnehmerurteil: ,absolut genial®. Die Frage stellt sich,
wie lange die Begeisterung anhélt und welchen Nutzwert mit dieser fir die Feuerwehr sehr
aufwandigen Aktion tatsachlich verbunden ist.

56 Eine Zunahme der Bereitschaft in der Bevolkerung, wegen Auswirkungen von Fehlentscheidungen
bei einem Feuerwehreinsatz rechtliche Mittel anzuwenden, konnte im Rahmen dieser Arbeit nicht
verifiziert werden. Sollte sich ein entsprechender Trend herausbilden, drohen negative Folgen: Auch
wenn es nicht zu einer Bestrafung von Feuerwehrangehdrigen fur scheinbares oder tatséchliches
Unrecht oder Fehlhandeln kommt, fuhrt das Wissen darum und das Erleben entsprechender Beispiele
zu einer sinkenden Motivation bis zum Austritt von aktiven Mitgliedern und bei Fuhrungskraften zu

einer Scheu vor Entscheidungen im Einsatz.
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Den erhohten Erwartungsdruck an die Feuerwehr bekommen heute bereits die
stadtischen Feuerwehren und das Personal der Leitstellen deutlich zu spiiren®’. Beim
Personal der landlichen Freiwilligen Feuerwehren sind zwei gegenlaufige
gesellschaftliche Trends in Zukunft von Bedeutung. Erstens sind die Feuerwehr-
mitglieder als Teil des Gesellschaft selbst vom Wertewandel in Richtung
Individualismus betroffen. Eine Abnahme der Motivation flr gemeinschaftliche
Aktivitaten, z.B. Ausflige mit dem Feuerwehrverein, ist zu daher erwarten.

Zweitens haben die Freiwilligen Feuerwehren gute Chancen, sich in einer
unubersichtlichen, globalisierten Welt weiter als Institutionen zu etablieren, die den
Gegentrend hin zu einem neuen Gemeinsinn verkérpern konnen. Viele Feuerwehren
haben diese Entwicklung unbewusst genommen und sind in ihrem Ort langst der
einzige Anlaufpunkt fur gemeinschaftliche Unternehmungen wund alleiniger
Organisator fur dorfliche Aktivitaten. Fur die Arbeit der Jugendfeuerwehr gilt wieder
grundsatzlich das Gleiche wie fur die Offentlichkeitsarbeit. Die Anspriiche an den
Unterhaltungswert der Veranstaltungen steigen an; die Verantwortlichen missen sich
zukunftig mehr einfallen lassen, um Kinder und Jugendliche zu begeistern.

Der zunehmende Individualismus erschwert das Einfligen des Einzelnen in die
Gruppe und macht tendenziell auch im landlichen Raum die Gestaltung eines
Gruppenlebens zu einer anstrengenderen Aufgabe. Die Schlisselqualifikationen
Sozialkompetenz und Stressresistenz bei Jugendwarten und Mitarbeitern nehmen in
der Bedeutung weiter zu. Die Teilbereiche der Feuerwehrarbeit Auszeichnung/
Beforderung, Gesundheit und korperliche Fitness, Einsatztechnik, Aus- und

Fortbildung werden durch den Wertewandel nur unwesentlich beeinflusst werden.

57 Die hohe und teilweise Uberhdhte Erwartungshaltung der Bevdlkerung verbunden mit dem Zwang
des eigenen rechtssicheren Handelns ist ein erheblicher Stressfaktor im Feuerwehrdienst,
stressreicher als das eigentliche Handeln an der Einsatzstelle selbst. Einige Beispiele: Burgern ist der
rechtliche Auftrag und Rahmen der Feuerwehrarbeit haufig unklar. Sie reagieren verstandnislos,
wenn die Feuerwehr den Windbruch im eigenen Garten nicht vollstandig aufarbeitet, sondern
entsprechend dem gesetzlichen Auftrag nur MaRnahmen zur Gefahrenabwehr ergreift. Blrger werden
— selbst unter Stress stehend - unverschamt und beleidigend, wenn bei einem Starkregenereignis
nicht binnen kurzer Zeit geniigend gefillte Sandsécke vor die Haustir geliefert werden. Die
Notrufleitung zur Leitstelle entwickelt sich immer mehr zur Hotline fir alle mdglichen Sorgen und
Wehwehchen: kaputter Fernseher, erkalteter Hund, Sommergrippe seit einer Woche. Das eigentlich
Aufregende fiir das Feuerwehrpersonal ist, dass gerade diejenigen Zeitgenossen am
selbsthewusstesten auftreten und die gréRte Anspruchshaltung haben, die selbst am wenigsten fir

das Gemeinwohl der Gesellschaft leisten.
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4.2.5 Ehrenamt und Gesellschaft

Die Auseinandersetzung mit den Auswirkungen des in Kapitel 4.1.6 beschriebenen
Wandels offenbart ein Defizit in Politik und Bevdlkerung: ,Bei vielen Arbeitgebern, in
weiten Teilen der Bevolkerung, leider auch bei Vertretern der Kommunal- und
Landespolitik, fehlt das Bewusstsein Uber die Art und Weise, wie die kommunale
Pflichtaufgabe ,Feuerwehr” durch ehrenamtliche Kréfte erledigt wird und welche
Schwierigkeiten heute damit verbunden sind.“[102]

Vielerorts sind die negativen Folgen der Entwicklungen im Bereich Ehrenamt auf die
Organisation Feuerwehr schon zutage getreten: In Gemeinden, in denen man den
Wandlungsprozess ohne kritische Auseinandersetzung tber sich ergehen lassen hat,
waren die Folgen der vernachlassigten Beschaftigung mit dem Thema eine
schwindende Motivation der Feuerwehrangehdrigen und der Verlust von Mitgliedern.
Mit den geanderten Pramissen beim Einsatz fur ein Ehrenamt konnen die Freiwilligen
Feuerwehr zukunftig nur leben, wenn sie sich darauf einstellen.

Es mussen neue Anreize geschaffen werden, damit die Mitglieder ihrer Feuerwehr
treu bleiben und Neue gewonnen werden kdnnen. Es bleibt auch zukiinftig von
existenzieller Bedeutung, dass Politiker, die Beschéftigten der Aufsichtsbehdrden
und die eigenen Fuhrungskrafte die Feuerwehr nicht nur als Erfuller kommunaler
Pflichtaufgaben sehen, sondern sie als Gemeinschaft, als Verein, als Lebensraum
wahrnehmen und férdern.

Das Beiseitelassen der Tradition der Wehren als Bestandteil des doérflichen Lebens
beim Nachdenken Uber die Zukunftsfragen stellt eine unzulassige Vereinfachung dar.
Freiwillige Feuerwehr im landlichen Raum ist auch in Zukunft keinesfalls ohne den
Vereinsaspekt zu haben. Das trifft auch auf Freiwillige Feuerwehren im stadtischen
Bereich zu. Die Starkung des Vereinsgedankens ist daher nicht Selbstzweck,
sondern dient mittelbar dem Erhalt der Feuerwehr als leistungsfahiger kommunaler
Dienstleister.

Das Gegensteuern gegen den Paradigmenwechsel beim Ehrenamt ist also eine
Sache des (Um-)Denkens und nicht zuerst von konkreten MalRnahmen, die es nach
einem festen Plan umzusetzen gilt. Da die interkommunale und Uberbehérdliche
Zusammenarbeit an Bedeutung gewinnen wird, ist auch hier der gemeinschatftliche

Aspekt zu bertcksichtigen.



90

Beispielsweise sollte bei gemeinsamen AusbildungsmalRnahmen mit Nachbar-
feuerwehren und anderen Organisationen ein geselliger Teil zumindest in geringem
Umfang nicht fehlen. Bei der Offentlichkeitsarbeit in allen ihren Formen (vom
personlichen Gesprach bis zum Tag der Offenen Tur) werden sich nicht unbedingt
die Formen, aber die Zielstellung verandern. Es muss der Feuerwehr zukinftig
gelingen, nicht nur zum Mitmachen aufzufordern, sondern den persénlichen Gewinn
aus der ehrenamtlichen Tatigkeit deutlicher als bisher herauszustellen®®.

Beim Personal wird durch die Verdnderung der dorflichen Sozialstruktur ein
Ruckgang der klassischen Feuerwehrfamilien zu verzeichnen sein, was vermehrte
Anstrengungen in der Offentlichkeitsarbeit verlangt. Eines der geanderten Merkmale
beim Ehrenamt ist der Zeitrahmen, in dem sich der Einsatz des Einzelnen vollzieht.
Hier gibt es weniger Mdglichkeiten, in der Offentlichkeitsarbeit Einfluss zu nehmen.
Feuerwehrarbeit verlangt auch zukinftig verbindliche und langfristige Mitarbeit. Die
Ausbildung eines Feuerwehrmannes erstreckt sich tUber Jahre und verlangt einige
Anstrengung. Das wird sich auch in Zukunft nicht andern. Eher werden die
gestiegenen Anforderungen an das Wissen und Konnen der Feuerwehrleute das
Anforderungsprofil noch verschéarfen.

Fur die Jugendfeuerwehr gilt wiederum dasselbe, wie fiir die Offentlichkeitsarbeit.
Die beste Motivation von jungen Leuten fir die Jugendfeuerwehr ist und bleibt das
gelebte positive Vorbild von Erwachsenen. Auszeichnungen und Beférderungen
haben fur die meisten Wehrmitglieder immer eine grofRe Rolle gespielt. Es gibt
keinen Grund zu der Annahme, dass sich dies dndern wird. Hier gilt das Gleiche wie
bei der Einsatztechnik und der Dienst- und Einsatzkleidung: Ehrungen haben einen
Symbolcharakter und sind auch bei einer insgesamt pragmatischeren Sicht auf die

Organisation Feuerwehr in Zukunft nicht zu vernachlassigen.

58 Voraussetzung ist dabei, dass jedes Mitglied seine Arbeit selbst zumindest Uberwiegend als
Gewinn betrachtet. Bei etwas Nachdenken fallen jedem verschiedene, durchaus nicht nur selbstlose
Grunde ein, warum sich der Einsatz fur den Néchsten lohnt: Personliche Befriedigung beim Helfen,
gestiegenes Ansehen im Ort, der Erwerb von auch im Berufsleben nitzlichen Fahigkeiten und
Fertigkeiten, Halt in einer eingeschworenen Gemeinschaft, Zusammengehdorigkeitsgefuhl, evtl.
Ausgleich fir monotone Anforderungen im Beruf, usw.

59 Die Kinder und Jugendlichen sind — bis zu einem gewissen Grad — nur das Ergebnis von
Erziehung, die wiederum viel von der Vorbildwirkung in der Familie abhangt. Die Beschwerde Uber
mangelndes Interesse auf Seiten der Kinder und Jugendlichen ist in gewisser Weise verlogen in einer

Gesellschaft, die den Konsum zum héchsten Lebensgliick und —ziel erhoben hat.
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Die Auswirkungen bei Gesundheit und korperlicher Fitness der Feuerwehrleute sind
eher als Folge anderer Trends als der im Ehrenamt zu erwarten, anders bei der
Einsatztechnik. Diese ist in vielen Feuerwehren immer noch ungenigend. Die
Erfolgsformel der Zukunft heildt hier ,Motivation durch Sachwerte®. Der Anreiz zur
intensiven Beschéaftigung mit der Technik und der Identifikationsgrad mit der
Feuerwehr steigen, Aus- und Fortbildung erhalten einen neuen Energieschub®. Die
steigenden Anforderungen an die Ausbildung entwickeln sich immer mehr zu einem
limitierenden Faktor bei der Begeisterung fur das Ehrenamt Feuerwehr. Haufig wird
der hier zu betreibende Aufwand von der Bevdlkerung unterschatzt. Der regelmafiige
Dienst mit dem festen Bestandteil Fortbildung sieht fir einen Unkundigen von auf3en
betrachtet nach geselligem Beisammensein aus. Werden Eintrittswillige mit Umfang
und Dauer der Grundausbildung konfrontiert (von den Zusatzqualifikationen vorerst
ganz zu schweigen), erleidet die Begeisterung schnell einen empfindlichen Dampfer.
Die Feuerwehrverbande haben die Trends im Bereich Ehrenamt erkannt®, die Politik
hat sich der Problematik ansatzweise angenommen®. Angesichts der GroRe der
Herausforderung und der Einfliisse anderer gesellschaftlicher Entwicklungen kénnen
die getroffenen MalRnahmen noch nicht als ausreichend bewertet werden, um die

Probleme der kleinen landlichen Feuerwehren zu losen.

60 Obwohl auch Jahrzehnte alte Fahrzeuge und Geréte ggf. immer noch ihren Zweck erftillen, stellt
das Arbeiten damit eine Demotivierung insbesondere der jungeren Feuerwehrleute dar.
Erfahrungsgemafl wirkt die Beschaffung neuer Einsatztechnik in kleinen Feuerwehren stark
motivierend. Hans Schonherr [164] zum Thema Technik: ,Wéhrend in groRen Wehren die Mitglieder
zu viele Fahrzeuge zu pflegen, betreuen und zu bedienen haben und dadurch auch die Uberlastung in
diesen Wehren bedingt ist, besteht in kleinen Wehren haufig das Problem, dass das eine Fahrzeug alt
ist, keine technischen Neuerungen bietet, es die Feuerwehrleute von der Ausbildung nicht fordert ...
Das Ergebnis: Feuerwehr ist langweilig! Feuerwehr motiviert nicht! Und nur mit dem Anreiz des
~Ehrenamtes® kann man die Menschen auch nicht locken! Insbesondere die jungen Menschen ...
brauchen anspruchsvolle Herausforderungen, um ausreichend motiviert fiir das ,Hobby* Feuerwehr zu
sein.”

61 ,Der LFV [Landesfeuerwehrverband] hélt angesichts der Gefahrenpotentiale und der Erfahrungen
aus der Hochwasserkatastrophe 1997 an der Oder ein flachendeckendes Brandschutzsystem im Land
Brandenburg fir unerlasslich. Aus kurzfristigen Finanzgrinden geplante Auflésungen von
Feuerwehreinheiten zerstéren die gewachsenen Strukturen der Ehrenamtlichkeit auf Dauer, die dann
kaum wieder reaktiviert werden koénnen. Gleichzeitig entfallt die Ortskunde, die oftmals den
Einsatzerfolg in den ersten Minuten garantiert.” [165]

62 Mit dem Gesetz zur weiteren Starkung des burgerschaftlichen Engagements vom 15.10.2007

wurden die steuerlichen Rahmenbedingungen fur das Ehrenamt verbessert. [166]
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4.2.6 Politik und Verwaltung

Wie schon unter 4.1.6 beschrieben, sind die angestrebte Deregulierung und der
gewollte Burokratieabbau an sich weder positiv noch negativ zu werten. Es kommt
immer auf das Objekt der Bestrebungen an. Nach der neueren volkswirtschaftlichen
und politischen Betrachtungsweise stellen die beiden Schlagworte offensichtlich ein
willkommenes Mittel zur Kosteneinsparung in den 6ffentlichen Haushalten dar. Dabei
geht es nach dem Recht des Starkeren: Bund und Lander geben Aufgaben nach
unten weiter bis auf die Gemeindeebene. Zumindest in Teilgebieten des
Brandschutzes / der Feuerwehr ware eine Beibehaltung der bisher staatlicherseits
regulierten Sachverhalte aber wiinschenswert, weil fachlich begriindet®®,

Die fbderale Struktur Deutschlands und die kommunale Selbstverwaltung
zementieren den gegenwartigen Stand bei der Organisation der Feuerwehren.
Brandschutzrecht wird auch zuklnftig Landersache bleiben. Die Ausgestaltung der
kommunalen Pflichtaufgabe Feuerwehr durch die Kommunen wird sich weiter
differenzieren. Die Unterschiedlichkeit der Gemeinden in GroR3e, Struktur und
regionaler Pradgung machen zukinftig unterschiedliche Organisationsmodelle
erforderlich. Das Einpendeln auf ein einziges, weitgehend einheitliches Modell wird
nicht stattfinden. Der Erfolg des bisherigen Modells hangt in jeder Gemeinde v.a.
davon ab, ob sich geniigend Buirger fur das Ehrenamt Feuerwehr in seiner

zukUnftigen Auspragung begeistern lassen.

63 Wenn schon nicht Inhalte bundesweit vereinheitlicht werden kénnen, so wéare doch wenigstens
eine Vereinheitlichung der Begriffe in Zukunft erstrebenswert. Der bunte Gebrauch von
unterschiedlichen Bezeichnungen fir ein und dieselbe Sache erschwert die Zusammenarbeit auf alle
Ebenen im alltaglichen Dienstgeschéft und im Einsatzfall und die systematische Beschaftigung mit
dem Thema, etwa in der Brandschutzforschung.

Fur den fuhrenden Kopf einer Freiwilligen Feuerwehr gibt es in den deutschen Bundeslandern
beispielsweise mindestens drei Bezeichnungen: Webhrleiter, Wehrfihrer, Kommandant. Gleiches gilt
fur den alle anderen Bereiche der Feuerwehrarbeit. Diese Art von Sprachverwirrung zeugt ganz und
gar nicht von Zukunftsfitness, behindert den Austausch von Ideen und erschwert eine vergleichende
Bewertung der Feuerwehren. Eine Vereinheitlichung ware wiinschenswert und tberfallig, ist aber nicht
zu erwarten.

Auch im Rettungsdienst wird v.a. bei Grof3schadenslagen die Schadlichkeit der Uneinheitlichkeit bei
Begriffen und Inhalten offenbar. Hier héngt der Einsatzerfolg im Besonderen von der lander-,
landkreis- und gemeindelbergreifenden Zusammenarbeit ab, die durch die Sprach- und
Strukturverwirrung ernsthaft gefahrdet ist. [167] [168]
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Die Motivation zum ehrenamtlichen Engagement wird auch zuktinftig teilweise davon
abhangen, welche Signale die Politik bei der Ehrenamtsforderung sendet. Die
bisherigen Anstrengungen auf diesem Gebiet sind als ungenigend zu bewerten
[119] [120]. Der Einfluss der politischen Unterstitzung sollte aber nicht Giberbewertet
werden, da das Ehrenamt Feuerwehr wegen der Ausfillung der kommunalen
Pflichtaufgaben im Brandschutz im Vergleich zu anderen Ehrenamtern (z. B. im
Sportverein) eine Sonderstellung einnimmt und eine verbesserte Ehrenamts-
foérderung die negativen Einflisse der anderen gesellschaftlichen Entwicklungen (z.B.
der Arbeitsmarktsituation) mit Sicherheit nicht kompensieren kann.

Auf die Tradition der Freiwilligen Feuerwehren werden durch die Politiktrends keine
Auswirkungen erwartet. Der Aufwand fur die Verwaltung wird hingegen weiter
ansteigen. Ursachlich ist hier die bisher allgemeine Erfolglosigkeit der Bemihungen
hinsichtlich des Buirokratieabbaus in der Verwaltung und die Tatsache, dass
Deregulierung in der Praxis keine Verminderung, sondern lediglich eine Verlagerung
des Verwaltungsaufwands zur Folge hat. Die zukinftige Bedeutungszunahme der
gemeinden- und behdrdenubergreifenden Zusammenarbeit wird die Nachteile durch
der Deregulierung und Féderalismus bedingten Sprachverwirrung noch verstérken®.
Auf die Offentlichkeitsarbeit werden keine Auswirkungen erwartet; fir den Einsatz
der Feuerwehr zeichnen sich die Folgen der Politik- und Verwaltungstrends hingegen
deutlich ab. Ein Beeinflussungspfad lauft Gber den Vorbeugenden Brandschutz, wo
die Anstrengungen der Deregulierung bereits Frichte getragen haben. Der Stand in
den Bundeslandern ist unterschiedlich. Das Baugenehmigungsverfahren und die
Brandverhitungsschau (sachsische Bezeichnung, sonst auch Brandschau,

Brandsicherheitsschau, Feuersicherheitsschau) sind bereits dereguliert®®.

64 Bemuhungen der Feuerwehrverbande zur Vereinheitlichung des Sprachgebrauchs und der Inhalte
und zur freiwilligen Selbstverpflichtung der Feuerwehren zur Verwendung derselben wéren eine
wilnschenswerte Reaktion.

65 Die Folgen fur die Feuerwehr sind eindeutig negativ zu werten. Frieder Kircher schreibt zur
Deregulierung des Baugenehmigungsverfahrens [169]: ,Diese Uberlegungen gehen mir an eine der
Grundfesten der Interessen der Feuerwehr. Gibt es keine staatlichen Uberprifungen mehr, wird die
Sicherheit immer mehr den wirtschaftlichen Interessen untergeordnet. Da helfen auch keine Gesetze,
welche die Verantwortlichen verpflichten. Das Risiko, durch einen Schadenfall ,erwischt” zu werden,
ist kalkulierbar und so wird man in der Regel die vielleicht noch bei der Baugenehmigung
eingehaltenen Standards bald dem schnéden Mammon geopfert haben. Leidtragende sind dann u.a.
auch die Feuerwehren, die mit den Sicherheitsverhéltnissen zu leben haben, die das Risiko fur die

Einsatzkrafte nicht mehr kalkulierbar machen.“



94

Beim Personal der kleinen landlichen Feuerwehren ist eine demotivierende Wirkung
durch die politischen Entscheidungen abzusehen, weil sie sich mit dauernd
andernden Rahmenbedingungen und Zusatzaufgaben konfrontiert sehen. Der
Vereinscharakter der Freiwilligen Feuerwehren wird weiter in den Hintergrund
gedrangt, weil die Aufgabenfiille und damit auch die Anforderungen an Aus- und
Fortbildung ansteigen. Fir die Bereiche Jugendfeuerwehr, Auszeichnung und
Beforderung sowie Gesundheit und Fitness werden keine Folgen erwartet; anders
bei der Beschaffung, Pflege und Wartung der Einsatztechnik.

Extrapoliert man die Haushalts-Entwicklung in den Kommunen im landlichen Raum
der vergangenen Jahre (v.a. in den Verliererregionen, siehe dazu Kapitel 4.1.8),
werden einige Feuerwehren mittelfristig nicht mehr in der Lage sein, die notigen
Ausgaben zu bestreiten — mit stark negativen Auswirkungen auf die Motivation der
Kameradinnen und Kameraden. Was eine Feuerwehr an Einsatztechnik beschafft,
hangt zuerst nicht vom persoénlichen Ermessen und von den Vorlieben der
Fuhrungskrafte ab, sondern auch vom politischen Willen und den daraus folgenden
rechtlichen Vorgaben. Jede Feuerwehr bleibt hier in den Randbedingungen des
Gemeindehaushalts und den geltenden Rechtsvorschriften gefangen®.

Auch zukilnftig wird hier von den FUhrungskréaften ein Dauerspagat zwischen
Anspruch und Realitat verlangt®”. Bei Ausbildung und Fortbildung sind die

Auswirkungen inzwischen ahnlich wie beim Vorbeugenden Brandschutz®,

66 Im stadtischen Bereich ist der finanzielle Umfang der Haushalte wesentlich groRer als in kleinen
landlichen Gemeinden. Solange in einer Stadt beispielsweise die jahrlichen Zuschisse fur kulturelle
Einrichtungen im sechs- oder siebenstelligen Bereich liegen und die Feuerwehr an allen Ecken und
Enden sparen muss, kann die Gesamtlage so schlecht nicht sein. Es liegt vielmehr ein
Verteilungsproblem vor. Das kann verschiedene Grunde haben. In landlichen Regionen sind die
finanziellen Spielraume kleiner; von einem Verteilungsproblem kann kaum gesprochen werden.

67 Manche Uberzogenen Winsche von Feuerwehren hinsichtlich der Technikbeschaffung haben sich
mit der Brandschutzbedarfsplanung und den Vorgaben bei der Férderung durch die Bundeslander von
selbst erledigt. Folgende Optionen kénnen das Finanzproblem zukinftig trotzdem verscharfen: In
vielen Gemeinden wurden bisher vorgeschriebene Ersatzbeschaffungen und Pruffristen bei den
Geraten unwissentlich oder wissentlich Ubersehen oder hinausgezdgert, teilweise in voraus eilendem
Gehorsam gegentiber dem Kostendruck des Gemeindehaushalts. Mancher bei Einsatzen eigentlich
zu zahlender Verdienstausfall wird von den Kameraden traditionsgemaf nicht in Rechnung gestellt.

68 Ein Beispiel: Mit dem neuen séachsischen Brandschutzgesetz von 2004 [4] sind die Landkreise aus
ihrer vorher festgeschriebenen Aufgabe der Kreisausbildung entlassen worden. Die verbindliche

Aufgabenzuweisung war auf diesem Gebiet eine sinnvolle Sache, deren Wegfall Probleme verursacht.
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4.2.7 Bevolkerung und Familie

Die Veranderungen in der Bevolkerung im Allgemeinen und der Familie im
Besonderen haben dramatische Auswirkungen auf die Organisation Freiwillige
Feuerwehr; sie wirken Uber verschiedene Einflusspfade. In den ,Verliererregionen®
[79] wird sich die Zahl der Gemeinden noch erhdhen, in denen in Zukunft tatsachlich
nicht mehr genigend potentielle Feuerwehrmitglieder im Ort wohnhaft sein werden.
Hier ist ein weiteres Absterben von Ortsteilfeuerwehren unausweichlich, weil dem
Ehrenamt Freiwillige Feuerwehr die Mitglieder ausgehen. Es sind neue Lésungen
gefragt; bei deren Erfolglosigkeit wird der Druck in Richtung der ,Anpassung der
Hilfsfristen® in der Brandschutzbedarfsplanung fur definierte Ausnahmefalle
zunehmen. Eine Folge der Veradnderung bei den sozialen Netzen und der
gestiegenen Mobilitdt der Menschen ist ein Abriss der Tradition in den klassischen
,Feuerwehrfamilien“. Die Fortsetzung der Vvielerorts selbstverstandlichen
Familientradition ,Grol3vater — Vater — Sohn bei der Feuerwehr® wird immer seltener
werden. Damit geht ein Teil der Feuerwehr-Tradition verloren, da die Wehr von
jedem Neueinsteiger auch als Neuland betreten wird und die Weitergabe der
Feuerwehrkultur an Intensitat abnimmt. In den zwischenmenschlichen Beziehungen
und Strukturen innerhalb der Wehren wird es in Folge der veranderten Altersstruktur
zunehmend Verschiebungen geben.

Aufgrund der hohen Wertigkeit flr die Einsatztatigkeit, die den weniger werdenden
jungen Wehrmitgliedern zukommt, wird es zu Verdnderungen in den hergebrachten
Hierarchien kommen. Die Auswirkung der Bevdlkerungstrends auf die Verwaltung
wird als verhaltnismaRig gering angesehen gegenuber den Folgen fir die
Zusammenarbeit v.a. der Feuerwehren untereinander. Auch die Auswirkungen des
demografischen Wandels deuten auf die verstarkte Notwendigkeit der Kooperation
zwischen benachbarten Feuerwehren und anderen Organisationen hin. Jochen
Thorns [170]: ,Gleichwohl muss dabei [bei der Feuerwehr-Bedarfsplanung] auch
Uber Verbesserungen der Feuerwehrstruktur und Uber eine interkommunale
Zusammenarbeit bei der nichtpolizeilichen Gefahrenabwehr nachgedacht werden,
um die Personalliicken kompensieren zu kénnen. ...“

Die Bedeutung einer Offentlichkeitsarbeit mit veranderter Zielsetzung steigt
proportional zum zunehmenden Verlust der Jugendfeuerwehr als stabiler

Nachwuchslieferant.
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Neben verstarkten Anstrengungen bei den klassischen Veranstaltungen (Tag der
offenen Tur, Schauvorfuhrungen, usw.) kommt es immer mehr darauf an, die
verbleibenden potentiellen Feuerwehrmitglieder ausfindig zu machen, sie gezielt
anzusprechen und fur die Mitarbeit zu gewinnen. Im landlichen Raum wird auch
zukunftig die Anzahl der Birger ansteigen, die einen plausiblen Grund fir die Nicht-
Mitgliedschaft in der Feuerwehr anfihren kénnen. In zahlreichen Gemeinden nimmt
die Anzahl der Einwohner zu, die lediglich im Ort wohnen und deren soziale Bindung
an die Gemeinde folglich gering ist.

Auf den Einsatz der Feuerwehr hat die Verdnderung in der Bevolkerungsstruktur
ebenfalls Auswirkungen. Auch im landlichen Raum werden zukinftig mehr Einséatze
zu bewaltigen sein, die bisher fur stadtische Regionen und/oder eine alternde und
vereinsamende Bevolkerung als typisch gelten und auf dem Land bisher nahezu
unbekannt waren. Die Einsatzstichworte ,Tudrnotoffnung®, ,Tragehilfe flr
Rettungsdienst, ,First Responder® werden zunehmen. Im Rahmen der
Einsatzvorbereitung mussen die Wehren prifen, ob sie technisch und taktisch fir
diese zukinftig haufiger werdenden Einsatze gerlstet sind. Eine Abnahme der
Einsatzzahlen durch sinkende Bevolkerungszahlen ist keinesfalls zu erwarten [91],
ein qualitativer und quantitativer Rickbau der Freiwilligen Feuerwehren nicht zu
rechtfertigen.

Die einschneidendsten Effekte des demografischen Wandels sind beim Personal
selbst zu erwarten, wenngleich die gegenwaértigen Auswirkungen die Freiwilligen
Feuerwehren in der Flache noch nicht ereilt haben. Die Alterszusammensetzung der
Feuerwehren wird sich mit einiger Verzégerung analog der Bevoélkerungsstruktur
entwickeln®.

69 Die Uberalterung einer Wehr kann auch andere Ursachen haben und ist in den meisten landlichen
Feuerwehren auch in Zukunft nicht unausweichliches Schicksal. Die aktiven Abteilungen werden sich
verkleinern; die Alters- und Ehrenabteilungen in ihrer Mitgliederzahl stagnieren, wenn alle anderen
Randbedingungen in der jeweiligen Feuerwehr gleich bleiben. Jochen Thorns [170]: ,... jetzt sollten
bei allen verantwortlichen Leitern... die Alarmglocken schrillen, heif3t es doch, dass auch die Zahl der
potenziellen Feuerwehrleute um bis zu einem Drittel abnimmt — und gleichzeitig der Altersdurchschnitt
stark ansteigen wird. Diesem Thema muss eine groBere Aufmerksamkeit geschenkt werden, sonst
wird der Altersdurchschnitt nach verschiedenen Modellrechnungen bereits mittelfristig, also innerhalb
der kommenden 15 Jahre, um rund zehn Jahre steigen. Die Konsequenz daraus ... dass mehr als 50
Prozent der aktiven Feuerwehrleute Uber 50 Jahre alt waren und somit oft nicht mehr als
Atemschutzgeratetrager zur Verfugung stehen werden — mit fatalen Folgen fur die

Einsatzbereitschaft.”
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Die Nachwuchsgewinnung zunachst fur die Jugendfeuerwehr wird in naher Zukunft
schwieriger werden. Es wird insgesamt weniger Kandidaten fir die Jugendfeuerwehr
geben bzw. werden unter ihnen weniger geeignete Kandidaten zu finden sein. Von
den Verantwortlichen werden mehr Selbstmotivation und die Bereitschaft zum
Umdenken in Richtung einer modernen Jugendarbeit verlangt werden. Die
Sichtweise aller Wehrmitglieder auf die Jugendabteilung muss sich wandeln - weg
von der Betrachtung der Jugendfeuerwehr als delegierter Teilbereich hin zu einer
andauernden Gemeinschaftsaufgabe aller Aktiven.

Im Bereich Einsatztechnik ist die Beschaffung neuer Ausristungsgegenstande
vonnoten. Die o.g. fur den landlichen Raum neuen Einsatzarten verlangen nach
Beschaffung neuer Geratschaften, z.B. Turéffnungswerkzeuge und First-Responder-
Koffer. In der Ausbildung ist auf allen Ebenen (von der Standortausbildung bis zu
Speziallehrgdngen an den Landes-feuerwehrschulen) eine Abnahme der
Teilnehmerzahl abzusehen. Bei zahlenmaldig geringerem Nachwuchs sinken die
erforderlichen Kapazitaten. Da aber an mehreren Feuerwehrschulen der Bedarf
heute nicht befriedigt werden kann, kann auch langerfristig ein Rickgang der
Lehrgangsangebote nicht gerechtfertigt werden.

Trends in Abnahme der Bevdlkerungszahl
Bevolkerung Veranderung der Altersstruktur
und Familie Veranderung der Familienstrukturen
Veranderung der raumlichen Verteilung

AN \/;
Personal Tradition

Traditionsabriss in den “Feuerwehrfamilien”
Veranderungen in den Hierarchien

Veranderung der Altersstruktur
Verkleinerung der aktiven Abteilungen

Organisation
Absterben von (Ortsteil-)Feuerwehren

Ehrenamt Einsatz
Mitgliederschwund Fir landliche Regionen neue Einsatzarten

Jugendfeuerwehr
Bedeutungsabnahme als Nachwuchslieferant
Erschwerung der Nachwuchsgewinnung

Zusammenarbeit
Verstarkter Zwang zur interkommunalen Kooperation

Fortbildung Ausbildung

Beriicksichtigung neuer Einsatzarten Riickgang der Teilnehmerzahlen

Offentlichkeitsarbeit

Einsatztechnik Allgemeine Bedeutungszunahme

Notwendigkeit neuer Gerate fir 0.g. Einsatzarten

Bild 19: Ubersicht der Auswirkungen von Trends in Bevélkerung und Familie
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4.2.8 Medizin und Gesundheit

Grundsatzlich kann fur die Freiwilligen Feuerwehren eine Bedeutungszunahme der
Gesundheitsthemen in naher Zukunft als Folge der gesellschaftlichen Trends in
diesem Bereich vorausgesagt werden. Hauptantriebskraft sind der sich verstarkende
Zwang zur korperlichen Fitness aufgrund sinkender Mitgliederzahlen wie auch neue
Erkenntnisse der Forschung sowohl im Bereich der korperlichen als auch der
psychischen Belastungen des Feuerwehrdienstes’® [171] [172].

Die neueren Forschungsergebnisse werden weitere Verbreitung finden und in allen
Bundeslandern in fir das einzelne Feuerwehrmitglied erkennbare konkrete
MalRnahmen umgesetzt werden. Vorreiter werden wie in anderen Belangen auch die
Berufsfeuerwehren sein. Als aul3erer Faktor lasst der demografische Wandel die
Nachfrage von Gesundheits- und Betreuungsleistungen in der Bevdlkerung
ansteigen. Die Suche nach praktikablen und kostenginstigen Losungen zur
Leistungserbringung, ggf. die Verknipfung von medizinischen mit anderen
,Dienstleistungen® (Brandschutz, Hilfeleistungen) steht zur Diskussion. Sollte diese
Verbindung in den Freiwilligen Feuerwehren stattfinden, wéren die Auswirkungen auf

die Organisation der Wehren erheblich’.

70 Vorreiter und positives Beispiel bei der Umsetzung neuerer wissenschaftlicher Erkenntnisse ist
Baden-Wirttemberg, z.B. im Falle der STATT-Studie [172]. Die nicht nur fir den Atemschutzeinsatz
bedeutsamen Ergebnisse wurden publiziert [173] [174]; Konsequenzen beschrieben und in konkrete
Maflinahmen umgesetzt. Andere Lander haben erheblichen Nachholbedarf.

71 Denkbar wéaren beispielsweise in einer landlichen Gemeinde ab einer definierten Einwohnerzahl
eine Gruppe von vier hauptamtlichen Feuerwehrleuten mit Rettungsdienstausbildung, die fir die
ortliche Bevolkerung auch rettungsdienstliche Leistungen erbringen. Diese Hauptamtlichen wirden im
Fall eines klassischen Feuerwehreinsatzes ein Loschfahrzeug besetzen (Gruppenfuhrer, Maschinist,
Angriffstrupp) und im normalen Dienstgeschéaft die arbeitsintensiveren Aufgaben erledigen (Wehrleiter,
Stellvertreter, Geratewart, Ausbilder). Wenn diese Kréfte in die Bereichsplanung der Rettungsdienste
einbezogen wurden, ware die in diinn besiedelten Regionen heute problematische Zielerreichung bei
der Hilfsfrist gesichert. Diese Uberlegungen machen eine schlagkraftige und zahlenmaRig
ausreichend starke Freiwillige Feuerwehr aus mehreren Grinden keineswegs Uberflissig. Die
vollzeitliche Betatigung in einer Freiwilligen Feuerwehr, die Zusatzaufgaben im medizinischen Bereich
Ubernommen hat, ware zukinftig sicher eine willkommene Form des Wehrersatzdienstes auf3erhalb

des Dienstes im Katastrophenschutz. Gentigend geeignete und willige Bewerber wéren vorhanden.
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Die fachlichen und korperlichen Anforderungen an die Mitglieder werden weiter
steigen. Der weit verbreitete laxe und im negativen Sinne grof3ztigige Umgang mit
den erforderlichen Qualifikationen wird angesichts der tatséchlichen Belastungen des
Dienstes zu einem untragbaren Zustand. Beschleunigend kénnen hier medizinische
Notfalle von Feuerwehrleuten im Einsatz wirken, so wie in jingster Vergangenheit
Atemschutznotfalle zu einem Umdenken und neuen Vorschriften bei Atemschutz-
einsatzen und Verkehrsunfalle unter der Nutzung von Sonder- und Wegerecht zu
einem geédnderten Verstandnis von Einsatzfahrten gefuhrt haben. Der Trend geht
damit auch in diesem Bereich weg vom Hobby Feuerwehr; der Vereinsgedanke tritt
zwangslaufig in den Hintergrund. Gesucht und gefragt sind korperlich und geistig fitte
Feuerwehrangehorige, die sich in ihrem Ehrenamt zuerst Uber die Einsatztatigkeit
definieren, weniger Uber Vereinsaktivitaten.

Der reichen Tradition der Wehren tut dieser Trend keinen Abbruch. Eine leichte
Zunahme des Aufwands fiir die Verwaltung ist auch hier abzusehen’®. Auswirkungen
auf die Zusammenarbeit der Feuerwehren untereinander und mit anderen Behdrden
und Organisationen sind nicht zu erwarten. Die Offentlichkeitsarbeit wird
dahingehend beeinflusst, dass die Feuerwehr sich zuklnftig als Organisation
prasentiert, deren Mitglieder einem gewissen Anforderungsprofil mit hohen
Anforderungen auch an die koérperliche Fitness geniigen missen. Diese Tatsache
wird sowohl bestimmte Kreise potentieller Feuerwehrmitglieder von einer
Mitgliedschaft abhalten, als auch die Attraktivitdt fir andere Personengruppen
erhdhen. Die Folgen der Gesundheitstrends fur den Einsatz der Feuerwehr sind v.a.
die in Kapitel 4.2.8 bereits beschriebenen, weil demografischer Wandel und
Gesundheitstrends direkt miteinander verknipft sind.

Im Ubrigen werden in den Feuerwehren selbst die neueren wissenschaftlichen
Erkenntnisse in der Flache weiter umgesetzt werden, angefangen beim im Fahrzeug
mitgefliihrten Mineralwasser fur den Atemschutzeinsatz bis zum formellen Angebot

der psychosozialen Notfallversorgung.

72 Eine Zunahme des Verwaltungsaufwands im Dienstalltag und im Einsatz ist i.d.R. die Folge neuer
Vorschriften, weil Rechtssicherheit fur alle Beteiligten die Schriftform verlangt. Im Bereich Atemschutz
sind nach der Feuerwehr-Dienstvorschrift 7 im Einsatz der Atemschutznachweis zu fuhren; jedem
Geratetrager ist die Fihrung eines personlichen Nachweises Ubertragen. Die jungsten Vorschriften (in
Sachsen) zur schriftlichen Voranmeldung einer Einsatzibung unter der Nutzung von Sondersignal im
StraRenverkehr bei den zustandigen Regierungsprasidien (heute Landesdirektionen) sind offenkundig

eine Reaktion auf die jiingsten Verkehrsunfalle bei Ubungs- und Einsatzfahrten.
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Die Akzeptanz von MalRnahmen zur Erhohung der Fitness wird sich bei der Mehrheit
des Personals der Freiwiligen Feuerwehren von selbst einstellen, weil das
Eigeninteresse an hoher korperlicher Leistungsfahigkeit bis ins hohe Lebensalter und
an krankheitsvermeidendem Verhalten allgemein wachsen werden”®,

Die Jugendfeuerwehren konnen ihre Attraktivitat bei wachsendem Gesundheits-
bewusstsein in der Bevolkerung mit einem gesteigerten Angebot an sportlicher
Betatigung in den Breitensportarten deutlich erhéhen. Als Motivation der aktiven
Abteilung in diese Richtung eignet sich die Bertcksichtigung von sportlich besonders
aktiven Feuerwehrleuten bei Auszeichnungen und Beforderungen. Kriterien fir die
Honoration der Leistungen konnen nicht nur Dienstalter und Qualifikation sein,
sondern auch anhaltende Bemuhungen zur Aufrechterhaltung und Steigerung der
Diensttauglichkeit bei den Geehrten selbst oder fiir die gesamte Feuerwehr. Denkbar
sind zukinftig auch in kleinen landlichen Feuerwehren obligatorische Dienstsport-
Veranstaltungen fir alle Aktiven, eine weitere Verbreitung von Sportwettkdmpfen von
der kommunalen bis zur Bundesebene Uber die feuerwehrtypischen Wettkampfarten
hinaus und eine Anpassung der Tauglichkeitsuntersuchung an Einsatz-
bedingungen’. Bei der Einsatztechnik wird der Wunsch nach ergonomischen
Losungen und nach Absenkung des Verletzungsrisikos auch weiterhin zu
entsprechenden Innovationen und Angeboten seitens der Technikanbieter fihren.
Aus- und Fortbildung der Feuerwehrangehoérigen werden von den Gesundheitstrends
insofern beeinflusst werden, als dass bewusstseinsbildende MafRnahmen in die
Inhalte einflieBen. Der Anteil des Themenbereichs Erste Hilfe und medizinische
ErstmalRnahmen am Gesamtumfang der Aus- und Fortbildung wird erweitert werden,
insbesondere fir den Fall, dass die Ubernahme rettungsdienstlicher Aufgaben
weitere Verbreitung findet. In diesem Fall wird das bisherige Verstandnis von

Ehrenamt in kleinen Feuerwehren im positiven Sinn einmal mehr herausgefordert.

73 In dem Male, wie die tatsachlichen gesundheitlichen Belastungen des Feuerwehreinsatzes ins
Bewusstsein der Wehrmitglieder riicken, wird der Wunsch ansteigen, sich fir sein ehrenamtliches
Engagement nicht ein erhdhtes Krankheitsrisiko einzuhandeln.

74 Die Untersuchung der Atemschutzgeratetrdger nach dem Grundsatz G26/3 umfasst eine arztliche
Befragung, die korperliche Untersuchung, die Rontgenuntersuchung des Brustkorbs, ein
Lungenfunktionstest, Seh- und Hortest, eine Urinanalyse und das Belastungs-EKG. Die Kritik an dem
gangigen Verfahren umfasst mehrere Punkte, u.a. der mangelnde Bezug zur Einsatzbelastung, die
teilweise inkonsequente Durchfiihrung durch die erméchtigten Arzte und die Tatsache, dass der Test

mit den Atemschutzgeratetragern nur ca. 40% der Feuerwehrleute erreicht [175].
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4.2.9 Natur und Umwelt

Fir die Freiwillige Feuerwehr als essenzieller Bestandteil des Katastrophenschutzes
folgt aus der oben beschriebenen Steigerung der Einsatzzahlen v.a. als Folge des
Klimawandels einhergehend mit einem Anstieg der Verletzbarkeit der Infrastrukturen
und der Abnahme des Selbsthilfevermégens der Bevolkerung eine allgemeine
Bedeutungszunahme. Deren Geschwindigkeit richtet sich vorrangig nach Haufigkeit
und Schadensumfang der nachsten Naturereignisse, dann nach der Schnelligkeit der
Reaktion in Politik und Verwaltung”.

Die Bewaéltigung grof3er Schadenslagen aufgrund von Naturereignissen wird haufiger
werden; sie wird sich auch zukinftig vielfach unterhalb der Katastrophenschwelle
abspielen. Die Inanspruchnahme der Organisation Feuerwehr und damit deren Be-
und Auslastung wird somit insgesamt ansteigen. Der hohe Flachendeckungsgrad
und die verglichen mit dem Ausland relativ hohe Mitgliederzahl der Freiwilligen
Feuerwehren in Deutschland bleiben auch in Zukunft unabdingbare Voraus-
setzungen fur die effektive Bewaltigung 6ffentlicher Notstande.

Hohe Flachendeckung und grof3e Helferzahlen sind auch zukinftig nur auf der Basis
des Ehrenamts zu haben. Die Motivation zu diesem Einsatz ist bei den derzeitigen
Feuerwehrmitgliedern vorhanden; eine offene Frage bleibt, wie das Erleben solcher
Notstande und die eventuelle eigene Betroffenheit sich in der Bevdlkerung

auswirken.

75 Diese allgemeine Feststellung kann auch ohne die Antworten auf alle im Kontext des
Klimawandels offenen Fragen und ohne Betrachtung der anderen Katastrophenszenarien der
technisierten Welt getroffen werden. Die Klimaverédnderungen sind eine Tatsache; die Fragen nach
Ursachen und AusmaR des Wandels spielen hier eine untergeordnete Rolle. Bei der
Bewusstseinsbildung in der Bevélkerung, die wiederum mittelbar Einfluss auf die Politik nimmt, kann
Schwere und Flachendeckungsgrad eines Katastrophenereignisses von untergeordneter Bedeutung
sein, wenn der Symbolcharakter der getroffenen Objekte hoch ist und die Verletzbarkeit
(Vulnerabilitat) der Bevoélkerung und der Infrastruktur offenbar werden. Mit diesen
Katastrophenszenarien sind Félle gemeint, bei denen die Infrastruktur ganzer Regionen infolge von
Naturereignissen in Mitleidenschaft gezogen werden und Félle, in denen die Industrie (wie bei einer
Stdrung in der Energieversorgung, GroRbranden, Austritten von Gefahrstoffen oder Strahlung), das
Verkehrswesen (wie bei einem Massencrash im Straf3enverkehr, bei Zugunglicken, Schiffshavarien
und Flugzeugabstiirze) infolge systeminterner Ursachen oder anderer &uRerer Ursachen

(Terrorismus) betroffen sind.
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Erforschenswert wéare, ob und unter welchen Umstanden sich die nach
Katastrophenereignissen immer wieder zu beobachtende kurzfristige ,Welle der
Hilfsbereitschaft” in der Bevolkerung in langerfristiges und anhaltendes Engagement
in einer Hilfsorganisation umwandeln l&sst™.

Auf dem Gebiet der Zusammenarbeit zwischen den Feuerwehren und anderen
Behorden und Organisationen (nicht nur der mit Sicherheitsaufgaben) werden die
ofter auftretenden gemeinsamen Einséatze zur Routine, was sich stark beginstigend
auf die Qualitat der Einsatzabwicklung auswirkt. Die Einsatzpraxis wird Schwéachen
im bestehenden System offen legen, die Fehler und Mangel werden nach einigen
Fehlschlagen und Anlaufschwierigkeiten ausgemerzt werden.

In ihrer Offentlichkeitsarbeit mussen die Wehren in Zukunft auf eine Starkung der
Selbsthilfefahigkeit der Bevolkerung bei 6ffentlichen Notstanden hinarbeiten. Schon
wegen der personellen und materiellen Uberlastung der Feuerwehren bei
GrolR3einsatzen mit Flachencharakter (auch bereits unterhalb der
Katastrophenschwelle) wird das Interesse der Feuerwehren selbst an der
Beforderung des Selbsthilfevermogens in der Bevolkerung steigen. Die Offentlich-
keitsarbeit kann neben ihrer Aufgabe der Mitgliederwerbung und der
Brandschutzaufklarung zu einem Instrument werden, Fahigkeiten und Fertigkeiten
zur eigenstandigen Hilfe in Notsituationen zu vermitteln und die private Anschaffung
und Vorhaltung von Nahrungsmitteln und Geraten (z.B. zur Selbsthilfe bei einem
Stromnetzausfall oder einem Wasserschaden) in der Bevdlkerung anzuregen.

Die zu erwartende Haufung groRerer Einsatze werden sowohl eine Starkung des
Systems Feuerwehr induzieren als auch die Schwachstellen des Systems offen-
baren. Der Grund ist die Erhdhung der zeitlichen und kraftemafligen Inanspruch-
nahme der Helfer fur die 6rtliche und auch haufiger Gberregionale Einsatztatigkeit.

76 In den Medien ist im Zusammenhang von Katastrophen oft die Rede von einer ,Welle der
Hilfsbereitschaft”. Eine Freiwillige Feuerwehr kann von einer Welle nicht leben, sondern braucht
Bestandigkeit in der Mitarbeit. Wahrend dem Augusthochwasser 2002 war nicht nur in den unmittelbar
betroffenen Gebieten eine aulRerordentliche Solidaritat von der kommunalen bis zur internationalen
Ebene zu beobachten. Ob zukinftige Klimaveranderungen und Wetterkapriolen Ahnliches bewirken,
fuhrt zu weiteren, grundséatzlicheren Fragen: Wie gehen die betroffenen Menschen mit erlebtem Leid
um? Steigt oder sinkt der Zusammenhalt und die Hilfsbereitschaft in der Bevolkerung? Fir das
Feuerwehrthema ist interessant: Wenn Solidaritat und gegenseitige Hilfe zunehmen, folgt die Frage
nach der mdglichen Dauer dieses positiven Trends. Lasst sich kurzfristiges, oft Uberdurchschnittliches

Engagement in langfristige Mitarbeit z.B. in einer Hilfsorganisation wie der Feuerwehr umwandeln?
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Erstreckt sich ein Feuerwehreinsatz Uber mehrere Tage oder sogar Wochen, sind
Probleme in den Beschéftigungsverhaltnissen der Feuerwehrleute erfahrungsgemar
vorprogrammiert’’. Limitierender Faktor ist damit auch auf diesem Gebiet das
Personal und die Arbeitsmarktsituation.

Die Einsatztechnik wird beeinflusst werden, weil neue Risiken neben taktischen
Innovationen auch nach neuer Technik verlangen. Kommt die Klimawende mit der
haufig prophezeiten Wucht, reicht die Anschaffung von ein paar Wathosen hier und
einem Schlauchboot da nicht mehr aus. Da mit der Inanspruchnahme der Gerate die
Abnutzung steigt, werden Neubeschaffungen zeitiger als tblich fallig; die Kosten
erhdhen sich. Bei der Ausbildung der Feuerwehrleute gilt es zukinftig weniger, die
handwerklichen Fahigkeiten der Einsatzkrafte beim Umgang mit Ausristung und
Gerat zu verbessern, als bei den Fuhrungskraften die Qualifikation im Bereich der

Fuhrung zu erhéhen:

Beherrschung der Ansatzweise Erfolgreiche Fihrung
allgemeinen Beherrschung in Uberforderungs-
Flhrungsgrundsatze von Stabsarbeit situationen
Fahigkeit zur Aufrechterhaltung der Beherrschung der
Bewaltigung eigener Verfugbarkeit fur Fihrung fremder
Betroffenheit dringlichere Einsétze Einheiten
Grundkenntnisse Kooperationsbereitschaft Akzeptanz der
der geltenden und -fahigkeit fremden Fiihrung
Dienstvorschriften mit zivilen Stellen eigener Einheiten
Flexibilitat bei Kernkompetenzen Einsatzabwicklung
aufwachsender von Fiihrungskraften ohne Beteiligung
Flihrungsorganisation Freiwilliger Feuerwehren der Leitstelle
bei GroBschadenslagen

Bild 20: Kernkompetenzen von Fuhrungskraften bei GroRschadenslagen

77 Bereits nach dem ersten Katastropheneinsatz der Nachwendezeit in Sachsen, dem Waldbrand in
der Gegend um Weillwasser 1992, ergaben sich Probleme mit Arbeitgebern wegen der Einsatzdauer
der eingesetzten Krafte. Treten Einsatze solcher GréRenordnung nicht nur einmal im Jahrzehnt,
sondern jahrlich auf, ist eine Haufung der Schwierigkeiten zu erwarten. Entsprechende Erfahrungen

und Tendenzen sind auch in anderen Bundeslandern vorhanden.
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4.2.10 Wissen und Bildung

Die Revolution auf dem Sektor Wissen und Bildung wird nach den Unternehmen
auch die Behotrden, nach den Berufsfeuerwehren auch die kleinen Freiwilligen
Feuerwehren wesenhaft verandern (wo sie es nicht bereits getan hat). Die
Grundtendenz auch in den Feuerwehren ist die Bedeutungszunahme des
immateriellen Wertes des Wissens der Mitarbeiter in allen Bereichen, von der kleinen
Dorffeuerwehr bis zu den Spitzen der Feuerwehrverbande, von der Feuerwehrschule
bis zu den Aufsichtsbehdrden.

Ein mangelnder Erfolg durch Verkennen oder Ignorieren dieser Trends liegt fur die
Organisation Feuerwehr nicht wie in einem Unternehmen in mangelndem
Produktabsatz oder in der Existenzgefahrdung, sondern in einer schlecht gefiihrten
Einrichtung mit einer unnétig gefahrtrachtigen Einsatzabwicklung, unzufriedenen
Mitgliedern und einem mangelhaften Erscheinungsbild in der Offentlichkeit.

Wie bei den Gesundheitstrends zieht diese als Revolution zu bezeichnende
Entwicklung eine Beeinflussung des bisherigen Verstandnisses von Ehrenamt nach
sich. Immer mehr Feuerwehrmitglieder missen auch ihre Rolle im Ehrenamt tber
ihre geistige Leistungsfahigkeit definieren, weniger Uber ihre Anwesenheit bei
Vereinsaktivitaten’®.

Der Anteil der ,Kopfarbeit® an der Gesamtarbeitsleistung der Feuerwehren wird
weiter zunehmen, wie der Anteil der ,Handarbeit abnehmen wird.

Far die Tradition muss diese Tatsache keinen Bruch darstellen, wenn den Wehren
die Gestaltung dieses Wandels gelingt. Auch die Verwaltung der Wehren wird durch
die Trends im Informationsbereich verandert werden”®.

Die Frage nach Sinn und Unsinn von Innovationen in diesem Bereich und dem
tatsachlichen Nutzwert fir die einzelne Feuerwehr hangt von der personlichen

Kompetenz der Entscheider in der Wehrleitung ab.

78 Wie bei den Arbeitsmarkttrends kann sich keine Feuerwehr den Veradnderungen entziehen; was
(informations-)technisch machbar ist, wird friher oder spéter realisiert werden. Die fachlichen
Anforderungen im allgemeinen Dienstbetrieb und im Feuerwehreinsatz werden weiter steigen, wie sie
in der Arbeitswelt allgemein gestiegen sind.

79 Es gibt bereits heute kaum noch eine Feuerwehr — auch im landlichen Raum — die ohne
Computertechnik, Internetanschluss und eigene Homepage auskommt. Dort, wo diese Mdglichkeiten
seitens der Gemeinde aus Kostengrinden nicht geboten werden, weichen Wehrmitglieder aller

Dienstgrade ganz ungefragt und wie selbstverstandlich auf private Technik aus.
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Der Verwaltungsaufwand lasst sich durch geschickten Einsatz von Informations-
technik deutlich verringern. Die Alltagserfahrung zeigt aber, dass sich dieser Nutzen
keineswegs selbstverstandlich einstellt, sondern eine intelligente Auseinander-
setzung mit den Medien und der Hardware voraussetzt. Gleiches gilt fur die
Zusammenarbeit der Feuerwehren untereinander und mit Dritten, wo Digitalfunk und
moderne Leitstellentechnik die Information und Kommunikation im Einsatzfall
verbessern und dadurch eine verbesserte Einsatzabwicklung und das Auskommen
mit weniger Kraften und Mitteln ermdglichen konnen. Uberzogene Erwartungen sind
hier aber fehl am Platz, denn die Feuerwehrarbeit wird auch in Zukunft wesensmalfig
zumindest an der Einsatzstelle handwerklichen Charakter tragen und ofters einen
grof3en Kréfte- und Mitteleinsatz einschliel3lich einer Reservenbildung erfordern.

Wie die Gesundheitstrends die Offentlichkeitsarbeit dahingehend beeinflusst, dass
bei der Mitgliedergewinnung mehr Wert auf die korperliche Leistungsféahigkeit gelegt
werden muss, erfordern die Trends bei Wissen und Bildung eine Bewertung der
potenziellen fachlichen Kompetenz der fir das Ehrenamt Feuerwehr zu gewinnenden
Burger. Dieser den Personenkreis einschrankende Faktor muss keine negativen
Folgen nach sich ziehen, denn die Attraktivitdt der Freiwilligen Feuerwehr steigt
somit fur Anwarter mit héherem Bildungsgrad.

Im Einsatz wird langfristig auch in den kleinen Freiwilligen Feuerwehren die
Bedeutung der Fahigkeit fur Informationsbeschaffung und die Kommunikations-
kompetenz zumindest der Fuhrungskréfte zunehmen. Die zumindest ansatzweise
Auseinandersetzung mit dem Informationsanspruch moderner Medien ist auch
Fuhrungskraften landlicher Wehren anzuraten, um zukinftig auch auf entsprechende
Einsatzsituationen vorbereitet zu sein. Einschneidend und problemtréachtig sind die
Auswirkung der Informations- und Medientrends (insbesondere der Verfugbarkeit von
Fachwissen) auf das Personal der Feuerwehren. Die neuen Zugangsmaglichkeiten
zu Information, Wissen und Bildung stellen die althergebrachten Hierarchien in den
Wehren zunehmend in Frage, die sich vornehmlich auf ,Herrschaftswissen“ grinden.
Folglich &ndert sich zwangsweise der Umgang von Vorgesetzten und Unterstellten,
von Wehrleitern und Einsatzkraften.

Stephen Barley [151]: ,Wo0 Unternehmen vorrangig Fachpersonal beschéaftigen, wo
die Spezialisierung standig zunimmt, wo neue Technologien Tatigkeiten entstehen
lassen, die esoterisch anmutende Fahigkeiten erfordern, dort ist das Fachwissen in
vielen einzelnen kleinen Bereichen verteilt, so dass Unternehmen eher

Beschaftigungsbindnissen zu gleichen beginnen, als straffen Hierarchiepyramiden ...
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In dem Moment, wo das Fuhrungspersonal nicht mehr in der Lage ist, die Tatigkeit
der Mitarbeiter zu verstehen, muss aus einem Weisungsbefugten ein Koordinator
werden.“ ®° Die Anpassung von Fiihrungsstilen an die jeweilige Situation (autoritarer
Stil im Einsatz, demokratischer Stil im Dienstalltag) wird zu einem Erfordernis fir
erfolgreiche und fur alle Seiten befriedigende Personalfiihrung.

Die Arbeit der Jugendfeuerwehr kann wie die allgemeine Verwaltungsarbeit durch
einen modernen Medieneinsatz profitieren. ldeen fur Dienstabende, Wettkampf-
ausschreibungen, Rechtsauskiinfte u.a. werden fur Jugendwarte und verantwortliche
Mitarbeiter leichter zugénglich, Selektionskompetenz wiederum vorausgesetzt. Die
Attraktivitat der Jugendfeuerwehr kann von den Medientrends aul3erdem profitieren,
weil die Vielfalt der Betatigungsmaoglichkeiten auch in kleinen Wehren im landlichen
Raum grof3 ist und gerade der Verzicht auf tlbergrol3e Einbindung von Medien in den
Dienst der Jugendfeuerwehr einen fur Eltern bewusst und fir Kinder unbewusst
positiv. wahrgenommenen Gegentrend zur Informations-Uberflutung und teilweise
exzessiven Mediennutzung zuhause darstellt.

Die Einsatztechnik wird durch die beschriebenen Trends mit Sicherheit beeinflusst
werden. Denkbar und winschenswert ware beispielsweise eine standardisierte und
robuste Computertechnik auf jedem Einsatzfahrzeug, die Fahrzeugfunktionen
(Pumpensteuerung, Lichtmaststeuerung), Einsatzabwicklung (Atemschutz-
Uberwachung, Lagefilm) und Fihrungsunterstiitzung (Gefahrgut-Information,
Datenubertragung) ermdglicht und unterstitzt.

Auch die Ausbildung und Fortbildung der Wehrangehorigen wird von den
Medientrends weiter reformiert werden. Treibende Faktoren sind die
Notwendigkeiten, lebenslang zu lernen und in Zeiten knapper personeller und
zeitlicher Ressourcen lange und teure Lehrgangsaufenthalte an Feuerwehrschulen
zu reduzieren [178]. Anséatze sind vorhanden (E-learning) [179] und international auf
dem Vormarsch [180].

80 Thomas A. Stewart [151]: ,Nicht jede Gruppe wird automatisch zu einem Ort des Lernens. Es
genigt nicht, ein Dutzend Lernwillige um einen Tisch zu versammeln, ihnen eine Kanne Kaffee ... zu
servieren, und schon lernen sie. Lerngruppen ... zeichnen sich durch besondere Merkmale aus. Sie
entstehen aus eigenem Antrieb: Es sind soziale oder berufliche Grinde ...; sie arbeiten zusammen,
bieten einander Resonanzboden, belehren einander, erschlieBen gemeinsam neue Themengebiete.
.. sie haben - fast unvermeidlich — eine subversive Wirkung auf die formalen Strukturen und

Beschéftigungen.”
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5 Ergebnis

Literatur-
studie

Fachliteratur Erhebungen Vorbefragung

Allgemeine Literatur | | Hauptbefragung

||!!| Vemeizt_l ngs-
— matrix

Probl —T »
roblem- . _
stellung Bearbeitung Endergebnis

5.1 Darstellung in der Vernetzungsmatrix

Befragungen
anderer Autoren

Alle Trendbereiche wurden im Hinblick auf jeden Arbeitsbereich einer Freiwilligen
Feuerwehr in der Vernetzungsmatrix mit einem Zahlenwert von 0 bis 3 bewertet.
Dieser ergibt sich aus den Erkenntnissen der Literaturstudie (Kapitel 4) und stellt den
abzusehenden / zu erwartenden Einfluss des jeweiligen Faktors auf den
beeinflussten Bereich der Feuerwehrarbeit dar. Die Bedeutung der Zahlen ist:

0 = kein Einfluss | 1 = geringer Einfluss | 2 = mittlerer Einfluss | 3 = starker Einfluss.
Aus der Summenbildung in der Matrix ist das Mal3 der Beeinflussung ersichtlich. Der
Stellenwert sortiert lediglich die Einflisse bzw. die Beeinflussung der GroRe nach, da
das Ergebnis nur eine qualitative, keine quantitative Interpretation erlaubt.

Kapitel 5.2 und 5.3 schildert die wichtigsten erkannten Zusammenhange in Kurzform;
Kapitel 6 stellt die Ergebnisse in den Zusammenhang bisheriger Gedanken und
Veroffentlichungen in  der Fachliteratur, bewertet diese kritisch und zieht
Schlussfolgerungen fur die das Gesamtsystem Freiwillige Feuerwehr. Die Gliederung
des Kapitels 6 richtet sich nach den in der Matrix gefundenen Stellenwerten.

Weiter ergeben sich konkrete Hinweise fur die Erhéhung der Zukunftsfitness der
einzelnen Freiwilligen Feuerwehr. Wiederum wird nicht jedes Mal explizit genannt,
dass es vorrangig um Feuerwehren im landlichen Raum geht. Trotz dessen kénnen
auch Mitglieder von groReren Freiwilligen Wehren und Berufsfeuerwehren sich in
Teilaspekten wiederfinden. Die deutsche Feuerwehrlandschaft ist derart inhomogen,
dass manche kleine Freiwilige Feuerwehr von den meisten geschilderten
Entwicklungen unberihrt bleiben mag, wahrend eine gré3ere stadtische Feuerwehr
sich hier wiederfindet.
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Einfluss auf E |28 | |E = | =2 |3 |3 |2 | o ]
= |z |2 |8 |§ |8 |& |2 |2 |2 |& |&
Organisation 3 3 1 0 2 2 3 3 2 2 21 3
Ehrenamt 3 3 0 3 3 1 3 2 3 2 23 2
Tradition 2 1 0 2 2 1 2 0 1 1 12 | 10
Verwaltung 2 1 1 0 0 2 0 1 0 2 9 12
Zusammenarbeit 1 2 2 0 0 2 2 0 3 1 13 9
Offentlichkeitsarbeit 1 1 0 2 1 0 2 1 1 1 (10 | 11
Einsatz 2 3 2 1 0 2 2 1 3 2 18 | 4
Personal 3 3 2 3 2 2 3 3 2 3 26 1
Jugendfeuerwehr 2 2 1 3 2 0 2 1 0 2 15 7
Einsatztechnik 0 0 3 0 2 3 1 1 2 2 14 8
Ausbildung 1 3 2 0 1 2 2 2 1 3 17 5
Fortbildung 1 3 2 0 0 2 1 2 2 3 16 6
Summe| 21 | 25 | 16 | 14 | 15 | 19 | 23 | 17 | 20 | 24
Stellenwert| 4 1 8 10 9 6 3 7 5 2

Bild 21: Ergebnisdarstellung in der Vernetzungsmatrix

Beeinflussende Trendbereiche

sortiert nach dem Stellenwert

1 Arbeit und Beruf

2 Wissen und Bildung

3 Bevdlkerung und Familie
4 Wirtschaft und Kommerz

5 Medizin und Gesundheit

6 Natur und Umwelt

7 Politik und Verwaltung

8 Wissenschaft und Technik
9 Ehrenamt und Gesellschaft
10 Ethik und Werte

Beeinflusste Arbeitsbereiche

sortiert nach dem Stellenwert

1 Personal

2 Ehrenamt

3 Organisation

4 Einsatz

5 Ausbildung

6 Fortbildung

7 Jugendfeuerwehr
8 Einsatztechnik

9 Zusammenarbeit
10 Tradition

11 Offentlichkeitsarbeit
12 Verwaltung

Bild 22: Sortierung der Trendbereiche und Arbeitsbereiche nach dem Stellenwert
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5.2 Zusammenfassung beeinflussender Entwicklungen

Die Megatrends Globalisierung, Individualisierung und Technisierung wirken sich
heute auf alle Lebensbereiche deutlich aus. Die Trendbereiche in der Abbildung
unten sind nach den Erkenntnissen aufgrund der Matrix nach ihrer Bedeutung
sortiert; d.h. der erste Bereich der Aufzdhlung hat den starksten Einfluss auf das
Feuerwehrwesen in landlich gepragten Regionen.

Mega-

trends Trendbereiche Auswirkungen

Arbeit und Beruf E Freiwillige Feuerwehr

Wissen und Bildung @ Personal qﬁﬁ]
Ehrenamt %
Bevolkerung und Familie m
Organisation %
Wirtschaft und Komme .l Einsatz T
i u rz insa ﬁ
. ) Ausbildung @
Medizin und Gesundheit g

Fortbildung g
Natur und Umwelt ﬁ Jugendfeuerwehr @

Politik und Verwaltung % Einsatztechnik %
Zusammenarbeit
Wissenschaft und Technik %

Tradition @ g

Ehrenamt und Gesellschaft % Offentlichkeitsarbeit

@ Verwaltung E——ll
Ethik und Werte

Globalisierung | Individualisierung | Technisierung

Bild 23: Einfluss der Trendbereiche auf die Arbeitsbereiche der Feuerwehr

Wie sich bereits heute flachendeckend abzeichnet und wie jedem Beobachter der
Feuerwehr augenfallig ist, stehen die Trends im Bereich Arbeit und Beruf bei den
Einflussfaktoren an erster Stelle.

Die allgemein starkere berufliche Belastung verbunden mit haufigen auswartigen
Arbeitsverhaltnissen reduzieren Zeit und Kraft der Feuerwehrleute far ihr

ehrenamtliches Engagement deutlich. Eine Trendwende ist nicht absehbar.
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An zweiter Stelle rangiert nicht (wie vielleicht vermutet) der demografische Wandel,
sondern das Feld Wissen und Bildung. Hier fiihren die weiter steigenden Anspriiche
an die fachliche Qualifikation der Feuerwehrmitglieder zwingend zu einer weiteren
wesenhaften Veradnderung des Ehrenamts Feuerwehr in Richtung einer quasi-
professionellen Organisation. Der Vereinsaspekt wird tritt demzufolge starker in
Hintergrund. Die Freiwillige Feuerwehr verliert damit an Attraktivitat fur den bisher
anteilsmafiig stark vertretenen Personenkreis, der die Motivation fur seine
Mitgliedschaft vorrangig aus den nicht-fachlichen und den Vereinsaktivitaten bezieht.
An dritter Stelle der Einflussfaktoren dirigieren die Trends bei Bevoélkerung und
Familie die Wehren dahingehend, dass der demografische Wandel die personellen
Ressourcen schwinden und den Altersdurchschnitt steigen lasst. Die Folgen fur die
Einsatzbereitschaft werden einschneidend sein. Die sich verandernden,
weitmaschiger werdenden sozialen Netze gefahrden zukiinftig die heute immer noch
funktionierende Weitergabe des Hobbys Feuerwehr in den ortsansassigen Familien.
Viertens wird sich im Bereich Wirtschaft und Kommerz eine zunehmend
Okonomisierende  Sichtweise auch der ehrenamtsbasierten Organisationen
demotivierend auf die Engagierten auswirken, weil sich das Selbstverstandnis der
Feuerwehrleute nicht mit betriebswirtschaftlichen Prinzipien in Einklang bringen lasst.
Alle Fuhrungskrafte in Politik, Verwaltung und der Feuerwehr selbst sind daher gut
beraten, die mdglichen Folgen der modern gewordenen 6konomisierenden Sicht auf
die Wehren in ihrem Verantwortungsbereich zu tberdenken.

Rang Fiunf bei den beeinflussenden Trends nehmen die Entwicklungen im Bereich
Medizin und Gesundheit ein. Strengere Anforderungen bei der kérperlichen Fitness
lassen dieses Anforderungskriterium zum limitierenden Faktor des Personalbestands
werden. Die Feuerwehrmitglieder begegnen dieser Herausforderung zukinftig mit
einem allgemein steigenden Gesundheitshewusstsein und vermehrter Integration
von sportlichen Aktivitaten in das Dienstgeschehen.

Als Folge des Klimawandels bringen steigende Einsatzzahlen den Trendbereich
Natur und Umwelt auf Platz Sechs der Einflussfaktoren. Das Ausmal} der
kommenden klimatischen Veranderungen zusammen mit der Entwicklung der
Verletzbarkeit der Gesellschaft und ihrer Infrastrukturen entscheidet (ber die
Einsatzhaufigkeit und —schwere der Feuerwehren als integraler Bestandteil des
Systems Katastrophenschutz, damit Uber die Belastung des Ehrenamts

moglicherweise Uber ein fur die Freiwillige Feuerwehr verkraftbares Maf3 hinaus.
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An siebenter Stelle rangieren die Trends in Politik und Verwaltung. Die Beeinflussung
geht hier v.a. Uber die zukinftige Foérderung von baulicher und technischer
Ausstattung der Wehren und tatsachliche Erfolge der Bemihungen bei
Deregulierung und Bulrokratieabbau. Stark negativ fir die Wehren, welil
demotivierend, wirken sich eine Zunahme von Burokratie und Verwaltungstatigkeit
trotz gegenteiliger Bemuhungen aus.

Die Trends in Wissenschaft und Technik spielen eine &hnliche Rolle wie die
Entwicklungen auf dem Gebiet Wissen und Bildung. Der Platz Acht bei den
zuklnftigen Auswirkungen kommt aber durch die vergleichsweise geringe
Beeinflussung des Ehrenamts an sich und die positive Rolle von
anwenderfreundlichen Technikldsungen zu Stande. Technische Fragen gehdren
damit nicht zu den zentralen Zukunftsthemen der Freiwiligen Feuerwehren. Die
Gefahr liegt allgemein nicht in mangelnder technischer Ausstattung, sondern im
,Reichtum der Mittel und Armut der Ziele* (Albert Einstein).

Erst an neunter Stelle stehen die Entwicklungen im Bereich Ehrenamt und
Gesellschaft. Die geanderten Pramissen und Erwartungen der zukinftigen
potentiellen Engagierten stellt fur die Freiwillige Feuerwehr eine Herausforderung
dar, deren Bewadltigung durchaus eine losbare Aufgabe darstellt. Eine gedankliche
Auseinandersetzung aller Wehrmitglieder mit den aktuellen Motivationen fir das
Ehrenamt Feuerwehr vorausgesetzt, kann eine modifizierte Offentlichkeitsarbeit und
das Vermitteln von Wertschatzung Negativtrends in anderen Trendbereichen
kompensieren.

Mit dem letzten Rang bei Ethik und Werten tGben die Trends in diesen Bereichen
einen indirekten aber nicht zu unterschatzenden Einfluss auf die Freiwilligen
Feuerwehren im landlichen Raum aus. Fir die Feuerwehr sind die Wertefragen der
Gesellschaft nicht aus neutraler Perspektive zu sehen. Eine Verschiebung von den
kollektiven zu den individualistischen Werten und zu einer weniger ,lebensdienlichen®
Weltanschauung der Deutschen entzieht dem Ehrenamt Feuerwehr die personelle
Basis aufgrund fehlender Motivationsgriinde fur die Mitarbeit. Diese Verschiebung
demotiviert die bisher noch Engagierten zuséatzlich durch ein (berzogenes
Anspruchsdenken der Bevdlkerung und ein vergrofRertes Missverhéltnis von
gegenseitigem Geben (Hilfeleistung) und Nehmen (Anerkennung).

Die genannten Trends lassen sich anders benennen und ordnen; die Aufstellung
erhebt aber den Anspruch, alle relevanten Entwicklungen erfasst zu haben.

Kurzlebige Trends wurden - wie oben beschrieben - nicht berlcksichtigt.
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5.3 Zusammenfassung zu erwartender Auswirkungen

Gemald der Vernetzungsmatrix steht bei den beeinflussten Teilaspekten der Arbeit
kleiner Freiwilliger Feuerwehren das Personal an erster Stelle, das den
Hauptangriffspunkt beinahe aller relevanter Entwicklungen darstellt. Die grol3en
Zukunftsfragen sind immer wieder Personalfragen; verglichen mit diesem Faktor
werden organisatorische und technische Belange zukinftig nebenséachlich. Bereits
heute am einschneidendsten spurbar sind die Zwange des Arbeitslebens, das jedes
Feuerwehrmitglied aus Existenzgrinden im Stellenwert vor das ehrenamtliche
Engagement setzen muss. Die Mehrfachbelastung (Beruf, Familie, Ehrenamt) steht
fur die Kameradinnen und Kameraden angesichts einer Fortsetzung der
gesellschaftlichen Spaf3-, Konsum- und Erlebnisorientierung immer mehr zur
Disposition. Von einer selbstverstandlich vorhandenen geschlossenen Bereitschaft
aller Freiwilligen Feuerwehrleute, den weiter steigenden Herausforderungen in den
Bereichen Aus- und Fortbildung sowie kérperlicher Fitness mit uneingeschrankter
Offenheit und Einsatzwillen zu begegnen, kann zukinftig keineswegs ausgegangen
werden.

Mit dem Personal in engem Zusammenhang und auf dem zweiten Rang der
beeinflussten Faktoren steht das Ehrenamt selbst. Auch hier tGben beinahe alle
Trendbereiche direkten oder indirekten Einfluss aus. Die Férderung des Ehrenamts
durch die Politik und die Anerkennung desselben in der Gesellschaft insgesamt
stellen nur einen Aspekt unter vielen dar. Die Rolle der Ehrenamtsférderung fur die
Zukunft der Freiwilligen Feuerwehren muss in diesem Zusammenhang gesehen
werden; sie spielt eine wichtige, aber nicht alles entscheidende oder gar
Uberlebensnotwendige Rolle. Mindestens ebenso einschneidenden Einfluss auf das
Ehrenamt hat der wachsende Anspruch an die Professionalitat der Feuerwehren, der
wie in keiner anderen ehrenamtsbasierten Organisation die Mitglieder unter
Handlungszwang stellt, diesen Anforderungen durch konstante Anstrengungen bei
Aus- und Fortbildung gerecht zu werden.

An dritter Stelle steht die Organisation der Freiwilligen Feuerwehren. Die aktuellen
Trends v.a. auf dem Arbeitsmarkt, der demografische Wandel und die zunehmende
Okonomisierung der Gesellschaft stellen das traditionell gepragte und historisch
gewachsene Modell der Freiwilligen Feuerwehr in Frage. Das Fortbestehen der
jetzigen Organisationsform ist keine Selbstverstandlichkeit mehr, weil die

gesellschaftlichen Konventionen und privaten Pramissen, die den ehrenamtlichen
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Unterbau des Systems Freiwillige Feuerwehr ermoéglichen, im Wandel begriffen sind.
Zukunftig werden die Zwange in diesem Bereich zu einer Inhomogenisierung der
deutschen Feuerwehrlandschaft fihren, d.h. jede Gemeinde wird eine auf die
ortlichen Verhaltnisse zugeschnittene Variante fur die Erfullung ihrer Pflichtaufgabe
Feuerwehr finden miuissen. In vielen Gemeinden werden auch weiterhin kleine
Ortsteilfeuerwehren geschlossen werden, was aus mehreren Griinden zu bedauern
ist. In zahlreichen Kommunen entfallt mit der o6rtlichen Freiwilligen Feuerwehr die
letzte oder vorletzte Einrichtung des offentlichen Lebens und ein Erflller sozialer
Aufgaben, dessen gesellschaftlicher Nutzen sich nicht in Zahlen oder Geldbetragen
messen lasst.

Platz Vier bei den beeinflussten Arbeitsbereichen nimmt der Einsatz ein. Auch ohne
eine Zunahme der Einsatze in Anzahl und Schwere vorauszusetzen, wird dieses
Thema den landlichen Wehren in Zukunft mehr Aufmerksamkeit abverlangen. Die
Sicherstellung der Einsatzbereitschaft (nicht nur tagstber), die rechtssichere
Einsatzabwicklung, die Einsatzvor- und -nachbereitung nehmen personelle und
zeitliche Ressourcen vermehrt in  Anspruch, die zukinftig zu Lasten der
Vereinsaktivitdten und des sozialen Lebens in den Wehren gehen werden. Dieser
Wandlungsprozess wird beschleunigt und verstarkt, wenn die Inanspruchnahme der
Feuerwehren durch die Folgen des Klimawandels ansteigt. Eine Abnahme der
Einsatzzahlen, z.B. durch die bundesweite Einfihrung einer Rauchmelderpflicht fur
private Wohngebaude oder weitere Verbesserungen der aktiven und passiven
Sicherheitssysteme in Kraftfahrzeugen wird hier keinen signifikanten Gegentrend
darstellen.

An funfter Stelle folgt der Bereich Ausbildung, der in erster Linie wegen der Trends in
den Bereichen Arbeit und Beruf sowie Wissen und Bildung sowohl an Bedeutung
gewinnen, als auch in der Umsetzung im Dienstalltag schwieriger werden wird. Neue
Anséatze bei der Ausbildung sind erforderlich, um den Freiwilligen Feuerwehren auch
zuklnftig ausreichend qualifizierten Nachwuchs zu liefern. Eine Abnahme der
Gesamtzahl der Auszubildenden wird den Feuerwehrschulen und den
Verantwortlichen auf Landkreis- und Gemeindeebene keine Entlastung verschaffen.
Ahnliches kann fiir die Fortbildung gesagt werden. Die zunehmende
Arbeitsbelastung der berufstéatigen Feuerwehrangehorigen, der steigende Anspruch
an die Qualitdit der laufenden Fortbildung und ein breiter werdendes
Themenspektrum stellen die  Verantwortlichen zukunftig ~ vor  neue

Herausforderungen.
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Die Jugendfeuerwehr auf Rang Sieben der Arbeitsbereiche wird ihre Bedeutung als
Nachwuchslieferant fir die aktive Abteilung behalten. Die notwendige, aber schwierig
umzusetzende Bindung der Ubertrittswilligen an die Wehr wird auch weiterhin eine
Hauptsorge der Verantwortlichen in der Jugendarbeit bleiben. Betrachten und
unterstitzen alle Wehrangehorigen die Jugendarbeit zuklnftig als ihr ureigenes
Anliegen und gelingt den Verantwortlichen eine werteorientierte und altersgerechte
Jugendarbeit, kann den landlichen Feuerwehren hier die Setzung eines Gegentrends
zur medialen Ubersattigung und sozialen Isolierung vieler Kinder und Jugendlicher
setzen.

Wie oben bereits beschrieben, sind technische Fragen weniger das Kernproblem der
Zukunft. Daher rangiert die Einsatztechnik nur auf Platz Acht der Aufzahlung. Der
Trend geht hier zu praxisgerechten und anwenderfreundlichen Losungen fir den
Feuerwehreinsatz. Mit der flachendeckenden Einfihrung des Digitalfunks wird der
Bereich Information und Kommunikation zuerst profitieren. Der Anteil an Sonder-
technik, damit der Aufwand fir Pflege und Wartung wird weiter ansteigen.

An neunter Stelle steht die Zusammenarbeit der Wehren untereinander und mit
anderen Behorden und Organisationen, der wegen weiter sinkender
Personalbestdnde und der Verschlechterung der Tageseinsatzbereitschaft eine
hohere Bedeutung zukommt. Gemeinsames Ausbilden und Uben wird aus
Effizienzgrinden in Zukunft deutlich zunehmen; tGberkommene Gruppenegoismen
kann sich keine Feuerwehr mehr leisten.

Auch die Rolle der Tradition und der Traditionspflege verandert sich zukinftig. Der
erhohte Aufwand fur die Erfullung der Pflichtaufgaben lasst das Interesse und die
zeitlichen und personellen Ressourcen fir die Traditionspflege schwinden. Eine
pragmatischere und an o6konomischen Gesichtspunkten orientierte Sicht auf die
Feuerwehr verandert das tradierte Verstandnis von Freiwilliger Feuerwehr.

Die Offentlichkeitsarbeit auf Rang EIf erfahrt eine Schwerpunktverlagerung vom Ziel
der Mitgliederwerbung zu Brandschutz-aufklarung und  Erh6hung der
Selbstschutzkompetenz der Bevolkerung.

Der Bereich Verwaltung folgt an zwdlfter Stelle der beeinflussten Arbeitsbereiche.
Trotz Deregulierung und erwinschtem BuUrokratieabbau wird der Verwaltungs-
aufwand fur die einzelne Feuerwehr eher zunehmen. Der Themenbereich
»,Gesundheit und korperliche Fitness® spielte schon immer eine wichtige Rolle in den
Freiwilligen Feuerwehren; eine Bedeutungszunahme aus persénlicher Motivation der

Mitglieder, organisationsinternen und gesellschaftlichen Griinden ist zu erwarten.
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6 Diskussion
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6.1 Personal und Mitgliedschaft

Befragungen
anderer Autoren

6.1.1 Mannschaftsstarken

In den deutschen Berufsfeuerwehren sind die Personalstarken wegen der
vergleichsweise  hohen  Personalkosten  regelmaf3ig  Angriffspunkt  von
SparmalRnahmen. Die Feuerwehr-Dienstvorschrift besagt: ,Der Zug hat in der Regel
eine Mannschaftsstirke von 22 [181]; die fachliche Begrindung liefern die
Einsatzerfahrung und die Fachliteratur'. Diese Vorschrift ist heute soweit
aufgeweicht, dass die tatsachlichen Zugstarken in den Berufsfeuerwehren bis auf die
Halfte oder ein Drittel der Vorgabe geschrumpft sind. Die klassische Zugstérke wird
teilweise auch bei Zusammenfiuhrung von zwei Zigen an der Einsatzstelle nicht
mehr erreicht. Die Gruppe als taktische Einheit hat eine Sollstarke von 9 Mann [181];
Léschgruppenfahrzeuge riicken regulér mit einer sechs- oder sogar vierkdpfigen
Besatzung aus. Bei zahlreichen Einsatzen entsteht heute ein Missverhéltnis von
Personal und Einsatztechnik sowie zwischen Einsatz- und Fuhrungskréaften. Die
Vorschlage zur Reduzierung der Mannschaftsstarken sind zahlreich, die Probleme in
der Praxis bekannt; die Schmerzgrenze ist langst erreicht. Obwohl Personalkosten in
Freiwilligen Feuerwehren nicht oder kaum anfallen, werden mancherorts auch hier

die Starken seitens der Gemeinde- oder Stadtverwaltungen begrenzt.

1 Hans-Peter Orth [182]: ,Diese Abmarschstérke, ndmlich 1 Fiihrer und 21 Mann, hat sich in der
Vergangenheit bewahrt ... Wer aufgrund auch noch so vieler Statistiken veranlasst, dass generell
unterbesetzte Loéschmannschaften in den Einsatz geschickt werden, handelt in hdchstem Mal3e

unverantwortlich.”
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Der Grund fir die Limitierung: Jedes Feuerwehrmitglied erfordert die Vorhaltung der
kompletten Personlichen Schutzausristung. In  Feuerwehren mit mehreren
Abteilungen und ohne Personalsorgen kann die Festlegung einer personellen Ober-
grenze sinnvoll sein. Bei deren Ausstattung mit Einsatztechnik und Ausriistung ist
ohnehin auf eine ausgleichend gerechte Beriicksichtigung aller Abteilungen aufgrund
von Einwohnerzahl der Stadt- oder Ortsteile und/oder der Einsatzzahlen hinzu-
arbeiten. Mal3stab fur die Zahl der Aktiven ist je nach Bundesland die doppelte bis
dreifache Anzahl der vorhandenen Sitzplatze in den Einsatzfahrzeugen. In Zeiten
von Personalknappheit oder in Gemeinden ohne hauptamtliche Feuerwehrkrafte
kann sich eine Beschréankung der Mitgliederzahlen mit der Begrindung faden-
scheiniger Kostenargumente aber hochgradig schadlich auswirken. In der Praxis
landlicher Feuerwehren kommt die Limitierung der Einsatzkrafte mittels
Beschrankung der personlichen Schutzausriistung gegeniber der ausdricklichen
Benennung einer personellen Obergrenze durch die Stadt- oder Gemeinde-
verwaltung haufiger vor. Das jahrelange Hinauszogern von Beschaffungen an
personlicher Schutzausristung bringt zahlreiche, haufig gut qualifizierte
Feuerwehrmitglieder in eine Bittstellerposition, die ihrer tatsachlichen Rolle fur die
Sicherheit in der Gemeinde und ihrem ehrenamtlichen Einsatz kontrar entgegen
steht. Die oben erarbeiteten Trends und Entwicklungen werden in den Freiwilligen
Feuerwehren hoffentlich einen Bewusstseinswandel herbeifihren, der die
verantwortlichen Kommunalpolitiker, Behordenvertreter und Fuhrungskrafte vor die
Wahl stellt, entweder alle Einsatzkrafte vollstdindig mit Schutzausristung
auszustatten oder auf deren ehrenamtliches Engagement zu verzichten. Der
Stellenwert des freiwilligen Personals steigt; dementsprechend muissen die
Kameradinnen und Kameraden behandelt werden. In Anerkennung der personellen
Zwange wird in Fachkreisen gelegentlich die Anpassung der in der Feuerwehr-
Dienstvorschrift 3 vorgeschriebenen Mannschaftsstarken in den taktischen Einheiten
Zug, Gruppe und Staffel gefordert. Eine Veré&nderung dieser fachlich gut
begriindeten Vorschriften wiirde den Feuerwehren aber mehr schaden als niitzen®.

3 Hermann Schréder [184]: ,Schlussendlich wére es meines Erachtens sogar schadlich, gerade in
Zeiten drohenden Personalabbaus die Mannschaftsstéarke in der FwDV 4 oder gar der FwDV 5 zu
verringern. Wir kénnten den Politikern und Kdmmerern in den Kommunen kein besseres Argument
liefern. Und aus fachlicher Sicht halte ich die Mannschaftsstarke von 1/8 und 1/3/18 fir mehr als
begriindet. Dass das Winschenswerte nicht immer mit dem Machbaren identisch ist, ist mir dabei

wohl bewusst.*
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6.1.2 Rechtssicherheit im Dienstbetrieb

Neben der Sicherstellung ausreichend hoher Personalstarken gehort es fur das
Personal der Freiwilligen Feuerwehren zu den Herausforderungen der Zukunft, in
einer Organisation mit weiter wachsendem professionellen Anspruch das Ehrenamt
so auszufullen, dass einerseits die Freude an der Freizeitbeschaftigung Feuerwehr
erhalten bleibt und andererseits alle geltenden Rechtsnormen eingehalten werden.
Traditionsgemall stehen in den Freiwilligen Feuerwehren im landlichen Raum
zumeist die kulturellen und sozialen Tatigkeiten im dorflichen Leben und der
Vereinsaspekt der Feuerwehr im Vordergrund”.

Anlass fur die Hinterfragung des rechtlichen Hintergrunds der Beteiligung an
eigentlich feuerwehrfremden Veranstaltungen besteht kaum, weil der Wille zur
Beteiligung der Feuerwehr bei den Kameradinnen und Kameraden tber Jahrzehnte
vorhanden war, weil derlei Betatigung geringe Einsatzzahlen kompensiert und
Konflikte mit Rechtsnormen in der Vergangenheit kaum auftraten.

Diese Selbstverstandlichkeiten stehen aktuell und zukinftig immer mehr in Frage,
weil die Arbeitsbelastung auch kleiner Feuerwehren durch ihre Pflichtaufgaben (zu
denen im weiteren Sinne auch einsatzvorbereitende MaRnahmen gehdren) weiter im
Ansteigen begriffen ist und rechtliche Sachverhalte durch die Burger haufiger
hinterfragt werden.

Auch gleichbleibend relativ kleine Einsatzzahlen vorausgesetzt, beansprucht die
Sicherstellung der Einsatzbereitschaft und alle dazu gehérigen Aufgabenfelder einen
immer grofReren zeitlichen Rahmen zu Lasten der Vereinsaktivitaten und der

Arbeiten fir die Gemeinde.

4 Bei der Ubernahme von sog. Kann-Aufgaben gibt es deutliche Unterschiede zwischen den
Gemeinden: In einigen Doérfern Gbernimmt die Feuerwehr aus verschiedenen Grinden grundsatzlich
keine zusatzlichen Téatigkeiten (mehr), andernorts werden jahrlich Reinigungsarbeiten fur die
Gemeinde durchgefiihrt (Frihjahrsputz, Mullsammelaktionen, Bachbettreinigung). Die Beteiligung an
Festlichkeiten ist eher die Regel. Hier werden unterstitzende Tatigkeiten ausgefiihrt, wie Hilfe beim
Festzeltauf- und Abbau, Herstellung einer Wasserversorgung, Parkplatzdienste, Bewachung. Eher
unregelmaRig werden von jeder Feuerwehr Tatigkeiten mit Einsatzcharakter durchgefuhrt, deren
Spektrum sehr breit ist und deren Durchfuihrung ebenfalls nicht zu den Pflichtaufgaben gehort [185].
Hierzu gehdren beispielsweise Einsdtze zur Bewdasserung von Grinanlagen in langeren
Trockenperioden. Diese Tatigkeiten begriinden den Ruf der Feuerwehr als ,Madchen fir alles* und

haben oft einen hohen Wert fir das Ansehen der Feuerwehr im Ort.
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Weniger die Beteiligung der Feuerwehr an Veranstaltungen der Gemeinde, sondern
vielmehr an Aktionen ortsansassiger privater Firmen (wie Autohdusern und
Baumarkten) ist haufig aus rechtlicher Sicht kritisch zu bewerten®. Schlussfolgernd ist
die Heranziehung von Feuerwehrkraften zu allen Tatigkeiten aul3erhalb der
Abwicklung von Pflichteinsatzen insbesondere durch die Wehrleitung kritisch zu
hinterfragen. Ansatzpunkt der Kritik muss nicht nur die Konformitat zu geltenden
Rechtsvorschriften sein, sondern auch die grundsatzliche Bereitschaft und
tatsachliche Motivation der Kameradinnen und Kameraden, Zusatzaufgaben zu
ubernehmen. In der Praxis ist v.a. die Einhaltung der gesetzlichen Forderung nach
Aufrechterhaltung der Einsatzbereitschaft wahrend der Durchfiihrung von Kann-
Aufgaben zu gewahrleisten®.

Insgesamt wird zukiinftig die Beachtung der Einhaltung der rechtlichen Vorgaben in
allen Arbeitsbereichen verstarkt eingefordert werden. Beispielsweise muss ein
Jugendfeuerwehrwart in den rechtlichen Bestimmungen des Jugendschutzes
sattelfest sein, ein Geratewart in den verbindlichen Regelungen der Geratepruf-
ordnung, ein Wehrleiter zumindest ansatzweise in allen die Feuerwehr bertihrenden
Rechtsquellen. Dem Begriff der Rechtssicherheit, d.h. der Ubereinstimmung der
eigenen Handlungen mit dem geltenden Recht, kommt damit auch in kleinen
Feuerwehren immer groRere Bedeutung zu. Es gilt, aus Unkenntnis resultierende

Konflikte bei gutwillig Gbernommenen Tatigkeiten von vornherein zu vermeiden.

5 Wie schnell sich die Feuerwehr bei derartigen Téatigkeiten in rechtliche Schwierigkeiten bringen
kann, zeigt ein Urteil des Saarlandischen Oberlandesgerichts Saarbricken [186]: ,Ein Unternehmen
darf die ortliche Feuerwehr nicht zu Werbezwecken einspannen ... Danach ist es wettbewerbswidrig,
wenn das Unternehmen gemeinsam mit der Feuerwehr eine Informationsveranstaltung organisiert und
dabei zugleich fur eigene Produkte oder Waren wirbt, hei3t es in dem veréffentlichten Urteil ... Das
Gericht gab damit der Unterlassungsklage eines Verbandes zur Bekampfung des unlauteren
Wettbewerbs statt. Die Wettbewerbshuter hatten daran Ansto3 genommen, dass ein Baumarkt
gemeinsam mit der Feuerwehr Uber Brandschutzmafinahmen informierte und dabei zugleich fir
eigene Waren, wie Rauchmelder, Feuerldscher und Rettungsleitern warb. Die Feuerwehr werde flr
gewerbliche Interessen instrumentalisiert und es bestehe die Gefahr, dass der Verbraucher wegen
des Vertrauens in die Feuerwehr die Qualitét der angebotenen Waren nicht kritisch prife. Das OLG
teilte diese Bedenken in vollem Umfang. Zwar sei es sinnvoll, dass die drtlichen Feuerwehren die
Bevdlkerung in Brandschutzfragen aufklarten und berieten. Es sei jedoch nicht hinnehmbar, dass
Gewerbetreibende das Vertrauen, das solche am Gemeinwohl orientierte Organisationen genief3en,
fiir ihre privaten Interessen nutzbar machen wollten.*”

6 SachsBRKG 816 ,Andere Aufgaben dirfen die Feuerwehren nur ausfiihren, wenn ihre Einsatz-

bereitschaft dadurch nicht beeintréachtigt wird.” [3]



119

6.1.3 Rechtssicherheit im Einsatz

Anders als im alltaglichen Dienstgeschéft bleibt bei Einsatzen den Einsatzkraften nur
wenig Zeit, die angetroffene Lage rechtlich einzuordnen. Die gebotene Eile drangt zu
richtigen Entscheidungen in kirzester Zeit. Der Gesetzgeber tragt diesem Problem
Rechnung, indem er die Aufgaben und Befugnisse der Feuerwehr klar in Gesetzen
regelt. So darf die Feuerwehr im Einsatz im Grundgesetz garantierte Grundrechte
der Birgerinnen und Birger unter bestimmten Voraussetzungen einschranken.
Welche das sind, ist in den Brandschutzgesetzen der Lander geregelt.

Im Einzelfall kann die Anwendung des geltenden Rechts trotzdem schwierig sein und
zu Gewissenskonflikten fuhren. Dabei kann auch die zweitbeste taktische Variante,
einen Einsatz abzuwickeln, das Mittel der Wahl sein. Fihrung mit dem autoritaren
Fuhrungsstil ist dann gerechtfertigt. Das nicht so schnell zu Uberblickende Gebiet des
Einsatzrechts ist aber u.a. wegen der zunehmenden Aufgabenfiille der Feuerwehr
eher ein Randthema bei der laufenden Fortbildung.

Dabei ist das Recht kein gesondertes Fachgebiet, sondern durchzieht hintergriindig
alle Felder der Feuerwehrarbeit. ZukUnftig gilt verstarkt wie oben bereits ausgefihrt:
Die rechtlichen Hintergriinde und Konsequenzen der eigenen Handlungen missen
jedem Feuerwehrmitglied fiir seinen Aufgabenbereich bewusst und abrufbar sein®.
Werden hier Defizite nicht beseitigt, kommt es zukunftig wahrscheinlicher als in der
Vergangenheit zu Konflikten. Die negativen Folgen fir den Feuerwehrmann / die
Feuerwehrfrau sind zusatzlicher Stress im Dienst und im Einsatz, folglich sinkende

Motivation und Entscheidungsfreude bei den Fiihrungskraften.

8 Beispielsweise muss der Einsatzleiter bei einer Turnotoffnung tUber den Schutz der Privatwohnung
durch das Grundgesetz Bescheid wissen, jeder Maschinist tber die Voraussetzungen und Folgen der
Nutzung des Sondersignals, jeder Truppfiihrer Uber die Befugnisse der Feuerwehr im Einsatz.
Erfahrungsgemal besteht Klarungsbedarf gerade auch bei sog. Standardeinsatzen: Beseitigung von
Olspuren (hier die Fragen der Zustandigkeit und der Haftung bei eventuellen Folgeunfallen) [187],
Turnotoffnung fur Polizei oder Rettungsdienst (hier v.a. die Frage der Zulassigkeit), Baumféallung nach
Unwettereinsatzen (insbesondere die Frage der Dringlichkeit und der Zustédndigkeit). Als sonstige
Probleme im Dienstbetrieb, bei denen ebenfalls Klarungs- und Schulungsbedarf besteht, gelten
folgende Punkte: das Problem der Amtsverschwiegenheit (der Informationsweitergabe im und
aullerhalb des Dienstes), Umgang mit der Presse und anderen Medien (insbesondere die Spannung
zwischen dem Informationsauftrag der Medien und der Aggressivitdit mancher Medienvertreter),

Alkoholgenuss im Dienst und dessen Folgen, Haftungsfragen bei selbstverschuldeten Schéaden.
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Umgekehrt gilt: Die genaue Kenntnis des geltenden Rechts ermdoglicht
selbstbewusstes Auftreten im Einsatz gegentiber dem Birger, den eigenen Kraften
und anderen Behorden. Nur so halt das eigene Handeln im Einsatz spéaterer
Hinterfragung durch die Mannschaft oder den Staatsanwalt stand. Schlussfolgernd
empfiehlt es sich, den Stellenwert dieses Thema in den Feuerwehren zu erhdhen.
Die vorhandene Fachliteratur zu Rechtsfragen im Feuerwehrdienst ist qualitativ gut
[188], die Menge konnte groRer sein®. Der Ausbau der Rechtsrubriken (,aktuelle
Gerichtsurteile) in den Fachzeitschriften ist ebenfalls winschenswert, wenn auch
vermutlich nicht von der Masse der Leser’. Bei Veranstaltungen der Aus- und
Fortbildung insbesondere der Fuhrungskréfte gehéren aktuelle Rechtsfragen als

fester Bestandteil eingebaut.

Rettungsdienst

Jugendschutz | Verkehrsrecht

\ Katastrophenschutz
Mutterschutz \\ / Medienrecht

Umweltschutz Brandschutzrecht Polizeirecht
Arbeitssicherheit \ Privatrecht
Gefahrstoffrecht
Vereinsrecht
Gefahrgutrecht

Bild 24: Mdgliche Berlhrungspunkte mit anderen Rechtsgebieten in der Feuerwehr

9 In der Fachliteratur kommt die Unterschiedlichkeit des Brandschutzrechts in den deutschen
Bundeslandern und die Sprachverwirrung zum Ausdruck, die sich hier eindeutig negativ auswirkt.

10 Das Vermitteln von Wissen auf dem Gebiet des Einsatzrechts kdnnte entsprechend anders
.verkauft werden, indem die rechtlichen Hintergrinde von Einsatzen bei der oft mehrseitigen
Schilderung von Einsatzablaufen eingebaut und verpackt werden. Bisher erhalt der interessierte Leser
einen Uberblick nur durch die gezielte Suche in den Rechtsrubriken der Fachzeitschriften. Die
Dauerthemen sind hier das Fahren mit Sondersignal [189] [190] [191], Fragen des Kostenersatzes fur
Einsatze [192] [193] [194], das Problemfeld Kann-Aufgaben [195] [196] [197], usw.
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6.2 Ehrenamt und Motivation

6.2.1 Motivation und Finanzen

Die Motivatoren fur den Einsatz im Ehrenamt Feuerwehr sind vielfaltig und individuell

verschieden, wie Abbildung 25 zeigt:

_ i Familien- Weitere Sinnvolle
Einsatz fir tradition Grlinde Freizeitgestaltung
Mitmenschen / 130 9

302

Nachstenliebe
410
215
Faszination
der Technik

193

Pflichterfiillung 175 Zusammezfalt und
Faszination fir Gemeinschaftsgefiihl

Schnelligkeit / Professionalitat

Anzahl von Umfragen-Teilnehmern

Bild 25: Griinde fur das Engagement in der Freiwilligen Feuerwehr [13]

Hinter diesen Motiven stehen die Finanzen als essenzieller und limitierender Faktor,
der beinahe alle Rahmenbedingungen fur die Freiwilligen Feuerwehren beeinflusst.
Obwohl persdnliche finanzielle Vorteile heute die Einstellung der grof3en Mehrzahl
der Kameradinnen und Kameraden nicht motivieren, stellt ein geldwerter Vorteil fur
die Feuerwehrarbeit ggf. eine sehr direkte und relativ schnell wirksame Mdglichkeit
dar, neue Mitglieder zu gewinnen und die Vorhandenen zu motivieren, wenn alle
anderen MalRnahmen zur Verbesserung der derzeitigen Situation ausgeschopft sind
bzw. nicht mehr greifen. Eine ebenso wesentliche, vielleicht gré3ere Rolle spielt die
indirekte Motivation durch die Investition in Fahrzeuge, Gerate, Ausrlstung und
Gebéaude.
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6.2.2 Begriffsklarung

Unter einem geldwerten Vorteil wird nicht die heute tbliche Entschadigungszahlung

nach unterschiedlichen Modalitéaten verstanden, denn diese stellt keinen Vorteil dar,

sondern entschadigt lediglich fir einen entstandenen finanziellen Nachteil. Dieser
entsteht, wenn private Mittel far die Erfillung der kommunalen Pflichtaufgabe

Feuerwehr eingebracht werden. Als Alternativen kommen finanzielle Anreize,

SteuerermaRigungen und Versicherungsleistungen in Frage'®. Jede dieser

Moglichkeiten kann gestuft und auf unterschiedliche Personengruppen innerhalb der

Feuerwehr angewandt werden. Vorab zur Klarung der verwendeten Begriffe und zu

einer Ubersicht Giber mdgliche Modelle:

. Unter Entschadigung wird eine Geldleistung verstanden, die fur das
Wehrmitglied bei Uberschlagiger Berechnung die anfallenden Unkosten z.B. fur
gekaufte Arbeitsmittel, Nutzung privater Telefone, Waschen der Dienstkleidung
im Privathaushalt oder dienstliche Fahrten mit dem privaten Pkw decken sollen.

. Unter Entlohnung wird eine Geldleistung verstanden, die nicht nur die Unkosten
deckt, sondern dariiber hinaus auch eine angemessene Gegenleistung fir die
vom Wehrmitglied erbrachte Arbeitsleistung darstellt.

. Unter besonders strapazierten Kraften werden z.B. Wehrleiter und deren
Stellvertreter, Kreisausbilder und Geratewarte sowie Bereitschaftsdienst
leistende Kameraden verstanden, die Uber das normale Mal3 hinaus und mit
groRerer RegelmaRigkeit und Verbindlichkeit in Anspruch genommen sind.

. Als das normale Mal} fir ein Mitglied der FF gelten wenige Stunden pro Woche.
Damit ist der Dienstbesuch und in kleinen Gemeinden die Teilnahme an
Einsatzen abgedeckt. Als Uber das normale MalRR hinaus gehend gilt das
Engagement, das mehrere Stunden pro Woche umfasst, eine groRere
RegelmaRigkeit der Arbeit und/oder eine erhdhte Verfugbarkeit verlangt.

12 Die Stadt Hurth (Nordrhein-Westfalen) hat fir die ehrenamtlichen Angehdrigen ihrer Freiwilligen
Feuerwehr eine Rentenversicherung eingefihrt, deren Anwartschaft und schlussendliche
Rentenzahlungsleistung von der Aktivitdt des einzelnen Feuerwehrangehdrigen im Laufe seiner
Zugehorigkeit abhangig ist [198]. Voraussetzung fir die Inanspruchnahme der “Feuerwehrrente” ist fur
das Feuerwehrmitglied zunéchst die Teilnahme an 25% der Dienstveranstaltungen im Monat. Fur
besondere Aktivitaten gibt es Bonusleistungen. Interessant die Ausfiihrungen tber die Auswirkungen:
“[Es] sollte daher die GrdRenordnung der Belohnung von Bedeutung sein, da eine Uberhohe
Belohnung mittel- und langfristig ebenso motivationsverdrdngend wirken kann, wie ein

“belohnungsfreies” System der Freiwilligen Feuerwehren.*
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6.2.3 Bisherige Praxis

Gangige Praxis ist die Zahlung von Aufwandsentschadigungen, also lediglich die
Abgeltung fir erhdhte Aufwendungen aller oder besonders strapazierten Feuerwehr-
krafte. Viele Gemeinden entschadigen pauschal alle Aktiven mit bis zu 60 Euro pro
Jahr'®. Bei Einsatzen werden teilweise Entschadigungszahlungen geleistet, die aus
verschiedenen mancherorts Grinden wieder eingestellt wurden. Bei den Gemeinden,
die nach wie vor fur die Einsatze entschadigen, sind die Modalitaten
unterschiedlich.

Interessant ist die Tatsache, dass viele Wehrmitglieder freiwillig auf den Geldbetrag
verzichteten und Wert auf die vollstandige Ehrenamtlichkeit ihrer Arbeit legten. Auch
durch Einsatztatigkeit entstandene Verdienstausfalle, bei denen rechtmé&Rig der
Anspruch auf Erstattung besteht, werden seitens der Einsatzkrafte bzw. der
betroffenen Firmen in vielen Gemeinden regelmafig nicht geltend gemacht.

Die Aufwandsentschadigung in der aktuellen Praxis ist folglich keine Art der
Anerkennung der Feuerwehrarbeit und nicht als Motivator fir die Wehrmitglieder zu
bewerten. Sie ist lediglich ein kleiner Ersatz fur bei der Erfullung kommunaler
Pflichtaufgaben eingebrachter Privatmittel. Engagement in der Freiwilligen
Feuerwehr ist demnach bislang fir die Gemeinden flachendeckend ohne echte
Personalkosten zu haben.

13 Die Sachsische Feuerwehrverordnung SachsFwVO legt in 8 13 HoOchstsatze fur monatliche
Aufwandsentschadigungen fest: Gemeindewehrleiter 100 € (mit Zuschlag abhéngig von der
GemeindegroRe), Ortswehrleiter 60 €, Stellvertreter nach Umfang ihrer Tatigkeit, Geratewarte,
Jugendfeuerwehrwarte und andere Uber das Ubliche Maf3 hinaus ehrenamtlich Tatige 50 €, Ausbilder
11 €/Stunde, Helfer der Ausbilder 5,50 € [199]. Die in der Praxis festgelegten Betrdge bewegen sich
oft deutlich unter diesen Hochstgrenzen. Auch in groBen Gemeinden mit StadtgréRe wird nicht einmal
die Halfte der Satze ausbezahlt [200]. Die Aufwandsentschadigungen werden von Kommunalpolitikern
und auch von Feuerwehrkréaften oft falschlich als Entlohnung gewertet.

14 Die Betrage bewegen sich bei den Befragten bei 2,50 Euro bis 12,00 Euro pro Einsatz und
Einsatzkraft, wobei in manchen Gemeinden erst Einsdtze ab einer Dauer von einer Stunde
angerechnet werden. Manche Gemeinden haben den Betrag direkt ausgezahlt, manche an den
Feuerwehrverein Uberwiesen. Die bei Einsdtzen am Geratehaus zurlck bleibenden Kréfte werden in

manchen Kommunen ebenfalls entschadigt, um diese nicht zu benachteiligen.
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6.2.4 Mogliche Varianten finanzieller Anreize

Mit Sicherheit kann auch in Zukunft trotz demografischen Wandels und weiteren
Veréanderungen in der Arbeitswelt davon ausgegangen werden, dass in den meisten
landlichen Gemeinden genlgend potenzielle Feuerwehrmitglieder vorhanden sein
werden. In Zeiten von Personalknappheit kann es mit der Schaffung finanzieller
Anreize gelingen, neue Mitglieder fir das Ehrenamt zu gewinnen und die
vorhandenen zu halten.

Wird diese Art der Motivation auch als Ausdruck der Wertschatzung vermittelt, kann
dieser Fakt fur bzgl. einer Mitgliedschaft in der Wehr schwankende Blrger ein Anreiz
oder sogar der Ausschlag gebende Faktor flr das Eintreten in die Feuerwehr sein.
Die Schaffung finanzieller Anreize bzw. die Gewé&hrung von Vergunstigungen stellt
eine Anerkennung der ehrenamtlichen Tatigkeit mit Symbolcharakter dar®®. Hier
zwischen den Mitgliedern der Wehr nach Fuhrung und Mannschaft zu trennen, macht
keinen Sinn.

Die Variante eines Steuervorteils fur Freiwillige Feuerwehrleute wird ebenfalls
diskutiert. Die Diskussion dreht sich aber v.a. um die Steuerfreiheit von
Aufwandsentschadigungen und die Erhéhung der Steuerfreigrenze  fur
gemeinnutzige Vereine [201] [202]. Diese Ziele sind erstrebenswert; eine daruber

hinaus gehende Bevorteilung ist wenig sinnvoll*®.

15 Denkbar und schnell umsetzbar wéare z.B. freier oder ermé&Rigter Eintritt in Einrichtungen in
Gemeindeeigentum oder Einrichtungen, mit denen zu diesem Zweck Vereinbarungen geschlossen
werden. Dazu gehéren z.B. Sportstatten (Freibader, Sporthallen), Kulturstatten (Freilichtbiihnen,
Kinos) oder Objekte fir verschiedene Veranstaltungen (z.B. Vereinsheime), die fur die Nutzung
anlasslich privater Festlichkeiten angemietet werden kdnnen. Mdglich wére auch dauerhaft freier
Eintritt bei Veranstaltungen der Gemeinde, soweit die Feuerwehr nicht ohnehin eingebunden ist.

16 Die Griunde: Der Vorteil misste eine Steuer betreffen, die im Normalfall alle Wehrmitglieder zu
entrichten haben. Eine solche Steuer gibt es nicht. Zahlreiche Angehdrige der Freiwilligen
Feuerwehren im landlichen Raum gehdren zu den Geringverdienern, die ohnehin keine Einkommens-
oder Lohnsteuer zahlen und daher in diesem Punkt benachteiligt wéaren. Die Bevorteilung bei den
Steuern brachte verglichen mit den anderen Mdglichkeiten einen hohen birokratischen Aufwand mit
sich. Unter anderem mdusste die Mitgliedschaft in der Wehr regelméfig abgeprift werden. Die
Gemeinde kann den Steuervorteil nicht allein beschlieRen und bewerkstelligen; eine Entscheidung der

Politik auf Bundes- oder Landesebene ist notwendig.
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Als praktikable Variante bleibt die Erhdhung bzw. Ausweitung der Aufwands-
entschadigung. Auch bei hoheren Geldbetragen bleibt der Charakter der
Entschadigung erhalten, da die Kosten fiir alle betroffenen Bereiche in den letzten
Jahren deutlich gestiegen sind. Diese Mdglichkeit stellt die verninftigste Losung dar,
denn sie ist weitgehend auf Gemeindeebene zu regeln, individuell nachvollziehbar
und fair zu gestalten.

Wiederum gibt es verschiedene Varianten der Durchfihrung, die diskutiert werden
mussen: Es kann unterschieden werden zwischen Entschadigungen fir Personen-
gruppen oder von Téatigkeiten. Bei den Tatigkeiten ist es nicht sinnvoll, nur die
Einsatze zu entschadigen. Hier werden diejenigen Kameraden benachteiligt, die
wegen ihrer auswartigen Berufstatigkeit eine geringe Einsatzbeteiligung aufweisen,
aulB3erdem jene, die bei Alarm Uberzahlig am Geratehaus eintreffen (wenn keine
ausgleichende Regelung getroffen wird). Ein dritter Grund ist, dass die Einsatzzahlen
in kleinen Ortschaften i.d.R. so gering sind, dass die Entschadigung von Einsatzen
finanziell uninteressant ist.

Eine Entschadigung anderer dienstlicher Tatigkeiten ohne die Einsatze ist ebenfalls
nicht erstrebenswert, weil dadurch ein leider nicht selten beobachtetes Verhalten
befordert wird: Einige Wehrmitglieder tUberlegen sich anhand des Alarmstichwortes
auf dem Funkmeldeempfanger, ob sie z.B. zu ungelegenen Zeiten tUberhaupt zum
Geratehaus kommen. (Deshalb alarmieren manche Leitstellen nicht mehr nach dem
Stichwort ,OI auf Strale“ sondern ,Technische Hilfeleistung“.) Eine pauschale
Leistung an Funktionstrager ist zwar fair, stellt aber kein geeignetes Instrument zur
Motivation insbesondere neuer Mitglieder dar. Der Grund ist die relative lange
Laufbahn, die vor der Austibung einer Funktion absolviert werden muss.

Zu pladieren ist also fur eine erhtéhte Aufwandsentschadigung, die abhangig von
Lebensalter, Dienstalter, Funktion, Dienstteilnahme und Einsatzbereitschaft gewahrt
wird. Besonders interessant wird die Entschadigung im Rahmen der Einflihrung
eines Diensthabenden-Systems. (Zu den Vorteilen siehe Kapitel 6.3.9)

Die defizitdre Haushaltslage vieler Stadte und Gemeinden ist auch der Feuerwehr
bekannt. ,Die Finanzsituation der Léander, Stddte und Gemeinden hat sich in den
letzten Jahren enorm verschlechtert. An allen Stellen wird gespart, so auch an der
Offentlichen Sicherheit und Ordnung.”“ [203] Die Erhodhung der Entschadigungs-
zahlungen bzw. deren Ausweitung auf alle Kameradinnen und Kameraden ist jedoch
eine vergleichsweise preiswerte Moglichkeit, die Sicherstellung des o6rtlichen

Brandschutzes zu gewéhrleisten.
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6.2.5 Leitsatze fiir die Zukunft

Die Kriterien, die Uber die Sinnhaftigkeit einer Entschadigung entscheiden, sind also
Verteilungsgerechtigkeit, unblrokratische Umsetzbarkeit und ausreichendes
Motivationspotenzial fir alle Wehrangehorigen. Der finanzielle Vorteil muss gerade
so bemessen sein, dass niemand des Geldes wegen Mitglied der Feuerwehr wird. Er
muss aber auf der anderen Seite ausreichen, die Motivation zur Mitgliedschaft zu
befordern. Das stellt in der Umsetzung eine schwierige Aufgabe dar und verlangt
eine regelméaRige Anpassung. Die Verantwortlichkeit der Wehrleitung bei der
Aufnahme neuer Mitglieder steigt bzgl. der sorgféaltigen Auswahl der Kandidaten an.
Die Wehr muss sich konsequent von sogenannten ,Karteileichen“ verabschieden.
Der Offentlichkeit kann nicht vermittelt werden, wozu jemand fiir sein Nichtstun Geld
erhalt.

Grundsatzlich gilt fur alle Modelle und Entschadigungsformen: Wird die finanzielle
Leistung zu hoch angesetzt, erhoht sich mittel- und langfristig der Anteil der
Mitglieder, die des Geldes wegen mitarbeiten. Das kann sich zu einem
entscheidenden Nachteil entwickeln. Fraglich bleibt, inwieweit auf diese bei
Alarmierungen zu allen Tages- und Nachtzeiten und in schwierigen
Einsatzsituationen Verlass ist. Je grof3er der Eingriff in das bestehende System,
desto schwerer ist die Umsetzung der Vorschlage (d.h. die Schaffung der notigen
Voraussetzungen in Politik und Verwaltung), desto groRer ist die zu erwartende
Unruhe in den Wehren, der Aufwand fur die anstehende Vermittlungsarbeit und der
Verwaltungsaufwand.

Je hoher die finanziellen Aufwendungen fir jedwede Téatigkeit, desto hoher steigen
die Anforderungen an die Professionalitat der Hilfeleistung durch die Feuerwehr. Es
muss in den Wehren mit Qualitatsproblemen demnach in méglichst kurzer Zeit zu
einer spurbaren Qualitatssteigerung kommen, die auch nach aullen hin
dokumentierbar ist. Was dies fur das soziale Geflige innerhalb der Feuerwehr
bedeuten wirde, ist schwer absehbar. Fir den Burger muss folgendes erkennbar
werden: Die Feuerwehr verfligt Uber ausreichend Personal, um die Einsatzfahrzeuge
zu jeder Tages- und Nachtzeit funktionsgerecht zu besetzen. Die Feuerwehrleute der
aktiven Abteilung sind in einem guten Fitnesszustand und haben einen hohen
Ausbildungsstand. Sie werden so geflihrt, dass alle anfallenden Einsatzaufgaben in

hoher Qualitat erledigt werden kénnen.
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6.3 Organisation und Modelle

6.3.1 Ubersicht

Viele der

Probleme kleiner

Freiwilliger

organisatorische MalRnahmen abmindern oder beheben.

Feuerwehren

lassen sich durch

Zunachst werden die mittelfristigen Losungsansétze von Martin Meier [91] kurz

bewertet und der Ubersicht wegen den nachfolgenden Kapiteln zugeordnet*’.

Lésungsansatz
nach Meier [91]

Bewertung des Vorschlags
in [91]

Anmerkung / Verweis

VergrofRerung des Ausriickebereichs personalstarker Standorte

Erhohung der durchschnittlichen
Fahrgeschwindigkeit der

Einsatzfahrzeuge

Erreichbar nur fur Wehren, die
noch dber untermotorisierte
Fahrzeuge verfiigen bei
entsprechender Ersatz-

beschaffung der Fahrzeuge.

AulRerdem abhangig von
bestimmten topografischen
Bedingungen und Siedlungs-
strukturen. In [91] erschopfend
behandelt.

Verlangerung der zur Verfligung

stehenden Fahrzeit

Nur mdglich, wenn andere

Zeiten verkirzt werden kdnnen.

Siehe die folgenden Zeilen und
[204] [205].

Verklrzung der Dedektionszeit

von Branden

Allgemeinglltige Aussage
hierzu, insbesondere fur
Einsatze der Technischen
Hilfeleistung wegen fehlender

Untersuchungen nicht moglich.

Die Rauchmelderpflicht fur
private Wohnungen, die die
Branddedektionszeit verkiirzen
kann, besteht nicht im gesamten
Bundesgebiet. [206]

Verklrzung der Gespréachszeit

mit den Leitstellendisponenten

Keine signifikante Verkiirzung zu

erreichen.

Verklrzung der Dispositionszeit

fir den Einsatz in der Leitstelle

Keine signifikante Verkurzung zu

erreichen.

Verklrzung der Ausriickezeit der

Feuerwehr

Nur erreichbar Uber eine verbesserte ,perstnliche

Alarmorganisation® der Feuerwehrangehorigen.

17 Obwohl die Loésungsansatze aus der Diplomarbeit von Martin Meier sich nicht alle auf
organisatorische Gesichtspunkte beziehen, werden der Ubersicht wegen alle Vorschlage hier

dargestellt. Deren Gemeinsamkeit besteht darin, dass eine Verkirzung der gegenwartig

vorgeschriebenen Hilfsfristen [204] [205] nicht in Kauf genommen wird.
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Personelle Starkung zwingend erforderlicher Standorte

Gezielte Anwerbung von Siehe

Personal 6.10 Offentlichkeitsarbeit
Verpflichtung von Personal zum Siehe

Feuerwehrdienst 6.3.2 Pflichtfeuerwehr
Einsatz kommunaler Siehe

Beschaftigter

6.3.3 Kommunale Angestellte

Erhéhung der Mitgliederzahl der

Siehe

Jugendfeuerwehr 6.7 Jugendfeuerwehr
Erhohung der Ubernahmequote Siehe

aus der Jugendfeuerwehr 6.7 Jugendfeuerwehr
Erh6hung des Anteils von Siehe

Frauen 6.10 Offentlichkeitsarbeit
Erhdhung des Anteils von Siehe

Auslandern 6.10 Offentlichkeitsarbeit
Einbeziehung von Pendlern in Siehe

den Einsatzdienst

6.3.4 Pendler-Feuerwehr

Addition von Personal im Rendezvous-Verfahren

Alarmierung mehrerer Standorte

Wird heute bereits

flachendeckend praktiziert.

Siehe
6.3.5 Stitzpunkt-Feuerwehr

Schaffung reiner

Zubringerstandorte

Entsprechende Uberlegungen

vielerorts vorhanden.

Siehe

6.3.6 Zubringer-Feuerwehr

Senkung des Personalbedarfs an der Einsatzstelle

Nach den gultigen taktischen
Grundsétzen und der
Einsatzerfahrung nicht

praktikabel.

Siehe
6.8 Einsatztechnik

Hauptamtliche Sicherstellung des Personalbedarfs

Siehe
6.3.7 Hauptamtliche Kréafte

Nebenamtliche Sicherstellung des Personalbedarfs

Siehe
6.3.8 Teilzeit-Feuerwehr

6.3.9 Diensthabenden-System

Tabelle 4: Loésungsansatze vorwiegend organisatorischer Art nach [91]
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6.3.2 Pflichtfeuerwehr

Ist der Bestand der Freiwilligen Feuerwehr gefahrdet, besteht die Option zur
Aufstellung einer Pflichtfeuerwehr*®. Aus der Sicht mancher Fachleute in Politik und
Verwaltung kann mit diesem Instrument der Personalnot in den Freiwilligen Wehren
erfolgreich begegnet werden. Im Jahr 2005 berichtete das Hamburger Abendblatt
Uber die Einrichtung einer Pflichtfeuerwehr auf Sylt. Im Artikel wurde herausgestellt,
dass man in der Pflichtfeuerwehr auf der Urlaubsinsel nur eine Zwischenlésung sieht.
Dienstverpflichtet wurden die ehemaligen Aktiven der Feuerwehr™®.

Inzwischen wurden auch in anderen Bundeslandern Pflichtwehren eingerichtet. Aus
mehreren Grinden scheidet die flachendeckende Einrichtung von Pflichtfeuerwehren
als Losung aktueller Probleme aus: Erstens stellt eine verringerte Tageseinsatz-
bereitschaft aufgrund der Arbeitsmarktsituation das Hauptproblem Ilandlicher
Feuerwehren dar. Die personliche Lage durfte hier bei verpflichteten Wehrleuten
nicht anders aussehen [207]. Zweitens fehlt verpflichteten Burgern mehrheitlich die
notwendige Begeisterung und der Einsatzwille, was sich in Einsatzsituationen
gefahrlich auswirken kann®. Drittens ist der gehaufte Austritt von Feuerwehr-
mitgliedern, der die Einrichtung einer Pflichtfeuerwehr notwendig macht, vielerorts
die Folge von Fuhrungsschwache oder -fehlern in der Fihrung der Kommune
und/oder der Feuerwehr [208], denen es mit anderen Mitteln zu begegnen gilt.

18 Diese Option ist in den Brandschutzgesetzen der Lander verankert, z.B. in § 20 SachsBRKG [3].

Die genaue Ausgestaltung des Dienstes regeln Satzungen [209].

19 ,Vorubergehend missen jetzt die dienstfahigen Manner aus List [auf Sylt] anrlicken, wenn es im
Ort brennt oder Hilfe bendtigt wird. ,Wir haben keine ahnungslosen Manner fur die Aufgaben im Auge,
sondern eine Mannschaft, der viele ehemalige Feuerwehrmanner angehéren®, berichtet [der
Burgermeister]. ... Die Pflichtfeuerwehr soll auf unbestimmte Zeit bestehen bleiben, bis neue

Strukturen fir eine wirklich freiwillig einsatzbereite Feuerwehr funktionieren ...“ [210]

20 Die Mehrheit der Verpflichteten wird ,Dienst nach Vorschrift tun. Als Beleg fur diese These
stehen die mannlichen Wehrmitglieder, die mancherorts der Feuerwehr beitraten, um der Zahlung der
Feuerwehrabgabe zu entgehen und wieder austraten, als die Feuerwehrabgabe nach einem EU-
Gerichtsurteil wieder abgeschafft wurde. Martin Meier [91]: ,Plétzlich auftretende tatséchliche oder
vermeintliche Krankheiten, Ausfall im Alarmfall durch eine zuféllig vorliegende Alkoholisierung ... sind
nur einige Moglichkeiten, sich dem Dienstbetrieb zu entziehen. Mit dem Einfallsreichtum

zwangsverpflichteter, aber unmotivierter Einwohner muss ... gerechnet werden.”
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6.3.3 Kommunale Angestellte

Ein weiterer Ansatz fur die Losung des Problems der Tageseinsatzbereitschaft ist die
Verpflichtung von Angestellten der Gemeinde- oder Stadtverwaltung zum
Feuerwehrdienst?> bzw. die Beriicksichtigung von Feuerwehrmitgliedern bei
Neueinstellungen in Amtern der Gemeinde oder der Stadt.

Fur viele kleine Kommunen scheidet diese Losungsmoglichkeit aus der Liste
praktikabler Modelle aber aus. Nicht jede Gemeinde verfugt Uber eine ausreichende
Zahl gemeindlicher Mitarbeiter, um daraus Personal fir die Feuerwehr rekrutieren zu
konnen. Viele der kleineren landlichen Ortschaften mit 2.000 oder weniger
Einwohnern beschéftigen oft nur einen Angestellten fur landschaftspflegerische
Tatigkeiten, Reparaturarbeiten am Gemeindeeigentum und den Winterdienst.
Handelt es sich um gré3ere Gemeinden mit mehreren Angestellten im Innendienst
(Burokrafte), die fur den Feuerwehrdienst in Frage kdmen, sind einige Fragen zu
beantworten?. Die Option ,Verpflichtung kommunaler Angestellter* kann also nur fiir
gréRere Kommunen eine Antwort auf die Personalprobleme darstellen. Bestimmte

Rahmenbedingungen missen zwingend gegeben sein, damit diese Lésung greift.

21 Die Verpflichtung kommunaler Angestellter wird bereits vielerorts mit Erfolg praktiziert. Die
Fachpresse berichtet 2006 Uber die Gemeinde Sinntal [211]. Von 410 Feuerwehrkréften in 12
Ortsteilen sind tagsiber dort nur 73 im Notfall zur Stelle. Die Lésung der Gemeinde im Main-Kinzig-
Kreis in Hessen: Es wurde eine zuséatzliche Citywache zur Aufrechterhaltung der Tageseinsatz-
bereitschaft eingerichtet. Deren Mitglieder kommen aus den Amtern der Gemeindeverwaltung und
waren schon Mitglied der Freiwilligen Feuerwehr eines Ortsteils.

22 Kann durch organisatorische Malnhahmen sichergestellt werden, dass im Einsatzfall die
Gemeindeverwaltung arbeitsfahig bleibt? Ist man bereit, Einschnitte bei den Offnungszeiten und
Verzdgerungen bei Verwaltungstatigkeiten in Kauf zu nehmen? Wird bei der Personalplanung der
Ausfallfaktor durch Krankheit, Urlaub und Fortbildung bericksichtigt? Sollen die Angestellten fur die
Aufrechterhaltung der Einsatzbereitschaft gemaf des o6rtlichen Brandschutzbedarfsplanes einbezogen
werden, muss eine zeitlich durchgangige und definierte Erreichbarkeit gewahrleistet sein. Die
Auslbung sanften Druckes auf die Angestellten dirfte einer arbeitsrechtlichen Auseinandersetzung
nicht Stand halten. Zum Zweiten steht in Frage, inwieweit auf Quasi-Pflichtfeuerwehrleute in
brenzligen Einsatzsituationen Verlass ist. Langerfristig konnten sich Gemeinden, die derzeit schon
kommunale Angestellte dienstverpflichten, mit folgenden Fragen konfrontiert sehen: Ist bei evtl.
steigenden Einsatzzahlen und fachlichen Anforderungen an die Feuerwehr die Nutzung aller
Arbeitskrafte fur feuerwehrfremde Zwecke noch vertretbar? Wie wirken sich andere Anderungen (z.B.
der Wegfall einer Ortsteilfeuerwehr) auf das System aus? Was muss getan werden, um die Vorgaben

der Brandschutzbedarfsplanung trotz Anderungen einhalten zu kénnen?
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6.3.4 Pendler-Feuerwehr

Im Feuerwehr-Weblog war 2006 folgendes Zukunftsszenario lesen [212]: In einem
stadtischen Hochhaus kommt es zu einem Brand mit starker Rauchentwicklung. Ein
in der Stadt arbeitender Pendler, der auch in seiner Heimatgemeinde Mitglied der
Feuerwehr ist, wird mittels SMS alarmiert und kommt mit seiner personen-
gebundenen Ausriistung zur Feuerwache der fiktiven Stadt*. Von dort bringt ihn ein
Mannschaftstransportfahrzeug zur Einsatzstelle, wo er eine Aufgabe entsprechend
seiner Funktion wahrnimmt. Besonders bei dem Vorschlag der Pendlerfeuerwehr ist
die Frage zu beantworten, ob die in Frage kommenden Feuerwehrmitglieder diese
Lésungen in ausreichender Zahl und mit der nétigen Begeisterung mittragen.

Dass in vielen Féallen diese Bereitschaft besteht und dass im Einzelfall solche
Lésungen schon praktiziert werden, darf nicht zu optimistisch stimmen. Es kann nicht
davon ausgegangen werden, dass es folgenlos bleibt, wenn der Vereinscharakter
der Feuerwehr immer weiter in den Hintergrund tritt. Die vollstandige Integration
eines Kameraden in die ortsfremde Feuerwehr ist nicht das Ziel dieses Modells und
wird nicht stattfinden®. Der Hauptkritikpunkt ist aber, dass die kleinen landlichen
Gemeinden von dieser Idee am wenigsten profitieren. Trotzdem ist die Schaffung

einer entsprechenden Rechtsgrundlage zu begruf3en [213] [214].

23 Die Anforderungen an das pendelnde Feuerwehrmitglied sind die Fahigkeit und der Willen zum
Einsatzdienst am auswartigen Arbeitsort einschliel3lich einer Mindestanzahl von Fortbildungsdiensten,
um die ortlichen Gegebenheiten und taktischen und technischen Besonderheiten der fremden
Feuerwehr zu verinnerlichen. Der Pendler muss eine feste Arbeitsstelle im Sinne von ,sicher” und
~regelmanig“ haben und abkémmlich sein. Die provisorische Erfassung solcher Pendler ist nicht ohne
weiteres mdglich, weil die individuelle Arbeitssituation im Einzelnen bewertet werden muss. Diese
Anforderungen schrankt die Zahl der mdglichen Feuerwehrkréfte stark ein.

24 Die von diesem System profitierende Feuerwehr muss einen grof3en Bedarf an Einsatzkraften und
ein ausreichendes Potential an einpendelnden Feuerwehrangehdrigen haben. In Kommunen mit
groReren Industrie- und Gewerbeansiedlungen, ist das Erstere selten der Fall, bzw. liel3e sich deren
Personalnot auch auf anderem Wege beseitigen. In kleinen Gemeinden fehlt es meist an dem
erforderlichen Potential bei Industrie, Handwerk und Gewerbe. Die Feuerwehr muss die Alarmierung
gewabhrleisten, eine befriedigende Lésung fir die persdnliche Schutzausristung finden und das

Pendler-Personal verwalten [215].
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6.3.5 Stiitzpunkt-Feuerwehr

Stutzpunkt-Feuerwehren sind in den meisten deutschen Bundeslandern eingefuhrt
oder im Aufbau begriffen®. Dies sind 6ffentliche Feuerwehren, die von ausgewéhlten
Gemeinden eingerichtet werden, Uberortliche Aufgaben wahrnehmen und seitens
des Landes vorrangig bezuschusst werden. Die Ausrickebereiche erstrecken sich in
einem festgelegten Radius uUber das gemeindliche Territorium hinaus und erlauben
eine gegenuber dem ortlichen Brandschutzbedarfsplan verlangerte Hilfsfrist. Die
vorgeschriebene Mindest-Mannschaftsstarke ist zumeist ein Zug nach Feuerwehr-
Dienstvorschrift 3, dessen Personal auch fir Sonderaufgaben ausgebildet und
ausgestattet ist®°.

In der Bewertung stellen Stitzpunkt-Feuerwehren eine vernunftige Losung mehrerer
Probleme der Feuerwehren dar; viele Probleme landlicher Wehren l6sen sie nicht?®’.
Nach der Brandschutzgesetzgebung werden die landlichen Kommunen nicht von
ihrer Pflicht entbunden, eine leistungsfahige Feuerwehr nach allen bisher geltenden
Kriterien aufrecht zu erhalten. Fir den Ersteinsatz und im Fall von Grol3einsatzen
macht sich der Erhalt deren voller Leistungsfahigkeit ohnehin erforderlich.

Profitieren kdnnen kleine Feuerwehren nur, wenn Stiitzpunkt-Wehren in Landkreisen
mit flachendeckend landlichem Charakter ohne gré3ere stadtische Feuerwehren neu
eingerichtet werden. Dort kdnnen sich die kleinen Nachbarwehren im Einsatzfall auf
den Erstangriff bzw. das ,Einfrieren der Lage beschranken und von der groRReren

Einsatzerfahrung und der gebindelten Kompetenz der Stutzpunkt-Wehr profitieren.

25 Beispielsweise sind in Baden-Wirttemberg und Hessen [216] Stitzpunkt-Feuerwehren eingefihrt,
in Brandenburg im Aufbau befindlich [217] [218] und in Sachsen bisher noch nicht vorhanden. In den
Stadtstaaten machen Stitzpunkt-Feuerwehren keinen Sinn.

26 Dazu kénnen im Einsatz gehéren: ABC-Einsatze, Waldbrandbekampfung, Wasserrettung, schwere
Rusteinsatze, Tunnelbrandbekdmpfung, usw.. Im sonstigen Dienstbetrieb kénnen betrieben werden:
Schlauch-, Feuerldscher-, Atemschutz-, Funk- und Geratewerkstatten, Atemschutz- und
Feuerldschibungsanlagen.

27 Stutzpunkt-Feuerwehren sollen die Effektivitdt der vorhandenen personellen und materiellen
Ressourcen verbessern. Die Einrichtung stellt u.a. eine Reaktion auf die aktuellen Bevolkerungstrends
dar und bringt eine erhdhte Arbeitsbelastung der Mitglieder der Stitzpunkt-Wehren mit sich. Eine

Erh6hung der Gesamtzahl der Wehrangehdrigen wird dadurch nicht erreicht.
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6.3.6 Zubringer-Feuerwehr

Finanzielle Uberlegungen, Gemeinde- und Verwaltungsreformen und die Einrichtung
von Stutzpunkt- bzw. Schwerpunkt-Feuerwehren setzen vielerorts die Bedeutung von
Ortsteil-Feuerwehren fir das Einsatzgeschehen herab und legen den Gedanken
nahe, diese lediglich als Zubringerwehr mit einem Minimum an baulicher und
technischer Ausstattung zu erhalten®®. Hier zeigt sich aber deutlich, dass Freiwillige
Feuerwehren nicht auf die Faktoren Personal, Technik und Gebaude reduziert
werden konnen. Die Vernachlassigung des Vereinsaspekts gerade im dorflichen
Bereich stellt eine unzuléassige Vereinfachung dar.

Folgende Griinde verbieten die Einrichtung reiner Zubringer-Feuerwehren: Erstens
ist mit einer deutlichen Demotivierung der Mehrheit der Feuerwehrangehérigen zu
rechnen, die letztendlich zu massiven Austritten filhren kann®. Zweitens sind
Einsatzszenarien im Ort des Zubringer-Standorts denkbar, die die Zubringer-Krafte in
eine fatale und blamable Situation bringen kénnen®.

Schlussfolgernd ist die Einrichtung reiner Zubringer-Feuerwehren abzulehnen.
Feuerwehr-Geratehauser sollten nirgends ohne Gemeinschafts- bzw. Schulungs-
raum geplant oder saniert werden. Die Fahrzeugausstattung auch Kleiner
Ortsfeuerwehren sollte mindestens ein Tragkraftspritzenfahrzeug umfassen, um fir
ErstmaRnahmen im Einsatz geriistet zu sein®’. Praxiserfahrungen in vielen

Gemeinden bestatigen diese Auffassung®.

28 Dieses Minimum umfasst eine Fahrzeughalle oder Garage mit Umkleidemdglichkeit und
Sanitarrdumen sowie ein Mannschaftstransportfahrzeug ohne weitere feuerwehrtechnische Beladung.
29 Die Grinde sind u.a. die dann zur Regel werdende reine Unterstitzerfunktion im Einsatz-
geschehen (Léschwasserversorgung, Restabléschung, Brandwache), die sich negativ auf Motivation
und Quialifikation auswirkt.

30 Der Grund ist die eingeschréankte Handlungsféahigkeit wegen nicht mehr vorhandener technischer
Grundausstattung, z.B. Pressluftatmern oder eines Mindestvorrats an mitgefuhrtem Léschwasser.

31 Bei GroReinsdtzen ist die selbstandige Handlungsfahigkeit der Ortsfeuerwehren eine
Notwendigkeit. Dieser Aspekt wird bei vielen Betrachtungen gern aul3er acht gelassen.

32 Meier [91]: ,Da SchlieBungen von Standorten, Zusammenlegungen von Abteilungen und andere
umstrukturierende MaRnahmen stets mit Personalverlust verbunden sind, kann ein Teil des
personellen Riickgangs als Folge dieser UmstrukturierungsmaRnahmen angesehen werden. ...
Stichprobenartige Befragungen ... machen jedoch deutlich, dass mit einem Verlust von zum Telil

deutlich iiber 80% der ehemals aktiven Feuerwehrangehdrigen gerechnet werden muss.*
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6.3.7 Hauptamtliche Krafte

Die radikalste Veréanderung gegeniuber dem heutigen System stellt die Einrichtung
eines flachendeckenden Systems von kleinen Berufsfeuerwehren in gréRReren
Gemeinden dar, die im Ausriickedienst auch fur das Umland zustandig sind.
Eventuell praktikabel wirde die hauptamtliche Sicherstellung des Brandschutzes
unter folgenden Voraussetzungen: Erstens wird die zeitliche Ausweitung /
Relativierung der bisher vorgeschriebenen Hilfsfrist in Kauf genommen, was den
politischen Willen und die Anderung der Rechtsvorschriften verlangt. Zweitens muss
der Kostendeckungsgrad deutlich erhoht werden, was die Ubernahme zusatzlicher
Aufgaben in Einsatz und Dienstalltag einschlieRen wiirde®’. Wenn auch die hohen
Kosten dieser Losung offenkundig sind, zeigt die Diskussion doch die enorme

Kostenersparnis durch die ehrenamtliche Basis der bisherigen Feuerwehrarbeit®*.

33 Im Einsatz konnte das Verursacherprinzip angewendet werden. Inwieweit dies tatséchlich mehr
Geld in die 6ffentlichen Kassen spilen wirde, steht in Frage, weil bei Feuerwehreinsatzen haufig kein
Verursacher ausfindig gemacht oder nicht einwandfrei bestimmt werden kann oder weil die
Verursacher nicht zahlungsfahig sind. Eine héhere Kostendeckung lieRe sich durch die Ubertragung
von Zusatzaufgaben realisieren. Dabei ist zu beachten, dass die Einsatzbereitschaft wegen der
zentralen Bedeutung der Kréafte uneingeschrénkt gegeben sein musste. Ein Einsatz der Krafte fur
feuerwehrfremde Zwecke, wie zur Grinanlagenpflege oder der Einsatz als Wach- und
SchlieBgesellschaft wéare nicht mehr vertretbar. Mdgliche Zusatzaufgaben sind im normalen
Dienstgeschaft der Betrieb einer Atemschutz-, Schlauch-, und Feuerléscherwerkstatt, Aus- und
Fortbildung fur Freiwillige Feuerwehren im Umland und im Einsatz moéglicherweise die Erbringung
rettungsdienstlicher Leistungen.

34 Hans Schonherr hat bereits vor mehr als zehn Jahren zum ,Kostenfaktor Feuerwehr in der
Kommune eine Uberschlagsmalige Berechnung angestellt [164]: ,Wollte man aber ein halbwegs
gleichermalRen dichtes (flachendeckendes) und effektives Hilfeleistungsnetz mit hauptamtlichen
Kraften schaffen, so wirde man - zusatzlich zu den bestehenden Berufsfeuerwehren — knapp
100.000 Feuerwehrleute beschéaftigen missen, wofir die Kommunen bundesweit jahrlich ganz grob
gerechnet etwa 10,4 Mrd. DM allein fir Personalkosten ausgeben missen. Im Jahr 1997 betrugen die
Aufwendungen der Kommunen demgegeniiber insgesamt ,nur“ 2,3 Mrd. DM fiir Personalausgaben in
allen Feuerwehren (einschl. Berufsfeuerwehren)!” (Der Berechnung liegt folgende Annahme
zugrunde: Eine hauptamtliche Wache kénnte einen Radius von ca. 7km abdecken, also eine Flache
von ca. 154kmz2. Daraus ergabe sich fir die Bundesrepublik mit einer Grundflache von ca. 357.000km?
eine erforderliche Anzahl von 2.300 Feuerwachen. Auf der Grundlage des kritischen
Wohnungsbrandes nach AGBF [204] und einem Personalfaktor von 4,5 waren 104.282
Feuerwehrleute vorzuhalten. Die Personalkosten wurden mit 100.000 DM pro Jahr angesetzt, das

ergabe Gesamtpersonalkosten von 10,4 Mrd. DM pro Jahr.)
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6.3.8 Teilzeit-Feuerwehr

Die Idee der Teilzeit-Feuerwehr stammt aus dem Ausland. Auch dort sind die
Organisationsmodelle historisch gewachsen und bestimmt von den jeweiligen
Randbedingungen, die von der Gesellschaft, aber auch von Topografie und Klima
gesetzt werden. Eine deckungsgleiche Ubertragung auf die deutsche Situation ist
daher nicht ohne Weiteres moglich. Schon vor Jahren wurde durch Hans Schonherr
der Gedanke der ,verberuflichten Teilzeit-Feuerwehr in die Diskussion
eingebracht™®.

Vorteilhaft an diesem Modell ist wie bei der hauptamtlichen Lésung eine spurbare
Qualitatssteigerung, die mit der Einfihrung einher ginge. Wenn die verringerte
Tageseinsatzbereitschaft das Hauptproblem der Freiwilligen Feuerwehren darstellt,
ware die Einflhrung von Teilzeit-Feuerwehren eine befriedigende Ldsung.
Limitierender Faktor sind auch hier die kommunalen Finanzen; eine Férderung durch
die Lander wéare unbedingt notwendig. Zu beachten waren aul3erdem
arbeitsrechtliche Regelungen, v.a. bzgl. der maximalen Wochenarbeitszeiten®.

Eine Inkaufnahme des Abbaus von freiwilligem Personal erlaubt aber auch dieses
Modell nicht, weil bei groReren Einsatzen auch unterhalb der Katastrophenschwelle
(z.B. Unwetter, Hochwasser) personell gering ausgestattete und zentral agierende
Feuerwehren hoffnungslos Uberfordert sind. Auch in einer hochtechnisierten
Gesellschaft ist bei solchen Gelegenheiten in erster Linie grol3er Krafteeinsatz

gefragt.

35 Aus dem Gutachten mit dem Titel ,Entwicklung der Feuerwehr in Schleswig-Holstein® [164]: Das
Prinzip der verberuflichten Teilzeit-Feuerwehr basiert auf kleinen, aber hocheffizienten Wehren, deren
Mitglieder eine Ausbildung vergleichbar der von Berufsfeuerwehrleuten erhalten ... Nach einem
festgelegten System waren sie als regular bezahlte Teilzeitkrafte sowohl bei der Feuerwehr als auch
in ihrem Betrieb ... ttig. Noch immer wirde an ehrenamtlichen Feuerwehrleuten festgehalten werden,
die als zusatzliche Verstarkung bei grof3eren Schadenslagen zur Verfigung stiinden ... Diese Form
der Teilzeit-Feuerwehr wie sie in Schweden praktiziert wird, ist fir deutsche Verhaltnisse zunachst
einmal ungewdhnlich. Doch konnte mit seiner Einfuhrung ... ein flachendeckender und dazu
hochqualifizierter Brandschutz gewahrleistet werden.

36 Die gesetzlich vorgeschriebenen Arbeits-, Erholungs- und Ruhezeiten missen auch in der

Feuerwehr unabhangig vom Organisationsmodell eingehalten werden [219] [220] [221].
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6.3.9 Diensthabenden-System

Die Dienstorganisation der Wehrleute in einem Diensthabenden-System wird bereits
heute in zahlreichen Gemeinden mit Erfolg praktiziert. Erfahrungen gibt es seit
mehreren Jahrzehnten. Bereits zur DDR-Zeit waren Einsatz- und Fuhrungskrafte
auch in kleinen landlichen Feuerwehren in Diensthabenden-Systemen organisiert.
Seitens der Feuerwehrangehdrigen sind Voraussetzungen die Aus- und Fortbildung
entsprechend der wahrzunehmenden Funktion, die Feuerwehrtauglichkeit und
aktuelle Gesundheit, die erklarte Teilnahmebereitschaft und die Abkémmlichkeit vom
jeweiligen Aufenthaltsort innerhalb eines festgelegten Territoriums>®.  Die
Wehrfihrung muss das System organisieren; Verfahrensweisen und
Vertreterregelungen fur kurzfristige Ausfalle missen festgelegt werden.

Relativ schnell ergeben sich fir die jeweilige Gemeinde entscheidende Vorteile: Die
Einrichtung eines Diensthabenden-Systems verspricht kurzfristigen Erfolg und
verlangt keinen grof3en organisatorischen und finanziellen Aufwand. Es entsteht eine
kalkulierbare Grofe fur die tagliche Gefahrenabwehr. Im Einsatzfall brauchen nicht
so viele Kréafte und Mittel auf Verdacht alarmiert werden, die sich im Einsatzverlauf
als unnétig erweisen®.

Da die Einbindung in Diensthabenden-System eine starkere Inanspruchnahme der
Krafte Uber das Ubliche Mal3 hinaus darstellt, ware die standige Einsatzbereitschaft
mit einer Aufwandsentschadigung abzugelten. Die Vorteile des Systems wiirden dies

aber rechtfertigen.

38 Die Hauptschwierigkeit bei der Umsetzung liegt bei der Abkdmmlichkeit und der Bereitschaft der
Teilnehmenden. Die Feuerwehrtauglichkeit und die Aus- und Fortbildung sind weniger das Problem,
denn beinahe alle Feuerwehren verfligen trotz Personalproblemen Uber einen Stamm einsatzbereiter
Mitglieder. Eine weitere Schwierigkeit ist arbeitsrechtlicher Natur: Nach einem Urteil des Européischen
Gerichtshofs gilt Bereitschaftszeit als Arbeitszeit. Die verbindliche Einbindung in einem
Diensthabenden-System geht Uber das Ubliche Mafl? ehrenamtlichen Einsatzes hinaus; nicht wegen
der zeitlichen, sondern wegen der festen ortlichen Bindung. Hier besteht Klarungsbedarf.

39 Dieser Effizienzgewinn brachte wiederum verringerte Risiken fur alle Einsatzkréfte mit sich, v.a.
aufgrund von weniger Fahrten mit Sonder- und Wegerecht. Es entstiinde eine Entlastung fur die
Feuerwehrleute, die gerade nicht im System eingebunden sind. Das wirkt sich forderlich auf die
Motivation aus, denn die Anzahl alarmierter Krafte und Mittel bei den heute zahlreichen Fehleinsétzen
wirde sinken. Die Einsatzkréfte kdnnen aul3erdem stressfreier ausricken. (Die Unsicherheit bei der

personellen Besetzung der Einsatzfahrzeuge ist ein erheblicher Stressfaktor im Feuerwehrdienst.)
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6.3.10 Zusammenfassende Bewertung

Die Abbildung unten sortiert die diskutierten organisatorischen LOsungsansatze

zusammenfassend und vergleichend nach den Kriterien Kostenaufwand,

Verwaltungsaufwand, Eingriffsintensitat und Ehrenamtsschadlichkeit, wobei der

Stellenwert wiederum nur qualitativ zu werten ist.
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Bild 26:

Ubersichtliche Bewertung aktueller organisatorischer Losungsansétze
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6.4 Einsatz und Aufgabenspektrum

6.4.1 Zukiinftige Aufgaben

Obwohl in der Geschichte des Feuerwehrwesens die Anzahl der Einsatzbereiche
stetig gewachsen ist, scheint mit dem gegenwartigen Aufgabenspektrum eine
Schmerzgrenze erreicht zu sein. Auch andere Autoren sehen fur die Zukunft keine
weiteren Aufgabenbereiche auf die Freiwilligen Feuerwehren zukommen [67].
Vielmehr wird es Verschiebungen zwischen den hergebrachten Aufgabenfeldern
geben. Folglich wird nicht die Breite, sondern die Tiefe des nétigen Fachwissens
unvermeidlich weiter zunehmen. Beispielhaft ist der stetig angewachsene
erforderliche  Wissensumfang  iber  Offnungstechniken  aufgrund  neuer
Fahrzeugtechnologien bei Pkw im Bereich der Technischen Hilfeleistung. Die
Tatsache, dass einzelne Einsatzstichworte seltener werden, verringert die
Anforderungen an das Fachwissen der Feuerwehrleute keineswegs; eher ist das
Gegenteil der Fall.

Beherrschbar kann die grof3e erforderliche Informationsmenge im Einsatzfall werden,
wenn den Freiwilligen Wehren flachendeckend IT-Systeme fir die Einsatzabwicklung
bereit gestellt werden, die auf der Basis robuster Computertechnik beispielsweise
Standard-Einsatzregeln und Feuerwehrplane bereitstellt, Informationen Uber
Gefahrstoffe liefert, Rettungstechniken bei Pkw-, Lkw-, Bus- und Eisenbahnunfallen
empfiehlt und geografisch-topografische Daten nutzbar macht. Auf die
Beherrschbarkeit forderlich wirken sich aul3erdem eine zeitgemafle Aus- und
Fortbildung und eine konsequente (Selbst-)Beschrankung der Feuerwehren auf ihre
originare Zustandigkeit in der Gefahrenabwehr aus.

Das Umdenken in diese Richtung beginnt bei in dieser Hinsicht Ubermotivierten
FUhrungskraften der Feuerwehr selbst, die sich der Konsequenzen einer ,Madchen-
fur-alles-Funktion® fur alle Wehrmitglieder bewusst werden missen. Anschlie3end
kann einer Uberzogenen Anspruchshaltung von Kommunalpolitikern und

Blrgermeistern gegenuber ,ihrer Feuerwehr entgegen getreten werden.
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6.4.2 Pflicht- und Kann-Aufgaben

Nicht nur im Bereich der Fihrung gréf3erer Einsatze wirkt sich ein Missverhaltnis von
vorgehaltenen Kraften und Mitteln und den tatséchlichen Einsatzzahlen negativ aus.
Auch bei den Alltagseinsatzen (Containerbrand, Olspurenbeseitigung) und den
Zusatzaufgaben ergibt sich ein Missverhaltnis zwischen Aufwand (Technik-
vorhaltung, Aus- und Fortbildung) und Nutzen (Einsatze, Zusatzaufgaben)*.

In kleinen landlichen Feuerwehren pflegen und warten relativ viele Kameraden relativ
wenig Einsatztechnik fur wenige Einsatze. In grol3eren Freiwilligen Wehren kehrt sich
dieses Verhaltnis um*'. Beides ist unbefriedigend, was bei einigen Fiihrungskraften
die Idee nach der Ausweitung der Kann-Aufgaben aufkommen lasst*.

Der nahe liegende Riickschluss von der (dem Anschein nach) geringen Auslastung
der Feuerwehrleute auf deren Bereitschaft zur Ubernahme zusatzlicher Aufgaben ist
nicht zuldssig. Nur der Wechsel zu einer anderen Organisationsform (z.B. Teilzeit-

Feuerwehr) mit einer angemessenen Entschadigung wirde solches erlauben.

40 Grundlage fur die Aufgabenwahrnehmung sind die Landesgesetze tUber den Brandschutz. Dort
sind die den Feuerwehren kraft Gesetzes obliegenden Aufgaben definiert (Pflichtaufgaben). Das
Leisten von Amtshilfe, z.B. als Unterstiitzung fur eine Nachbarwehr, ist ebenfalls eine Pflichtaufgabe
[222]. Zusatzliche Aufgaben sind nur zu Gbernehmen, wenn sie den Feuerwehren Ubertragen sind und
die Wahrnehmung der Pflichtaufgaben nicht beeintréachtigen (Kann-Aufgaben) [223].

41 Was fur die kleinen landlichen Feuerwehren qilt, trifft auch auf einige Freiwillige Feuerwehren in
Stadten mit Berufsfeuerwehr zu und fuhrt zur Demotivierung der Wehrangehdrigen. Hans Schoénherr
[164]: ,Viele Angehorige freiwilliger Feuerwehren werden eingesetzt, um Olspuren zu beseitigen —
sogar die Stralle nachzureinigen, um Absperrungen durchzufiihren, Parkplatze bei
Gemeindeveranstaltungen zu bewachen. Sie fuhlen sich schlichtweg missbraucht fur Aufgaben, die
eigentlich nicht die ihren sind und durch Krafte, die daflr bezahlt werden, erledigt werden kénnten.
Und sie fuhlen sich missbraucht, wenn sie dann z.B. von der Polizei alarmiert werden, um Scherben
wegzuraumen oder wenn die Kollegen der Berufsfeuerwehr die Freiwilligen tagsiber zur Brandwache
einteilen oder sie sogar die Brandstelle aufrdumen lassen.”

42 Albrecht Broemme [224]: ,Es ist zu priifen, ob die Feuerwehren in den Gemeinden Uber die
Kernaufgaben hinaus noch andere Aufgaben Ubernehmen kénnen, wie zum Beispiel Notfallhilfe bei
der Energie- und Wasserversorgung oder besondere Hilfen fiir Altere und Behinderte. Allmahlich ist
die Feuerwehr in vielen Gemeinden ohnehin die einzige Einrichtung, die ,rund um die Uhr® verfligbar
ist. Hinsichtlich der .feuerwehrfremden® Tétigkeitsfelder kbnnen die kommunalen Feuerwehren die

Erfahrungen der Werkfeuerwehren umsetzen.*
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6.4.3 Rettungsdienstliche Aufgaben

Als rettungsdienstliche Aufgabe im Bereich der Freiwilligen Feuerwehr gilt das First-
Responder-System. ,Der Begriff bezeichnet eine Person oder eine értliche
Einrichtung organisierter Erster Hilfe, die bei Notféallen die Zeit bis zum Eintreffen des
Rettungsmittels mit qualifizierten basismedizinischen MalBnahmen lberbriicken soll*
[225]. In der Diskussion um die Kernkompetenzen der Feuerwehren steht diese
Leistung durchaus im Einklang mit den traditionellen Pflichtaufgaben der Feuerwehr,
denn auch dort hat das Menschenleben die hdchste Prioritat [226]*.

Entscheidender Vorteil des Systems ist die hohe Motivation der teilnehmenden
Feuerwehrangehdrigen wegen der Mdglichkeit der effektiven Hilfe. Insofern steht die
Frage, ob eine Ausweitung in der Flache winschenswert wére.

In der Praxis hangt das Funktionieren des Systems v.a. vom Vorhandensein von
ausreichend ausgebildetem Personal in der Feuerwehr und dessen langfristiger
Motivation ab. In Gemeinden, die First-Responder betreiben, sind diese Faktoren
vorhanden [228] [229] [230]. Das Personal rekrutiert sich v.a. aus dienstfreiem
hauptamtlichen Rettungsdienstpersonal, das in der Freizeit Uber Funkmelde-
empfanger im Ort erreichbar bleibt.

Die Ausbildung ist in den meisten Gemeinden der limitierende Faktor fur die
Einrichtung des Systems; die langfristige Motivation fur die Aufrechterhaltung.

Daher kann das Vorhandensein von First-Respondern als Glucksfall fur die
Gemeinde bezeichnet werden. Wird eine flachendeckende Ausweitung angestrebt,
ist die Aus- und Fortbildung der Feuerwehrangehorigen in den rettungsdienstlichen
Belangen zu gewéahrleisten. Dieser stark erhghte personliche Aufwand ware in der
Flache wie bei den Kann-Aufgaben nur durch ein anderes Organisationsmodell zu

erreichen.

43 Hans-Jochen Blatte [227] schreibt in der VFDB-Zeitschrift Gber interne Dienstleistungen der
Feuerwehr wie dem Betrieb einer Schlauch- oder Atemschutzwerkstatt, der Kleiderkammer und die
Gebaudeunterhaltung. Hauptanliegen war, die Sinnhaftigkeit der Eigenleistung dieser Einrichtungen
zu Uberprifen. Die Fehler, die in der Wirtschaft gemacht wurden, gelte es zu vermeiden: ,In den
achtziger Jahren gab es bei den groRen Industriestrategen Versuche, Technologiekonzerne mit breit
angelegten Produktpaletten aufzubauen. Von dieser sehr reizvollen Vision einer allumfassenden
technischen Kompetenz ist das groRe Management wieder abgekommen, und es konzipiert die neuen

(méglichst gro3en) Konzerne nach den Prinzipien der dem Konzern eigenen Kernkompetenzen.*
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6.4.4 Fuhrung und Leitung

Neue Organisationsmodelle bringen automatisch Veranderungen bei den

h*. Darauf sind die Freiwilligen Feuerwehren bislang nur

FUhrungssystemen mit sic
mangelhaft vorbereitet*®. Die beiden Extremfalle von Filhrungsmangeln schildert
Martin Meier [23]: Keine den Anforderungen entsprechende Fihrung oder das
unkoordinierte Eintreffen zu vieler Fihrungskréfte an der Einsatzstelle - beides Alltag
in deutschen Feuerwehren®’.

Als Losungsansatz empfiehlt sich die verbindliche Vorgabe einer Fihrungsbedarfs-
planung durch die Lander, die durch die Landkreise umgesetzt wird und die sich
streng an der Feuerwehr-Dienstvorschrift 100 [231] und den hergebrachten
Fuhrungsgrundsatzen orientiert. Notwendig ist aul3erdem eine landerseits geforderte
Aufstockung der Fuhrungsmittel, eine sinnvolle Verzahnung mit den Mitteln des
Katastrophenschutzes und die konsequente Fiuhrungskraftekennzeichnung durch die
Feuerwehren. In der Gewinnung fahiger Leute fur die Freiwillige Feuerwehr liegt eine

der groRen Herausforderungen der Zukunft*®,

45 Werden beispielsweise bei einem vormittaglichen Wohnhausbrand mehrere Freiwillige
Feuerwehren alarmiert, um die nétige Anzahl von Atemschutzgeréatetrdgern vor Ort zu bekommen,
stellt das fur den Einsatzleiter u.U. eine Herausforderung dar. Hier kann z.B. ein Ortswehrleiter ohne
grol3e Einsatzerfahrung, mit der Aufgabe, sieben unterbesetzte Einheiten zu fihren, Uberfordert sein.
46 Manfred Rober [232] diagnostiziert in seiner ,Bestandsaufnahme im o6ffentlichen Sektor” eine
,bislang unzureichende Fuhrungskrafteentwicklung®, ,Schwéachen in der Flhrungsorganisation® und
.veranderte Anforderungen an Fuhrungskrafte* als neue Herausforderungen. Defizite treten dabei in
allen Fuhrungsstufen auf, vom Wohnungsbrand bis zum Katastropheneinsatz. Die Defizite beginnen
auch hier mit der Tatsache, dass nicht einmal die Terminologie einheitlich ist. Das gilt gerade auch fir
den Katastrophenschutz [233].

47 Meier [23]: ,Die tiberwiegend landliche Struktur Sachsens bringt dabei einige besondere Probleme
mit sich. Es gibt flachendeckend eine Vielzahl Ortsfeuerwehren mit kleinen taktischen Einheiten ... die
jedoch nur selten bereits in der Einsatzvorbereitung zu groéReren taktischen Einheiten
zusammengefasst sind.”

48 Jochen Blatte [178]: ,Wir werden in unserer kommenden Gesellschaft die Qualifizierten (berall
brauchen und sie werden ... rar und wertvoll werden und Uberall umworben sein ... Wenn wir dann in
der Zukunft etwas als Feuerwehren anzubieten hatten, das attraktiv genug ist, um den Qualifizierten ...
zu locken, dann kann es sein, das sich der Angebetete zu uns herabldsst.“ Siehe dazu auch Kapitel

6.11.1 Seiteneinstieg bei der Freiwilligen Feuerwehr.
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Die Abbildung unten stellt die zwei verbreiteten Extreme einer mangelhaften
Fuhrungsorganisation der alarmierten Krafte noch einmal tUbersichtlich dar, wie sie
z.B. bei einem Wohnungsbrand oder einem Verkehrsunfall mit eingeklemmten

Personen auftreten konnen.

Ideale Fiihrungsorganisation, Beispiel

Einsatzleiter
(Kreisbrandmeister)
|

]
Zudfiihrer
(Gemeindewehrleiter C)

Gruppenfiihrer Gruppenfiihrer Gruppenfiihrer Gruppenfiihrer
(Ortswehrleiter A) (Ortswehrleiter B) (Ortswehrleiter CA) (Ortswehrleiter CB)
I I I I
Gruppe Gruppe Gruppe Gruppe

Mangel an Fiihrungskraften, Beispiel

Gruppenfiihrer
(Ortswehrleiter A)
I
]
Gruppenfiihrer
(Ortswehrleiter CA)
I
| ]
5 Gruppenfiihrer o Gruppenfiihrer
) (Ortswehrleiter B) i (Ortswehrleiter CB)
I I [ I
Gruppe Gruppe Gruppe Gruppe
Uberschuss an Fiihrungskriften, Beispiel
Einsatzleiter Zudfiihrer
(Kreisbrandmeister) (Gemeindewehrleiter C),
I [ |
I Gruppenfiihrer
Gruppenfiihrer (Ortswehrleiter CA)
(Ortswehrleiter A) I
I | ]
" Gruppenfiihrer T Gruppenfiihrer
Gruppenfiihrer (Ortswehrleter B) Gruppenfuhrer (Ortswehrleiter CB)
I I | I
Gruppe Gruppe Gruppe Gruppe

Bild 27: Beispielhafte Darstellung verbreiteter Mangel in der Filhrungsorganisation
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6.5 Ausbildung und Schulung

6.5.1 Ausbildung in Vergangenheit und Gegenwart

Inhalt und Form der Ausbildung waren in der Geschichte des deutschen
Feuerwehrwesens einem standigen Wandel unterworfen*°. Eine laufende Anpassung
an die aktuellen Bedurfnisse der Praxis war zu allen Zeiten nétig, jedoch wird die
erforderliche Anpassungsgeschwindigkeit in Zukunft zunehmen.

Der Einsatzerfolg, das letztgultige Kriterium der Wahrheit, war schon seit Bestehen
der Feuerwehr von Qualitat und Quantitat der Ausbildung abhangig. Trotz der
Offensichtlichkeit dieses Zusammenhanges werden Fehlleistungen im Einsatz selten
mit Ausbildungsmangeln in Verbindung gebracht™.

Leider wird die systematische Wissensvermittiung haufig und vielerorts aus
mehreren Grinden grob vernachlassigt. Die Zwange der Praxis Uberdecken die
Méangel, konkret den Ausfall oder die Aufschiebung von Unterrichten, die Wahl

ungeeigneter Umsetzungsformen oder falsche Prioritatensetzung.

50 Aus- und Fortbildung wurden in der ostdeutschen Vergangenheit stark mit Ideologie verknupft.
Zugestanden werden muss, dass die Bedeutung des Themas fir die Arbeit der Feuerwehr damals
erkannt wurde. Mit Fachwissen konnte mancher technischer Rickstand gegenitber der Alt-BRD
ausgemerzt werden. Der Ausbildungsstand der Jugendfeuerwehren in der Osthélfte Deutschlands
(damals Arbeitsgemeinschaft Junge Brandschutzhelfer) ist riickblickend als hoch einzuschatzen. Das
Zitat aus der Ordnung des Innenministeriums der DDR gibt einen Einblick in die ideologische
Uberfrachtung und theoretische Bedeutung der Aus- und Fortbildung: ,Das Ziel der Aus- und
Weiterbildung besteht darin, die Angehdrigen zu allseitig entwickelten sozialistischen Personlichkeiten
zu erziehen, die - tief durchdrungen von den kommunistischen Idealen sowie der Ergebenheit
gegeniber der Arbeiterklasse und ihrer marxistisch-leninistischen Partei vorbildlich, initiativreich und
mit hoher Qualitdt den Klassenauftrag erfillen, sich jederzeit als sozialistische Patrioten und
proletarische Internationalisten erweisen und fiir die Festigung des Bruderbundes mit der Sowjetunion
sowie fiir die Starkung der sozialistischen Staatengemeinschaft einsetzen ...“ [234]

51 Haufig wird weder von der Feuerwehr selbst, noch von der Presse oder anderen kein
Zusammenhang zwischen Fehlschlagen im Einsatz und einer mangelhaften Ausbildung hergestellt.
Nicht nur Pressevertretern fehlt oft das notwendige Fachwissen, um die Qualitat der
Einsatzabwicklung zu beurteilen. Hinzu kommt, dass die Feuerwehren oft ohne Konkurrenz arbeiten
(z.B. der Wehr aus dem Nachbarort), bei der vielleicht aufgrund regelmaRigen Ubens die Handgriffe

besser sitzen und weniger taktische Fehler gemacht werden.
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Die Grundlage fur die Ausbildung der Freiwilligen Feuerwehren auf Standort-, Kreis-
und Landesebene bildet gegenwartig die Dienstvorschrift 2, die fur die einzelnen
Lehrgange auch konkrete Lernziele vorgibt [235].

4.4 Einfiihrung in die 4.6 Leiter einer
Stabsarbeit 35h Feuerwehr 35h
4.3 Verbandsfiihrer
35h
4.2 Zugfiihrer
70 h
4.5 4.7 4.7 4.7 4.7
Fiihren im Ausbilder fiir Ausbilder fiir Ausbilder fiir Ausbilder fiir
ABC-Einsatz ASGT Truppausb. Sprechfunker Maschinisten
70 h 35 h 35 h 35 h 35h
I | I [ I
4.1 Gruppenfiihrer 70 h
3.9 § 3.8
Atemschutz- Geratewarte
gerdatewarte
35 h 35h
2.2 Truppfiihrer 35h
3.5 3.3
ABC- ; Maschinisten
Einsatz i
70 h : H 35h
| 2.1.2 Truppmann Teil 2 80 h |
| 3.2 Atemschutzgeratetrager** 25 h
| 3.1 Sprechfunker 16 h |
| 2.1.1 Truppmann Teil 1 (Grundausbildungslehrgang) 70 h |
** Fiihrungskrafte von Feuerwehren mit Atemschutzausriistung sollen als Atemschutzgeratetréger
ausgebildet werden.
I:I = Voraussetzungen

Bild 28: Gegenwartige Ausbildungsvorgabe nach Feuerwehr-Dienstvorschrift 2

Bei allen Qualifizierungen sind die Anforderungen v.a. hinsichtlich der Wissenstiefe
kontinuierlich gestiegen; weshalb h&ufig unndtige Inhalte zu Lasten der in der
Vorschrift definierten Inhalte vermittelt werden.
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6.5.2 Umgang mit gestiegenen Anforderungen

Der Umgang mit den stetig gestiegenen Anforderungen ist individuell sehr
verschieden. Die Umfrage unter Fiuhrungskraften séachsischer Feuerwehren ergab
folgendes Ergebnis, das jeweils mit einer madglichen Aussage von
Feuerwehrangehdrigen unterstrichen wird>*:

. Steigende Motivation zur Weiterbildung

sIch weils, dass heute mehr verlangt wird und méchte mich weiterbilden!*

Nicht bei allen derart Motivierten ist die Ausbildung z.B. flr eine angestrebte
Einsatzfunktion maoglich, haufig weil berufliche Grinde entgegen stehen.

. Sinkende Motivation zur Weiterbildung

sIch weils, dass mehr verlangt wird, bin aber nicht mehr aufnahmefahig!“

Eine schleichende Uberforderung fiihrte zur Demotivierung, auch hier oft wegen
gestiegener beruflicher Anforderungen.

. Bewusste Ignoranz bzgl. der gestiegenen Anforderungen

Llch weils, dass mehr verlangt wird, aber das ist mir gleichgdiltig. “

. Bewusste Inkaufnahme von Wissenslicken

slch weils, dass mehr verlangt wird, man kann aber nicht mehr alles wissen.*
Diejenigen Wehrmitglieder haben sich mit der Situation abgefunden und vertrauen oft
auf ihr Improvisationstalent im Einsatzfall.

. Unbewusste Inkaufnahme von Wissensliicken

,Wir haben das schon immer so gemacht.“

Bei einem grofRen Anteil der Aktiven muss abgenommen werden, dass sie wegen
geringer  Einsatzpraxis die  mdglichen  Bewahrungssituationen  far  ihr
Ausbildungswissen nicht kennen.

Die Herausforderung der Zukunft besteht nun darin, in der Ausbildung allen Gruppen

gerecht zu werden und Hindernisse aus dem Weg zu rdumen.

52 Die Fragestellung war: ,Wie wirken sich ihrer Ansicht nach die steigenden fachlichen
Anforderungen auf die Motivation ihrer Kameraden aus? Wie gehen diese damit um? Sind diese sich
der Anforderungen in vollem Umfang bewusst?“ Bei ein und derselben Person sind auch

Kombinationen der Antworten maglich. [12]
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6.5.3 Ausbildung in der Wissensgesellschaft

Bei den inhaltlichen Anforderungen an die Ausbildung von Freiwilligen
Feuerwehrleuten lassen sich zukinftig keine Abstriche machen, auch wenn dies
vielfach gewtlnscht ist, um die relativ lange Ausbildungszeit als scheinbares oder
tatsachliches Eintrittshemmnis herabzusetzen. Bei der formellen Gestaltung der
Ausbildungen sind die Moglichkeiten einer teilnehmergerechten Durchfihrung noch
langst nicht ausgeschopft®.

Besonderes Augenmerk gehdrt in einer Zeit steigender Anforderungen auch der Aus-
und Fortbildung der Ausbilder v.a. auf Landkreisebene. Deren didaktischen
Qualitaten einschlie3lich der Methodenkompetenz missen mit den veranderten
Pramissen von Ausbildung in der Wissensgesellschaft Schritt halten. Dazu bendtigen
Sie auch die Unterstitzung der Landesfeuerwehrschulen, z.B. durch die
Bereitstellung von erstklassigen, autorisierten Lehrmaterialien>*. Der Trend geht auch
hier zu E-learning und interaktivem Training in Virtuellen Realitdten. Diese
Ausbildungsformen missen sich im Feuerwehrbereich erst noch etablieren.

Wegen der Praxislastigkeit der Feuerwehrausbildung werden konventionelle
Methoden aber nie ganz ersetzt werden [179]. Neue wissenschaftliche Erkenntnisse
werden die Feuerwehrausbildung auch inhaltlich verandern. So koénnten die
Erkenntnisse tGber Nattrliche Entscheidungsprozesse in der Fihrungsausbildung das

Modell des FUhrungsvorgangs erganzen oder ablésen [236].

53 Ein Beispiel teilnehmerfreundlicher Ausbildung ist die Durchfihrung eines speziell fir Frauen
konzipierten Truppfuhrer-Lehrgangs in Hessen, der in der Ferienzeit als Blockausbildung in einer
Woche durchgefiihrt wurde. Kinderbetreuung fur die Kinder der Lehrgangsteilnehmer(innen) wurde
angeboten. Die Unterbringung geschah im Freizeit-, Urlaubs- und Tagungshaus des Kreisfeuer-
wehrverbandes Werra-Meil3ner [237]. Die regionalen Unterschiede erlauben jedoch keine Patent-
I6sungen. Andernorts kann auch die Erhéhung der Gesamtlehrgangsdauer den Teilnehmern entgegen
kommen. Ggf. muss auf die Ansetzung von Lehrgangsterminen an Wochentagen verzichtet werden.
Den Teilnehmern muss Gelegenheit gegeben werden, aus Arbeitsgrinden versdumte Unterrichte
nachzuholen und nicht deshalb aus dem Lehrgang auszuscheiden. Auch die Prufungen missen
diesen Punkten Rechnung tragen.

54 Positives Beispiel ist das Schulungsmaterial der Staatlichen Feuerwehrschule Wiurzburg fir
Maschinisten und Sprechfunker, das in Inhalt und Form von hoher Qualitat ist [238] [239]. Die optische

ansprechende Aufbereitung der Inhalte ist in einer visuell gepragten Kultur zwingend [240].
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6.6 Fortbildung und Fachwissen

6.6.1 Abschied vom Alleskonner-Feuerwehrmann

Die fachlichen Anforderungen an die Feuerwehrmitglieder sind in der Geschichte der
Feuerwehr kontinuierlich gestiegen. Heute ist mit der Mitgliedschaft in der
Freiwilligen Feuerwehr die Austbung eines der anspruchsvollsten Ehrenamter
Uberhaupt verbunden. Nachvollziehbar wird dies am Umfang der Ausbildungs- und
Dienstvorschriften.

Das Anforderungsprofil an eine Einsatzkraft der Freiwilligen Feuerwehr entspricht im
Allgemeinen dem einer Einsatzkraft der Berufsfeuerwehr; im Einsatzfall sind
dieselben Aufgaben mit derselben Qualitit in derselben Zeit zu l6sen®. Die
Startbedingungen im Einsatz sind fast immer schwieriger®®. Zu den in der Ausbildung
vermittelten Grundqualifikationen kommen in immer starkerem Mal} die
Beschéaftigung mit tagesaktuellen Wissensgebieten hinzu, die zumindest nach einer
Auseinandersetzung mit der Thematik verlangen, damit die Relevanz fur die eigene
Arbeit beurteilt werden kann. Beispiele sind gegenwartig das viel diskutierte
Notfalltraining fur den Atemschutzeinsatz, eine neue Taktikregel fur den
Drehleitereinsatz, Bioterrorismus oder die Wasserwehr.

Der enorme Umfang des Fachwissens flihrt bei begrenzten zeitlichen Ressourcen
zwangslaufig dazu, dass Tiefe und Qualitat des Wissens leiden. Steigt die Menge
des erforderlichen Wissens Uber eine Grenze hinaus an, heif3t die Reaktion darauf
Spezialisierung. Diese geht immer zu Lasten der Grundkenntnisse und entwickelt
sich v.a. dann zum Problem, wenn immer mehr Aufgaben von immer weniger

Personal erledigt werden mussen.

55 Auch bei Freiwilligen muss in den meisten Wissensbereichen zumindest ein Basiswissen
vorhanden sein, damit die Aufgaben im Einsatz qualitéatsgerecht erflllt werden kénnen. Beispielsweise
sind einige Grundkenntnisse in der Notfallmedizin erforderlich, um z.B. beim Verkehrsunfall mit
eingeklemmten Personen die Rettungsmafnahmen nach dem Verletzungsmuster des Patienten
ausrichten und reibungslos mit dem Rettungsdienstpersonal zusammenarbeiten zu kénnen.

56 Gegeniber dem Ausricken einer Berufsfeuerwehr stehen die Fahrzeugbesatzungen bei der
Alarmierung noch nicht fest. Haufig beginnt mit der Alarmierung das Bangen, ob berhaupt gentigend
Einsatzkréfte am Geratehaus eintreffen. Nachteilig wirken sich auch das zeitlich versetzte Eintreffen
der Funktionstrager, die Notwendigkeit des Umziehens im Geratehaus und kurze Anmarschzeiten zur

Einsatzstelle aus.
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Daher verlangen die Zwéange der taglichen Praxis heute eigentlich Alleskdonner-
Feuerwehrleute, wohingegen der tatsadchliche Umfang des Fachwissens und die
Moglichkeiten zur Aneignung desselben diese Forderung in immer weitere Ferne
riicken. Wird diesen Zwangen nachgegeben und die (Uber-)Qualifizierung relativ
weniger Feuerwehrangehoriger propagiert, folgt daraus eine Uberforderung der
Betroffenen. Im Einsatzfall fihrt eine Konzentration von Qualifikationen auf wenige
Einzelpersonen zur Unmdglichkeit von Fiihrung nach den bewahrten Grundsatzen.

Schlussfolgernd muss nach Absolvierung einer fur alle Wehrangehdorigen
einheitlichen Grundausbildung die Fortbildung des Einzelnen entsprechend einer
selbst gewahlten Qualifizierungsrichtung nach den personlichen Neigungen und nach
dem Grundsatz des lebenslangen Lernens vorangetrieben werden. Das

Wissensprofil &ndert sich fur den Einzelnen entsprechend:

Wissensmenge
A

Taktik- / Fiihrungswissen

Technikwissen

v

Einsatzkraft Maschinist Gruppenflhrer Zugfihrer

Funktion im Einsatz
Funktion im Dienstalltag

Bild 29: Entwicklung des Fachwissens nach der ausgeilibten Funktion

Echte Wahlmdglichkeiten eroffnen sich fur die Feuerwehrangehérigen nur, wenn die
Mitgliederzahlen der Freiwilligen Feuerwehren gehalten und alle Anstrengungen zur
Forderung des Ehrenamtes Feuerwehr unternommen werden. Eine vom
Feuerwehrmitglied selbst gewahlte Spezialisierungsrichtung erhdht die Motivation
und befahigt zur Multiplikatorenfunktion fur die Fortbildung der anderen Angehdrigen
der eigenen oder benachbarten Feuerwehr, die wiederum selbst Uber Spezialwissen

und die Fahigkeit zu dessen Weitergabe verfuigen.
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6.6.2 Fortbildung in der Wissensgesellschaft

RegelmalRige und hochwertige Fortbildung stellt heute kein Sonderthema fir
besonders wissbegierige Feuerwehrleute dar, sondern muss das Feuerwehrleben
jedes einzelnen Wehrmitgliedes durchziehen. Fortbildung hat hohe Prioritat, ist
Chefsache, was nicht die alleinige Durchfiihrung durch die Wehrleitung meint.

Denkbar ist z.B. die Benennung eines begabten Kameraden als Beauftragten fir
Fortbildung in der Wehr. Die grundsatzlichen Anforderungen an diesen sind: Solides
Basiswissen, Kenntnisse in der Ausbildungslehre, gute Flihrungseigenschaften. Die
Aufgaben konnen die selbstandige Organisation der Fortbildung umfassen (Planung,
Durchfihrung, Abrechnung), einschliel3lich der Kontaktpflege =zu anderen
Feuerwehren und Organisationen zwecks Kooperation bei der Fortbildung in
Sonderthemen. Hierzu gehdrt auch die Festlegung eines sinnvollen Rhythmus der
regelmanRig wiederkehrenden Themen. Das Unterscheiden zwischen jahrlich (z.B.
Grundibung nach FwDV 3) und mehrjahrig (z.B. Katastrophenschutz)
wiederkehrenden Themen ist zwingend. Eine Nachweisfihrung tber durchgefiihrte

Ausbildungseinheiten iber mehrere Jahre ist nétig, um den Uberblick zu behalten.

Jahrlich 2-jahrlich 3-jahrlich
wiederkehrende Themen wiederkehrende Themen wiederkehrende Themen
Grundiibung nach FwDV3 Brandlehre Baukunde
Einsatzlehre Brandeinsatz Léschlehre Zivilschutz

Atemschutzeinsatz Gefahrliche Stoffe und Giiter Katastrophenschutz
Einsatzlehre Hilfeleistung Einsatzlehre ABC-Einsatz Vorbeugender Brandschutz
Léschwasserforderung Gefahren der Einsatzstelle Hoch- und Tiefbaurettung
Knoten und Leinen Allgemeine Einsatztaktik Brandschutzrecht
Einsatzrecht Information/ Kommunikation Fahrzeugkunde
Geratekunde Umgang mit Stress Kooperation mit anderen
Erste Hilfe Objektkunde Organisationen
A A
Unfallverhiitung und Recht sollten hintergriindig in jedem Thema enthalten sein.

Bild 30: Vorschlag fur einen Planungsrhythmus in der Fortbildung auf Standortebene
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Zielstellung ist die gezielte Delegation von durchzufihrenden Unterrichten an
geeignete Kameraden®’, die Motivation zur fachlichen Auseinandersetzung mit

neuen Inhalten®® und die Beforderungen eines stetigen Wissenszuwachses.

Wissensmenge

Fiihrungswissen

Allgemeines Fachwissen

[
>

Dienstzeit und Lebenszeit

Bild 31: Entwicklung des Fachwissens in Abhangigkeit von Dienstzeit und Lebenszeit

Grundtendenz ist hier (wie bei der Ausbildung auch) die Individualisierung der
Fortbildung. Immer mehr Fachwissen wird in immer Kkleineren Lerngruppen oder
individuell vermittelt. Bei den Einsatzibungen bedarf es in den Feuerwehren einer
neuen Durchfihrungs- und Auswertekultur, um das groRBe Potenzial dieser

Ausbildungsform voll auszuschopfen®.

57 Die Verteilung der Unterrichte auf mehrere Schultern schafft Abwechslung und schitzt vor
Uberforderung. In vielen Feuerwehren gibt es ein unentdecktes Potenzial an Ausbildern, die
ermuntert, angeleitet und mit der Durchfiihrung von Unterrichten betraut werden kénnen.

58 Motivierend wirkt, wenn Zusammenhange zwischen Einsatzerfolgen der Vergangenheit und
Ausbildungsstunden hergestellt werden, wenn zu Beginn einer Ausbildungseinheit ausdricklich Sinn
und Zweck des Inhalts verdeutlicht werden, wenn der Lernstoff den tatséchlichen Erfordernissen der
eigenen Feuerwehr angepasst und methodisch gut aufbereitet ist. Das ganze Spektrum der
Umsetzungsformen sollte jahreszeitspezifisch ausgeschopft werden: Ubungsdienst, Geratekunde,
Theoretische Unterweisung / Fachschulung, Besichtigungen / Objektkunde, Einsatziibungen, usw.

59 Einsatzubungen mussen realitdtsnah und so weit als moéglich ohne Vorwissen der Wehrmitglieder
durchgefiihrt, dann ehrlich und fair ausgewertet werden. Die Angst vor dem kritischen Blick der
Offentlichkeit bei Ubungen ist meist unbegriindet. Solange der Feuerwehr keine groben Fehler

unterlaufen, bietet der Ablauf im Auge des unkundigen Beobachters kaum Anlass zur Kritik.
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6.6.3 Weitere Schlussfolgerungen fiir die Praxis

Um die freie Entfaltung von Fachwissen zu ermdglichen, ist zuerst bei den
Fuhrungskraften ein Umdenken erforderlich. Im Zeitalter allseits verfligbarer
Information kann es kein ,Herrschaftswissen“ mehr geben.

Kontraproduktive Beschrankungen beim Zugang von Wissen missen aufgehoben
werden. In vielen (auch groRReren) Feuerwehren ist der Zugang zu Lehrmitteln
beschrankt. Fachbicher werden von Fuhrungskraften gehortet. Lehrmittel sind
schwer bis gar nicht zuganglich. Fachzeitschriften verschwinden in den
Umlaufkanalen. Internetarbeitsplatze dirfen nur von Fuhrungskraften genutzt
werden. Diese Hindernisse gilt es zu beseitigen.

Lernwillige Kameraden missen bei der selbstandigen Fortbildung jede erdenkliche
Unterstitzung erhalten. Die Selektionskompetenz soll erhdht, d.h. die Fahigkeit zur
Auswahl des fur die eigene Tatigkeit relevanten Wissens gefordert werden;
einschlie3lich des Mutes, offensichtlich irrelevante Themen zu ignorieren. Das
Kriterium der Wahrheit bei der Auswahl ist der gesunde Feuerwehrsachverstand.

Es gilt, die in der eigenen Feuerwehr vorhandene Technik sicher zu beherrschen, die
Einsatztechnik der Nachbarwehren zu kennen und wieder verstarkt automatisierte

Fertigkeiten zu trainieren®®.

61 In Zeiten der Informationstberflutung besteht auch in der Feuerwehr die Gefahr, Spezialwissen zu
Lasten von wichtigen Grundfertigkeiten (z.B. Leiteriibungen, Knoten- und Leinenverbindungen,
Herrichten von Loschwasserentnahmestellen) zu bevorzugen.

Eine zweite Gefahr ist die Gefahrdung des Ausbildungserfolgs durch den falschen Einsatz moderner
Medien. Lamers [241]: ,Nichtsdestoweniger hat in den letzten Jahren die Nutzung von
Bildschirmprasentationen fur den Unterricht in der Feuerwehr ein bedenkliches Ausmafd
angenommen. Manchmal kann man fast von einer ,Hdschen-Mentalitét* mancher Ausbilder sprechen,
die nach dem Motto ,Hattu Prdsentation — hattu Unterricht!* der Meinung sind, zur
Unterrichtsvorbereitung genlige es, sich eine Bildschirmpréasentation zu dem Thema zu besorgen.
Hinzu kommt, dass viele Ausbilder, die Bildschirmprasentationen selbst erstellen, selbst einfache
Grundsatze fur deren Gestaltung auRer Acht lassen. Vor allen Dingen gelingt es vielen Ausbildern
nicht, mit den zahlreichen technischen Mdglichkeiten von PowerPoint mafdvoll umzugehen, so dass
viele Bildschirmprésentationen fiir den Unterricht véllig liberkandidelt und verspielt daher kommen.” In
diesem Sinne kann der verniinftige Einsatz von Wandtafel oder Tageslicht-Projektor die Alternative
sein. Gute Ausbilder verwenden zwecks Aufrechterhaltung der Aufmerksamkeit ohnehin eine
Mischung unterschiedlicher Mittel.
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6.7 Jugendfeuerwehr und Nachwuchsfragen

6.7.1 Zukiinftige Zielstellungen

Auch in Zukunft werden in kleinen landlichen Feuerwehren die meisten Mitglieder fur
die aktiven Abteilungen neben dem direkten Ansprechen von potentiellen
Wehrmitgliedern Gber die Jugendfeuerwehr gewonnen. Da diese ihre Rolle als
Nachwuchslieferant behalten wird, stellt sich die Frage, wie dieser Bereich der
Feuerwehrarbeit so attraktiv gestaltet werden kann, dass bei zuriickgehenden
Bevolkerungszahlen und langeren Bildungszeiten eine méglichst hohe Bindung der
Kinder und Jugendlichen an die Feuerwehr erzielt und eine hohe Ubernahmequote
erreicht werden kann®’.

Mit zunehmendem Lebensalter &ndern sich die Interessen der Jugendlichen und/
oder vielen Feuerwehren gelingt es nicht, den Ubergang zur aktiven Abteilung
genugend schmackhaft zu machen. Die Frage nach der FortfUhrung der
Feuerwehrtatigkeit ist demnach zumeist ein Motivationsproblem. Als Grundlage fur
die Auseinandersetzung mit der Motivation in der Jugendfeuerwehr selbst oder fir
den Ubertritt in die aktive Abteilung kann die Bedirfnispyramide nach Maslow
dienen®®. Fur die Jugendarbeit empfiehlt es sich, die einzelnen Bediirfnisse und ihre
Befriedigung einmal durchzubuchstabieren.

Interessante Erkenntnisse dazu liefert eine Studie, deren Ergebnisse unter dem Titel
,Jugendfeuerwehr Hamburg im Fokus der Wissenschaft* verdffentlicht wurden®®. Im
Folgenden werden ausgewahlte Ergebnisse der Studie den Maslow’schen Kriterien

zugeordnet.

61 Nach einer individuell verschieden langen Zeit der Mitgliedschaft in der Jugendfeuerwehr gibt es
fur den Einzelnen drei Mdglichkeiten: Erstens der Ubergang in die aktive Abteilung, zweitens der
Austritt oder Ausschluss und drittens der Wechsel zu einer anderen Feuerwehr, z.B. wegen eines
Wohnortwechsels fir eine Berufsausbildung oder ein Studium.

62 Die Erkenntnisse von Maslow werden in Fuhrungslehrgdngen mehrerer Landesfeuerwehrschulen
verwandt. Die Grundaussage ist, dass jeder Mensch eine Reihe von hierarchisch strukturierten
Bedurfnissen hat. Die ,h6heren® Bedurfnisse, wie die nach Kultur oder Selbstbestatigung, spielen im
Leben nur dann eine Rolle, wenn die ,unteren Bedirfnisse, wie die nach Nahrung und Sicherheit
befriedigt sind [242].

63 Obwohl eine groRstadtische Jugendfeuerwehr untersucht wurde, sind die Ergebnisse mit

Einschrankungen auch auf landliche Jugendfeuerwehren Ubertragbar. [66]
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6.7.2 Bediirfnisse der Kinder und Jugendlichen

A
Selbstverwirklichung Einfluss, Interesse, Verstehen, Erfolge
[\
Ich-Bediirfnisse Selbstschatzung, Rang, Anerkennung
/ \
Soziale Bediirfnisse Identifikation, Freundschaft,Zugehorigkeit
/ \
Sicherheitsbediirfnisse Ubersicht, Wirkungsfahigkeit
/ \
Physiologische Bediirfnisse Licht, Temperatur, Essen, Trinken
/A \

Bild 32: Bedurfnishierarchie nach Maslow [242]

Gute Rahmenbedingungen erfillen die physiologischen Bedirfnisse der Kinder und
Jugendlichen: Freundliche, helle, beheizbare R&umlichkeiten, Umkleidemdglich-
keiten (getrennt nach Geschlechtern), vollstdndige Dienstkleidung einschl.
Reinigungsmaoglichkeiten, saubere sanitéare Anlagen, ausreichende Verpflegung bei
langeren Veranstaltungen®. Jedes Mitglied der Jugendfeuerwehr hat mehr oder
weniger das Bedirfnis nach Ubersicht und wiinscht sich einen Raum, in dem es

mitwirken und mitgestalten kann (Sicherheitsbediirfnisse)®°.

64 Wenn auch die Kinder und Jugendlichen selbst nicht in jedem Fall Wert auf die &uferen
Bedingungen legen, so messen doch meist die Eltern diesen Umstanden groRe Bedeutung zu. Sie
signalisieren den Eltern: Ihr Kind ist in der Feuerwehr gut aufgehoben und wird bestmdglich betreut.

65 Diese Bedurfnisse werden z.B. durch die unterschiedlichen Charaktere in der Gruppe selbst oder
Altersunterschiede eingeschrankt. Einige Zeit nach dem Zustandekommen einer Jugendgruppe
offenbaren sich die Unterschiede zwischen den Mitgliedern. Wenn der Jugendwart und seine
Mitstreiter nicht steuernd eingreifen, kommen die weniger durchsetzungsfahigen Jugendlichen kaum

zum Zuge. Wegen ihrer Zuriickhaltung wird eine schleichende Demotivierung leicht tibersehen.
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Weil die Jingeren vergleichsweise weniger Wissen haben, kraftemallig unterlegen
sind und sich noch nicht so viel zutrauen, bleiben sie bei Gruppenaktivitaten ofters
aulR3en vor. ,Eine Konsequenz konnte ... sein, die Altersgruppen bei bestimmten
Aktivitaten, also zeitweilig zu trennen“ [66]. Zu den sozialen Bedurfnissen gehdren
die Identifikation mit der Aufgabe/ der Organisation, das Gestalten von
Freundschaften und die Zugehdrigkeit zur Gruppe. Diese Aspekte geraten bei einer
Uberwiegend sachbezogenen Arbeit leicht ins Hintertreffen. Fir die Motivation der
Jugendlichen ist es aber fatal und unverzeihlich, diese Wtiinschen zu tUbersehen und
ihnen nicht gerecht zu werden®. Zu den Ich-Bediirfnissen gehéren das Streben nach
Selbstschatzung, Rang und Anerkennung in der Gemeinschaft. In den Augen der
Kinder und Jugendlichen stellt es oft eine ungeheure Aufwertung dar, dieselben
Aktivitaten wie die Erwachsenen durchzufithren®’. Die anfallende Arbeit ist auch in
den Jugendfeuerwehren oft ungleichmaRig verteilt. Wenige Engagierte schultern
einen Uberproportional groRen Anteil; eine Mehrheit ist nur schwer zur Ubernahme
zusatzlicher Verantwortung zu bewegen. Der Wunsch nach Selbstverwirklichung ist
vermutlich bei den Helfern und Betreuern ausgepréagter, als bei den Kindern und
Jugendlichen. ,Eine sinnvolle Mdglichkeit zur Entlastung der Jugendfeuerwehrwarte
konnte sein, die Helfer und Betreuer verstarkt mit einzubeziehen, weil sie die hochste

Bereitschaft flr ein zusatzliches Engagement zeigen.“ [66]

66 ,Dies unterstreicht, dass es neben der sachbezogenen Ausrichtung der Gruppenaktivitdaten
ebenfalls von hoher Bedeutung ist, die Jugendlichen auch emotional und gleichberechtigt in die
Gemeinschaft der Jugendfeuerwehren zu integrieren. Das Miteinander sollte so gestaltet sein, dass
sich der/die Einzelne anerkannt fuhlt und auch Bedirfnisse im zwischenmenschlichen Bereich
verwirklichen kann.” [66] Wenn dann im Laufe der Mitgliedschaft freundschaftliche Kontakte zu den
Mitgliedern der aktiven Abteilung dazukommen, dirfte sich die Frage nach einem Ubertritt bei
erreichtem Alter wesentlich leichter bejahen lassen. ,Es sollte darauf hin gearbeitet werden, dass die
Jugendlichen bereits friihzeitig gut Uber die FF informiert werden und auch persénliche Kontakte zu
den FF-Mitgliedern knupfen kénnen. Nicht zuletzt spielt der soziale Aspekt auch bei der Werbung
neuer Mitglieder eine wichtige Rolle: Um neue Mitglieder zu gewinnen, sind dementsprechend
MalRnahmen geeignet, bei denen sich die Jugendfeuerwehr 6ffentlich ... prasentiert. Hierbei sollte es
vor allem darum gehen, neben der Information Uber die Angebote und Aktivitaten ein positives Bild
von der Jugendfeuerwehr zu vermitteln und bei den potenziellen Mitgliedern einen persdnlichen

Bezug zur Jugendfeuerwehr herzustellen.“ [66]

67 ,Hier ware zu Uberlegen, inwiefern die Jugendlichen starker an praxisrelevanten Aktivitaten
beteiligt werden kénnen, sei es im Rahmen eigener Veranstaltungen oder im Rahmen einer

begrenzten Mitwirkung an Aktivitaten der Freiwilligen Feuerwehr.“ [66]



155

6.7.3 Jugendarbeit der Zukunft

Im Tagesgeschéft der Jugendfeuerwehrarbeit drehen sich Fragestellungen haufig um
den Inhalt des nachsten Dienstes oder um Materialfragen. Fur eine zukunftsfahige
Jugendarbeit ist es unerlasslich, das Schwergewicht von den Sachfragen weg zu den
Personen zu legen.

Es ist immer lohnend, einen anderen Blickwinkel einzunehmen und Fragen auf einer
hoheren Ebene zu stellen, z.B. Uber die wirkliche Motivation zum Mitmachen in der
Feuerwehr oder Uber Integrationsmoglichkeiten fur Aul3enseiter in die Gruppe.
Solches Nachdenken fuhrt oft zu Uberraschenden Ergebnissen; die richtige
Fragestellung birgt die Antwort haufig schon in sich.

Die Rolle des Jugendwartes kann nicht die eines Alleinunterhalters sein, sondern
eher die eines Trainers fur die Mitarbeiter und eines Koordinators. Das setzt jedoch
charakterliche Reife und ein Selbstbild voraus, das nicht von der eigenen
Unverzichtbarkeit ausgeht und die Meinung pflegt, man besitze die beste Befahigung
zur Erledigung aller Aufgaben. Wenn dies tatsachlich der Fall sein sollte, gilt es zu
lernen, dass auch eine zweitbeste Losung z.B. fir die Durchfihrung einer
Veranstaltung akzeptabel sein kann, wenn ein Mitarbeiter oder ein Team daran
wachsen.

Das Ziel der Erhéhung der Ubernahmequote lasst sich folglich nicht dadurch
erreichen, dass die Mitglieder der Jugendfeuerwehr so friilh wie méglich so viel
Fachwissen wie mdglich anhéufen und bei jedem Wettkampf einen vorderen Platz
belegen. Die eigentliche Aufgabe besteht vielmehr darin, den Bedirfnissen der
Kinder und Jugendlichen soweit als mdglich entgegenzukommen. Das beinhaltet
auch die Madglichkeit, Verantwortung einzutiben, an Aufgaben zu wachsen und
Zusammenleben zu gestalten.

Die padagogische Befahigung der Jugendwarte fur diese Aufgabe ist in der Flache
nur unzureichend vorhanden. Forderung der Jugendfeuerwehr heif3t zukinftig auch
Bewusstseinsbildung in padagogischen Belangen Uber die Sacharbeit an
Feuerwehrgeraten und Wettkampfbeteiligung hinaus. Wenn Fortbildungsangebote in
diesem Bereich nicht bestehen oder wahrgenommen werden kdnnen, sind doch
zahlreiche Anregungen in der Fachliteratur vorhanden [243] [244] [245] [246].

Diese Kernaussagen decken sich auch weitgehend mit Anliegen der Beteiligten des

Zukunftskongresses des Deutschen Feuerwehrverbandes [93] [94].
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6.8 Einsatztechnik und Ausriistung

6.8.1 Beschrankung auf das Wesentliche

Kostenfragen sind und bleiben in naher Zukunft das Hauptproblem bei der
Technikbeschaffung; an Angeboten der Wirtschaft und technischen Mdglichkeiten
mangelt es nicht.

Das jahrliche Investitionsdefizit der Kommunen wird mit 62 Mrd. Euro beziffert [248].
Eigenanstrengungen der Feuerwehren zur Finanzbeschaffung konnen das Problem
nicht 16sen, allenfalls bei der Realisierung von Sonderwiinschen helfen®®. Die Pflicht
zur Finanzierung bzw. Forderung der Einsatztechnik bleibt auch zukinftig Aufgabe
der Gemeinden und der Lander. Die Feuerwehren selbst missen sich bei ihren
Technikwinschen auf ein verninftiges Mal3 beschranken.

Vieles, was der Markt heute anbietet und verkauft, ist als Ausristung fur
Feuerwehren mit 100 oder weniger Einsatzen im Jahr schlicht Uberzogen und wird
nicht einmal von Berufsfeuerwehren bendtigt. Das durchaus legitime Gewinnstreben
der Firmen bringt auch Geratschaften auf den Markt, deren Einsatzwert fraglich ist,
deren praktischer Nutzen in Zweifel steht und die teilweise erhebliche Folgekosten

verursachen.

68 In der Zeitschrift Einsatz erschien der Artikel: ,Forderstau — was tun? So kommt Geld in lehre
Kassen“ [249]. Ausgehend von einem Konjunktur-Einbruch in der deutschen Feuerwehrtechnik-
Industrie gelte es, neue Finanzierungsmdaglichkeiten der Feuerwehr zu erschlieBen. Die Feuerwehr
bzw. der Feuerwehrverein kénnen die eigene Kasse mit zusatzlichen Aktivitaten auffrischen. Positives
Beispiel ist eine Aktion der Jugendfeuerwehr Westerstede, bei der die Mitglieder gegen eine Spende
im Akkord private Pkw gewaschen haben [250]. Auch die Ausrichtung von oder die Beteiligung an
Festlichkeiten ist flachendeckend eine klassische Einnahmequelle der Feuerwehr. Keinesfalls sollte
aber die Idee Schule machen, dass damit Einsatztechnik oder Gebaude (mit)finanziert werden. Solche
Aktivitaten haben sich als unregelméRige Einnahmequelle bewéhrt, die letztlich den Wehrmitgliedern
selbst zugute kommt. Fir langfristige und kostenintensivere Vorhaben in kleinen Gemeinden sind
solche Einfalle ungeeignet. Als Beispiele fur kreative Ideen werden im o0.g. Artikel die Feuer- und
Flamme-Show der Miinchener Jugendfeuerwehr genannt, sowie der Verkauf von 300 Exemplaren
eines Fotokalenders, auf dem Einsatzkrafte der Feuerwehr Bobingen (Bayern) oben ohne zu sehen
sind. Hat die Durchfihrung einer Feuerwehr-Show firr die Zuschauer einen gewissen Bildungswert,

konnen sich erotische Fotokalender in der Offentlichkeitsarbeit kontraproduktiv auswirken.
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Der Grund fur die Beschaffung von Einsatztechnik kann nur im praktischen Nutzwert
liegen, nicht im Prestigegewinn fir Gemeinden oder Einzelpersonen. Wichtigstes
Kriterium bleibt der Einsatzwert. Neil Postman: ,Die als erstes auf der Hand liegende
Frage, die hinsichtlich jeglicher neuer Technologie zu stellen ware ... Was ist das
Problem, fir das diese Technologie die Losung bietet? Diese Frage muss gestellt
werden, weil es Technologie gibt, die erfunden und angewendet werden, um
Probleme zu l6sen, die kein normaler Mensch fir wichtig halten wirde.
Selbstverstandlich lasst sich jede Technologie so vermarkten, dass die Illusion des
Bedeutenden geschaffen wird, aber ein intelligenter und wacher Mensch muss das ja
nicht glauben.” [251]

In Frage gestellt werden sollen nicht Innovationen an sich, sondern die unkritische
Begeisterung dafir. Das Motivationspotenzial neuer Fahrzeuge und Gerate und
AuRerlichkeiten miissen allerdings beriicksichtigt werden.

Einfache Hilfsmittel kénnen gegeniiber teuren Geratschaften vorteilhaft sein®.
Praktischer Nutzwert in Zeiten von Personalmangel kann fur kleine landliche
Feuerwehren auch hei3en, Geratschaften zu beschaffen und vorzuhalten, die ein
,Einfrieren der Lage*“ erlauben [252].

Schlief3lich gibt es auch technische Entwicklungen, bei denen man berechtigterweise
geteilter Meinung sein kann. Steht eine Entscheidung nicht zwischen richtig und
falsch, sondern zwischen richtig und richtig, sollte v.a. in kleinen Feuerwehren der
bisher bewahrten Technik, der Einheitlichkeit der Ausristung in der Umgegend bzw.
im Landkreis und damit der Austauschbarkeit im Einsatz der Vorrang gegeben

werden’®.

69 Ein Beispiel: Sinnvollerweise haben in den letzten Jahren die Anstrengungen fiir den sicheren
Einsatz von Atemschutzgeratetrdgern (ASGT) stark zugenommen. Neben den Vorschlagen zur
Notfallrettung verunfallter ASGT und Zivilpersonen wurden verschiedene Gerate entwickelt, die noch
Schwachstellen aufweisen: Z.B. ist der Transport von verunfallten ASGT durch Treppenrdume oder
Engstellen nur schwer mdglich, im Fall einer Crashrettung dauert das Anlegen der Ausristung zu
lange, im Fall einer langsameren Rettung kdmen auch andere Hilfsmittel (z.B. Krankentrage) in Frage.
Eine einfache, leichte und preiswerte Alternative ist die Ausstattung jedes ASGT mit einer ca. 1,50 m
langen Bandschlinge, die in der Uberhose untergebracht ist und die im Notfall dem Opfer unter den
Achseln durchgezogen werden kann. Sie kann auferdem vielfaltig fur andere Zwecke eingesetzt
werden: zum Offenhalten von Tiren, zum Anbinden von Schlauchen im Treppenauge, usw..

70 Ein Beispiel: Die Frage nach Normaldruck oder Uberdruck bei der Beschaffung von
Pressluftatmern ist nicht von hdchster Wichtigkeit, besonders wenn ein Einsatz unter

Chemikalienschutzanziigen nicht vorgesehen ist. Hier sollte die Einheitlichkeit maRgebend sein.
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6.8.2 Dienstkleidung

Jedem Feuerwehrmitglied stehen zwei Arten von Kleidung mehr oder weniger
vollstdndig zur Verfugung: Die Dienstkleidung (auch Ausgeh-Kleidung) und die
Einsatzkleidung (auch Schutzkleidung). Die Dienstkleidung erfullt neben der
Kleidungsfunktion hauptsachlich drei weitere Aufgaben: sie erzielt eine
reprasentative  Wirkung gegenuber AuRenstehenden, macht Dienstgrade,
Auszeichnungen und Funktionen kenntlich und sichert Einheitlichkeit im Auftreten.

In der Praxis sind viele Feuerwehren jedoch weit davon entfernt, diese
beabsichtigten Wirkungen zu erzielen. Vielerorts wird Dienstkleidung nicht oder nicht
vollstandig zur Verfigung gestellt. So erscheinen bei offiziellen Anlassen und Aus-
und Fortbildungsveranstaltungen Kameradinnen und Kameraden in Privat- oder
Einsatzkleidung oder abenteuerlichen Kombinationen derselben, weil sie keine
Dienstkleidung erhalten haben. Wegen der in vielen Wehren relativ seltenen Nutzung
gibt es kaum Anlass zur Uberprifung der Vollstandigkeit der Kleidung und der
richtigen GroéRen. Junge Feuerwehrmitglieder lassen aus Geschmacksgriinden
haufig sichtliches Unwohlsein in der Uniform erkennen.

Die motivierende bzw. demotivierende Wirkung von Kleidung wird von &lteren
Fuhrungskraften haufig unterschatzt. Bei Jugendlichen kann die Ausstattung mit
schnittiger, ,cooler und funktioneller Kleidung das Ziinglein an der Waage sein, das
Uber den Beitritt zu einer Organisation entscheidet. Diese und andere Griinde fuhren
zu den erwahnten Kombinationen von Dienst-, Einsatz- und Privatkleidung mit
nachteiliger Wirkung auf das Erscheinungsbild nach innen und auf3en. Fir den
Beobachter drangen sich negative Ruckschlisse vom optischen Erscheinungsbild
auf fachliche und charakterliche Qualitaten auf, v.a. wenn andere
Beurteilungsmal3stédbe nicht verfigbar sind. Dieser Zusammenhang bleibt in den
Feuerwehren vielfach unberucksichtigt.

Hermann Schroder: ,Mangel an entschiedenem Auftreten zeigt sich gerade auch in
AuRerlichkeiten: z.B. der Dienstkleidung. Trotz vielbenutzter Anglizismen haben wir
offensichtlich die Bedeutung von Corporate identity noch nicht begriffen. Ein gleiches
Auftreten in korrekt getragener Kleidung — ein Signal machtvoller Einheit nach auf3en
— haben wir der Beliebigkeit personlicher Vorlieben tberlassen.

Wo viele (oft kiinstliche) Corporate identity neu erfunden werden muss, geben die
Feuerwehren ihre vorhandene offensichtlich preis — nicht zuletzt in nachlassiger
Kleidung.“[184]
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Die Wirtschaft hingegen hat das Auftreten von Firmen in ihren Markten im
Zusammenhang von eigener Identitat und AufRenwirkung als Erfolgsfaktor besser
erkannt und Schlussfolgerungen abgleitet. Erscheinungsbild und Darstellung in der
Offentlichkeit rangieren hier unter den Begriffen Corporate Design und Corporate
Communication als Bestandteile der Corporate Identity bzw. des Corporate Image:

Unternehmen

Corporate Identity
PN PN PN PN N

Corporate Corporate Corporate Corporate Corporate
Culture Behavior Design Communication| |Advertising
L (Kultur) __| (Verhalten) ___(Erscheinungsbild) (Selbstdarstellung) __|(Werbung)

x

Corporate Image

Markt | Gesellschaft | Zielgruppen
Konsumenten

Bild 33: Corporate Identity und Corporate Image [253]

Diese Inhalte sollten an den Fuhrungslehrgdngen der Feuerwehrschulen genauso
selbstverstandlich vermittelt werden, wie heute ausgewahlte Erkenntnisse der
Psychologie auf dem Ausbildungsplan im Bereich Menschenfiihrung stehen. Letztlich
handelte es sich nur um eine Wiederbelebung von Werten wie Ordnung und
Korrektheit, die die Feuerwehr ohnehin immer verkorpert hat.

Im Blick auf die Kleidung sind also Anstrengungen von allen Beteiligten (Mitglied,
Wehrleitung, Gemeinde) vonndten. Das schlief3t Vollstandigkeit, Einheitlichkeit,
Ordnung und Sauberkeit bei der Kleidung ein. Die vorhandenen Vorschriften sind
ausreichend [199], ggf. empfiehlt sich die schriftliche Fixierung von Grundregeln auf

kommunaler Ebene in einer Bekleidungsordnung.
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6.8.3 Einsatzkleidung

Fur die Einsatzkleidung gilt Ahnliches wie fir die Dienstkleidung; im Vordergrund
steht aber die Schutzwirkung. Die Einsatzkleidung soll (mit Einschrankungen)
folgende Funktionen erflllen: Schutz vor physikalischen Einflissen (Hitze, Kalte,
usw.) und vor chemischen Einflissen, Warnwirkung und Erkennbarkeit von Funktion
und Fachdienst. Diese Wirkungen werden haufig nicht erzielt, weil die Kleidung in
vielen Wehren immer noch tberaltert oder unvollstdndig ist oder weil sie im Einsatz
nicht vollstandig getragen wird’*. Die Auswirkungen sind eine stark verringerte
Schutzwirkung und eine schlechte Aul3enwirkung. Und das trotz der Tatsache, dass
der Kostenfaktor Bekleidung im Haushalt erhebliche Summen verschlingt.

Sind im Technikbereich Kompromisse zwischen Finanzrahmen und Ausstattungs-
winschen noch zu rechtfertigen, erlaubt die Personliche Schutzausristung (PSA)
diese Kompromisse kaum. Der Vollstandigkeit der PSA gehort daher bei zukinftigen
Beschaffungen der Vorrang gegenuber Geratschaften eingeraumt, denn eine
ordentliche Ausristung macht erfolgreiches Arbeiten Uberhaupt erst moglich.
Zufriedenstellend wéare, wenn hierbei die bestehenden Vorschriften erfullt wirden;
das technisch Machbare muss nicht der MaRstab sein’®. Im Einflussbereich der
Feuerwehr und der PSA-Trager liegen also Gestaltungsmadglichkeiten.

Die Ausstattung jedes Wehrmitgliedes mit vollstandiger PSA ist und bleibt Aufgabe
der Gemeinde, wie in Industrie und im Handwerk die Bereitstellung der PSA Sache

des Arbeitgebers ist.

71 Der Grund ist oft HeiRspornigkeit, Ubertriebene Hektik oder tatsachlicher Zeitmangel — alles
schlechte Ausreden im Versicherungsfall. In Zeitungen kdnnen solche Einsatzfotos regelméaRig
gesichtet werden; auch in Fachblchern der Feuerwehr: Ein Kamerad sagt mit der Kettensage an
einem umgestiirzten Baum und tragt dabei Gummistiefel, Jogginghosen, Uberjacke und Basecap.

72 Auf der Internetseite der EADS Defense & Security war im Jahr 2005 der ,Feuerwehrmann der
Zukunft® zu sehen [254]. Dieser war im Schutzanzug der EADS Werkfeuerwehr mit Pressluftatmer
abgebildet und ausgerustet mit helmmontierter Warmebildkamera mit Head-Up-Display und Anschluss
an Digitalfunkgerat, helmintegrierter Ho6r-/Sprechgarnitur, Digitalfunkgerat als Herzstick der
Vernetzung von Ausristungskomponenten, Peilsender mit Anschluss an Digitalfunkgerat,
Atemschutziiberwachungsgerat mit Anschluss an Pressluftatmer und Digitalfunkgerat. Der
Schutzanzug kénnte zukiinftig Sensoren zur Uberwachung von Kérperfunktionen beinhalten. Alle
diese nitzlichen Funktionen werden sehr wahrscheinlich in den nachsten Jahren nicht zur
Standardausristung der Feuerwehren geraten. Es wéare aber schon ein Gewinn, wenn alle

Feuerwehren ihre PSA auf die H6he der gegenwartigen Vorschriften bringen wirden.
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Der Schutz der Einsatzkrafte und damit auch die Uberwachung der Einhaltung der
Unfallverhitungsvorschriften gehort zur Firsorgepflicht der Vorgesetzten. Die
Schaffung der Voraussetzungen fir Reinigung und Impragnierung der PSA obliegt
der Feuerwehr und nicht der Einsatzkraft™.

Das Achten auf die richtige Trageweise ist ebenfalls eine Fuhrungsaufgabe. Beim
Ausriicken ist auf Ruhe zu dréangen; Einsatzfahrzeuge sollten nicht abricken, bevor
nicht alle Krafte vollstandig bekleidet Platz genommen haben. Eine regelmalige
Uberprifung der personlichen Einsatzkleidung (auch bekannt als Kleiderappell) sollte
regelmanig durchgefihrt werden.

Auch jede kleine Feuerwehr sollte zum Zweck der besseren Erkennbarkeit der
Fuhrungskrafte farbige Westen gemald der jeweils geltenden Vorschrift vorhalten
[255]. Diese sind bei der immer wichtiger werdenden uberdrtlichen Zusammenarbeit
und bei GrolReinsatzen wertvoll. Sie erleichtern an der Einsatzstelle die Suche nach
Fiuhrungskraften und sparen so Kraft und Zeit™.

Ferner gibt es eine Reihe von Problemen bzgl. der PSA, die von Politik, den
Verbanden und Normgebern zu l6sen sind”. Einige der angesprochenen Probleme
lassen sich auch dadurch l|6sen, dass Dienstleistungen im Bekleidungswesen
landkreisweit komplett an Firmen vergeben werden (,Public-private-partnership®).

Zahlreiche Berufsfeuerwehren praktizieren dieses Verfahren bereits erfolgreich [256].

73 Die Praxis, dass Schutzkleidung immer noch in privaten Haushalten der Feuerwehrleute
gewaschen wird, muss aus hygienischen Grinden der Vergangenheit angehéren und sollte von den
Wehrmitgliedern verweigert werden.

74 Genauso winschenswert waren aus demselben Grund die Durchsetzung der Kennzeichnung der
Einsatzfahrzeuge mit Ortsnamen und Funkkenner in allen Feuerwehren.

75 Ulrich Cimolino beschrieb im Zusammenhang der widersinnigen Diskussion um die Sicherheit von
Hohlstrahlrohren die derzeitigen ,Baustellen bei der Schutzausrustung: ,HuPF-Kleidung ist in einigen
Bundesldndern immer noch mit sogenannten ,Wérmefenstern“ (also z.B. ohne Uberhose) geplant. Der
Mensch dient hier dann als Temperaturindikator durch Schmerzreiz. Wo bleibt das Anwendungs-
Gebot fur komplette HUPF — bzw. DIN EN 469 — Feuerschutzkleidung im Brandeinsatz? Die ,neuen”
Feuerwehrhelme wurden bereits 1997 ... stark kritisiert. Erst nach mehreren Beinahe-Unfallen durch
Verformung kam es ... zu ,offiziellen Stellungnahmen zu dem Thema. Wieso werden derartige
Ergebnisse erst ignoriert und dann in schier endlosen Diskussionen wieder neu aufgerolit? Der
~Hakengurt“ bzw. in der Folge der ,Feuerwehr(un-/sicherheits)gurt” nach DIN 14926 ist auch nach
neuestem Normentwurf immer noch eine Konstruktionsnorm und bekanntermalRen als Sicherheitsgurt
nicht zu gebrauchen, da viel zu gefahrlich. ... Als reiner Geréategurt ist er aber sowohl zu unpraktisch
als auch zu schwer. Wo bleibt das Anwendungs-Verbot?“[257] [258]
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6.9 Zusammenarbeit und Einsatzerfolg

6.9.1 Ausgangssituation

Seit den Anfangen des deutschen Feuerwehrwesens sind Uberértliche, landes-,
bundes-, heute auch weltweite Wettkampfe, Ubungen und Feierlichkeiten gute
Tradition. Von allen Beteiligten wird ein Austausch uber die Gemeindegrenzen
hinweg in den allermeisten Féllen als sehr fruchtbringend empfunden. Der Gewinn
liegt dabei nicht unbedingt in groRen technischen und taktischen Neuerungen auf der
einen oder anderen Seite, sondern mehr bei kleinen Verbesserungen und beim
Kennenlernen und Erfahrungsaustausch.

Auf der gegenseitigen Kenntnis der Personen, Taktiken und Techniken basiert eine
gute Zusammenarbeit im Einsatzfall, auf die es zukinftig mehr denn je ankommt.
Bedingt durch die verringerte Tageseinsatzbereitschaft missen selbst bei Standard-
Einsatzen, bei denen zur Schadensbewaéltigung vor Jahren ein bis zwei Feuerwehren
ausreichten, heute drei, vier oder mehr Wehren alarmiert werden. Das Problem ist
weniger, dass aufgrund des Einsatzstichwortes so viele Krafte und Mittel benétigt
wirden. Vielmehr missen wegen der Planungsunsicherheit fur die Leitstellen
aufgrund der eingeschrankten Tageseinsatzbereitschaft zunachst mehr Wehren als
notig alarmiert werden.

Im krassen Gegensatz zu einer in der Flache weitgehend guten Zusammenarbeit
halten sich hartnackig Gruppenegoismen z.B. zwischen einzelnen Gemeindewehren,
die historischen Ursprungs, nicht rational zu begriinden sind und uniberwindlich
erscheinen. Zum Teil liegt die Selbstbezogenheit vieler Feuerwehren in der Struktur
des deutschen Feuerwehrwesens selbst begrindet. Johannes Feyrer [10]: ,Unser
Feuerwehrwesen ist eine Aneinanderreihung von .feuerwehrigen Einzelzellen®
unterschiedlicher Gré3e — jede Zelle sorgt fur sich selbst und ist bereit, daftr alles zu
geben. Es besteht aber eher wenig Interesse, (iber diese Grenze hinauszugehen ..."
Scheuklappendenken, Gruppenegoismus und ein Mangel an interkommunaler
Teamfahigkeit bleiben aber nicht wirkungslos, sondern kénnen Schaden anrichten
und gehen im Einsatzfall zu Lasten der Burger, der Opfer, der Patienten. Wie die
Feuerwehrmitglieder selbst die Qualitdt der Kooperation beurteilen, geht aus den

folgenden Abbildungen hervor [13]:
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Bild 34: Qualitat der Zusammenarbeit zwischen Feuerwehren [13]
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Bild 35: Qualitat der Zusammenarbeit mit anderen Organisationen [13]

Die beiden folgenden Kapitel schildern die Herausforderungen der Zukunft bei sich
andernden Strukturen und einer damit verbundenen Bedeutungszunahme der
Zusammenarbeit zwischen den Feuerwehren selbst und zwischen Feuerwehr und

anderen Behorden und Organisationen.
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6.9.2 Zusammenarbeit zwischen Feuerwehren

Eine Verweigerungshaltung im Blick auf die Kooperation zwischen Ortsteil-
feuerwehren und das Uberdrtliche Zusammenwirken flahrt nicht nur zu Mangeln bei
der Abwicklung von Alltagseinsatzen, sondern behindert massiv die Vorbereitung auf
GroReinséatze z.B. bei Katastrophenlagen™. Solche Ereignisse werden von
Fuhrungskraften der Feuerwehr selbst und von den Verantwortlichen in Politik und
Verwaltung aus mehreren Grinden gern ausgeblendet. Ein Hauptgrund ist die
mangelnde Vorstellungskraft der Fachleute in Regionen, die bisher von Natur-
katastrophen und anderen Grof3schadenslagen verschont geblieben sind oder die
solche Lagen mehr schlecht als recht abgewickelt haben.

Geschuldet der kommunalen Selbstverwaltungsstrukturen in der Bundesrepublik ist
die Fuhrungsorganisation in mehreren Bundeslandern bei Einsatzen Uber
Gemeindegrenzen mit oder ohne Beteiligung des Kreisbrandmeisters /
Kreisbrandinspektors mangelhaft. Eine Forcierung der Zusammenarbeit ist jedenfalls
aus den o.g. Griinden dringend geboten’’. Die rechtliche Grundlage ist mit den
Brandschutzgesetzen der Lander und der Feuerwehr-Dienstvorschrift 100 [231]
gegeben. Letztere Vorschrift bietet eine gute und international anerkannte Basis flr
die Fuihrung und Leitung im Einsatz tiber alle Fiihrungsstufen hinweg’® [260].

Auf Gemeindeebene braucht es mutige Vorstol3e, die den Austausch und die
Zusammenarbeit fordern. In der Umsetzung kommen gemeinsame Ausbildungs-
einheiten, unangekiindigte Einsatztibungen, gerne auch ein Feuerwehrstammtisch in

Frage.

76 Claus Lange hat diesen Mangel beschrieben; offenbar leben auch gréRere Feuerwehren mit
diesem Problem: ,Uns Feuerwehrangehérigen fehlt manchmal der Mut, in gré3eren Dimensionen,
weit Uber kommunale Grenzen hinweg, zu denken und auch zu handeln. ... Die Feuerwehr-
Fuhrungskréfte leben quasi in kommunalen Selbstverwaltungsstrukturen, die es hochzuhalten gilt —
sei es auch nur bei der Umsetzung von individuellen Fahrzeugkonzepten oder der Gestaltung unserer
Dienstkleidung. ... [Es] gilt es, sich auf Grof3schadenereignisse besser vorzubereiten,
nachbarschaftliche bzw. uberértliche Hilfe vorauszuplanen, regelméRig zu Uben und auch in
Strukturen zu denken die lber den Einsatz von Léschziigen hinausgehen.” [259]

77 Hans-Peter Plattner: ,/m Bereich der Organisation sind zu verstarken — gegenseitige Hilfe nach
dem Additionsprinzip ... — inferkommunale Zusammenarbeit.“ [261]

78 Auch hier ware einmal mehr zu begriRen, wenn auf das Einschlagen von Sonderwegen durch

einzelne Bundeslander verzichtet wiirde.
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6.9.3 Zusammenarbeit mit anderen Organisationen

Was fur die Zusammenarbeit zwischen den Feuerwehren gilt, trifft im Allgemeinen
auch fur das Zusammenwirken mit anderen Behdrden und Organisationen zu.
Verbesserte Kooperation schon im taglichen Dienstbetrieb ist zumeist fur alle
Beteiligten Gewinn bringend, wirkt qualitatssteigernd im Einsatz und ist ein
Erfordernis der Zukunftsfitness.

Alte Aversionen gilt es abzulegen, z.B. die z.T. immer noch vorhandenen,
unbegriindeten Vorurteile zwischen Feuerwehr und Technischem Hilfswerk’. Ein
Erfahrungsaustausch mit Organisationen, die ebenfalls ehrenamtliche Helfer
beschaftigen (z.B. auf Landkreisebene), ist in Anbetracht der oben beschriebenen
Ehrenamtsproblematik mdglich, auch ohne die Schaffung einer Konkurrenzsituation

und mit Gewinn fur alle Beteiligten (neudeutsch ,Win-Win-Situation®).
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Bild 36: Zusammenarbeit zwischen Feuerwehr und anderen Behdrden und Organisationen

79 Die Aufgabenzuweisung der Organisationen Feuerwehr und Technisches Hilfswerk ist
verschieden; richtig verstanden ergénzen sich beide: ,Grovolumige Pumpen, Betonkettenségen,
Beleuchtungsballons, Radlader oder Ortungsgerate, die Ausriistung des Technischen Hilfswerks hat

einiges zu bieten. Und ist in vielen Fallen eine optimale Ergdnzung ... der Feuerwehren.” [262]
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6.10 Tradition und Zukunft

6.10.1 Neudefinition staatlichen Handelns

Die im Verwaltungsbereich, insbesondere im Feuerwehrwesen verwendeten
Begrifflichkeiten deuten auf einen Paradigmenwechsel im Selbstverstandnis der
Behorden hin. Eine Vielzahl von Publikationen spricht vom Wandel der offentlichen

“80 In einer Fachzeitschrift

Verwaltungen zu ,modernen Dienstleistungsunternehmen
wird eine Leitstelle zum ,Callcenter der Gefahrenabwehr [263], bei der Einsatz-
abwicklung werden ,Best-practise-Beispiele und bei der Fahrzeugbeschaffung die
,Nice-to-have-Variante“ gesucht. Das Entfernen der Autoscheiben beim Verkehrs-
unfall wird zum ,Glasmanagement” gekront, die Zusammenarbeit der Feuerwehr mit
Firmen zur ,Public-private-partnership®, interne Weiterbildung zur ,Inhouse-
Schulung®; der Feuerwehrhelm mutiert zum ,Head-protection-system®.

Die zum grofRen Teil dem Wirtschaftsenglisch entlehnten Begriffe zeugen von einem
Sinneswandel derer, denen deutsche Woéorter fir scheinbare und tatséachliche
Neuheiten ausgegangen sind. Mit den verdanderten Begriffen geht eine
stillschweigende Neufassung der Inhalte einher; ganz im Sinne der oben
beschriebenen Trends der Okonomisierung und Globalisierung. Die Feuerwehr, die
in ihrem Selbstverstandnis bisher wesenhaft eine Mischung aus 6ffentlicher
Verwaltung, lokalem Verein und militdrischer Einrichtung gewesen ist, bluht

scheinbar eine Zukunft als Wirtschaftsunternehmen [264] [265].

80 ,Die zunehmende Profilierung der Offentlichen Verwaltung als modernes Dienstleistungs-
unternehmen erfordert es, die eigene Kompetenz und Leistungsfahigkeit in der Offentlichkeit
wirkungsvoll zu ,verkaufen®, ein Konzept, das in den Verwaltungen auf breite Akzeptanz st63t und
unter dem Stichwort ,Verwaltungsmarketing“ zusammengefasst wird. Schliel8lich gilt es nicht nur, dem
Legitimationsdruck einer kritisch eingestellten Offentlichkeit entgegenzuwirken, sondern auch die
Konkurrenzfdhigkeit gegeniiber Wirtschaftsunternehmen in Beweis zu stellen.” [248]

Markus Pulm [266]: ,Die moderne Feuerwehr ist ein Dienstleistungsunternehmen, das ... vorgehalten
wird, um bei Bedarf dem ,Kunden” ... bei der Bewdltigung einer Krise zur Seite zu stehen. Sie ist eine

shigh reliability organisation” ... innerhalb der Gemeindeverwaltung — innerhalb des ,Konzerns“ Stadt

“
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6.10.2 Kritik der okonomisierenden Sichtweise

Zunachst enthalt die Idee, den Birger als Kunden zu behandeln und
Einsatzhandlungen und Dienstbetrieb nach Effektivitdt und Effizienz zu beurteilen,
viel Positives. Die im 19. und 20. Jahrhundert verbreitete Sichtweise des Burgers als
Bittsteller gegentiber dem Staat ist nicht mehr zeitgemalR; die moderne
Betrachtungsweise des Biirgers als Kunden aber eine unzuléssige Vereinfachung®'.
Beim kostenpflichtigen Feuerwehreinsatz (z.B. dem Auspumpen eines Kellers ohne
den Aspekt der Gefahrenabwehr) mag der Birger als Kunde in Erscheinung treten;
ansonsten ist er zuerst und zumeist Patient, Opfer, Betroffener.

Die Feuerwehr als Organisation lasst sich niemals komplett mit einem
Wirtschaftsunternehmen gleichsetzen. Selbst eine Berufsfeuerwehr wird niemals den
Auslastungs- und Kostendeckungsgrad eines Betriebes erreichen und wie eine Firma
zu fUhren sein. Der Grund hierfur liegt in der Art und Weise der Feuerwehrarbeit, die
ohne den sozialpolitischen und militarischen Aspekt und die spezifische Ethik nicht
vorstellbar und in der freien Wirtschaft ohne Vergleich ist.

Die Wirtschaftswelt lebt nicht von Freiwilligkeit, Enrenamt und Néachstenliebe. Ohne
diese Kernpunkte aber ist Freiwillige Feuerwehr, wie sie in Deutschland gewachsen
ist, undenkbar. Die unkritische, vollstandige und allzu euphorische Ubertragung
wirtschaftlicher Sichtweisen auf ehrenamtsbasierende Organisationen kann daher
nicht folgenlos bleiben. Wie in allen anderen Teilbereichen der Feuerwehrarbeit
auch, ist die Feuerwehrlandschaft kein Experimentierfeld flir neue Ideen. Die Folgen

einer leichtfertigen Anbiederung an den Zeitgeist missen abgeschatzt werden.

81 Peter Schaar [267]: ,Vielfach wird ... von ,Kundenorientierung“ gesprochen, wobei sich die
Verwaltung als Dienstleistungsunternehmen versteht. Vollig unbestritten ist natrlich, dass der Burger
bei seinen Kontakten zum Staat unterstiitzt werden muss, dass Uber seine Antrage zligig entschieden
werden sollte und dass seine Fragen prompt und richtig beantwortet werden missen. Beschreibt
dieses Rollenverstéandnis aber das Verhdltnis von Birger und Staat wirklich zutreffend? ... Der Begriff
~Kunde*“fiihrt ... vielfach auf eine falsche Fahrte. Nach dem Menschenbild des Grundgesetzes, wie die
Verfassungen aller modernen Demokratien (in denen von ,Kunden* (ibrigens keine Rede ist), hat der
Staat die Menschenwiirde zu gewdhrleisten. Den Birgern stehen Grundrechte zu, die von staatlicher
Stelle zu akzeptieren und zu schitzen sind. Schlie3lich darf nicht vergessen werden, dass die Burger

in ihrer Gesamtheit ... der Souverén sind, von dem alle Macht ausgeht.”
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6.10.3 Konsequenzen fiir das Feuerwehrwesen

Wer Veranderungen bewirken will, muss seine ,Mitarbeiter® auf diesem Weg
mitnehmen; Uberzeugungsarbeit leisten. Die Umgestaltung einer Freiwilligen
Feuerwehr in Richtung eines Unternehmens ist aber nicht zu vermitteln und von der
Mehrheit der Mitglieder schlichtweg unerwiinscht. Daher gerat eine Uberbetonung
von Kosten-Nutzen-Verhaltnissen, Haushaltsrechnungen und Kostendeckungsgrad
unter Aul3erachtlassung der Besonderheiten des Ehrenamts zum Totengraber der
Organisation in ihrer bisherigen Auspragung.

Beispielsweise ist es wichtig, bei der Neubeschaffung von Fahrzeugen und
Ausriistung, bei Auszeichnungen und Beforderungen den ideellen Wert fur die
Wehrmitglieder zu bertcksichtigen. Im Bereich der Menschenfiihrung mussen
Managementkonzepte kritisch auf ihre Eignung fur die Feuerwehr geprift werden, da
in diesem Bereich heute in groRem Stil Methoden vermittelt werden, die ethisch
fragwirdig sind und gemeinsame Werte eher zerstdren, anstatt sie zu beférdern®.
Die Gefahr liegt darin, dass solche Methoden von profilierungssiuchtigen
Fuhrungskraften nur angewandt werden, weil es gerade modern ist®3,

Auf diesem Weg konnen auch gute Denkansatze in ihrer Umsetzung gehindert
werden, weil besonders altere Wehrmitglieder mit Recht in eine Verweigerungs-
haltung Ubergehen. Schlussfolgernd missen neue Methoden auf ihre
Praxistauglichkeit und ihre Bewaéhrtheit geprift werden, zumal sich auch die
Wirtschaft von einigen ,neuen“ Konzepten bereits wieder verabschiedet. Zu warnen
ist vor Denkansatzen, die die gemeinsamen Werte einer Wehr in Frage stellen und
den tradierten Konsens uber die Motivation zur Mitarbeit untergraben.

82 Wertezerstorende Gedanken finden sich in allen Bereichen der Literatur fir FUhrungskréfte, im
Bereich der Menschenfiihrung allgemein und in allen Teilbereichen, z.B. der Psychologie und der
Rhetorik. Paradebeispiel ist ein Buch von Gloria Beck, das unverblimt rhetorische Tiefschlage am
Rande der strafrechtlichen Relevanz gegen Mitarbeiter propagiert und diese nach einer Skala der
ethischen Bedenklichkeit bewertet [268].

83 Eine Meinung aus einer deutschen Berufsfeuerwehr: ,Ich bin nicht von der friiher war alles besser”
Fraktion, aber Feuerwehr ist ein sehr traditionsgepragter Bestandteil der Gesellschaft. Die Demontage
ist in vollem Gange — vorangetrieben von der eigenen Fuhrung. Wer Feuerwehr kommerzialisieren

will, ztichtet sich selbst Krankheiten heran. Und dagegen gibt es kein probates Mittel.” [32]
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6.11 Offentlichkeitsarbeit und Mitgliedergewinnung

6.11.1 Aligemeine Grundsatze

Offentlichkeitsarbeit umfasst heute weit mehr als das Verfassen von Beitragen fur die
Lokalpresse oder das Veranstalten eines Tages der offenen Tur. Im weitesten Sinne
beinhaltet sie jegliches Auftreten der Feuerwehr in der Offentlichkeit als Gruppe oder
als Einzelpersonen, welches das Bild der Feuerwehr in der Bevolkerung nachhaltig
pragt und damit auch das Nachdenken Uber eine eventuelle eigene Mitgliedschaft in
die eine oder andere Bahn lenkt.

Presse- und Offentlichkeitsarbeit ist seit mehreren Jahren Lehrthema an den
Landesfeuerwehrschulen. Nicht erst seit dem immer aggressiveren Auftreten der
Massenmedien bei (GroR3-)einsatzen versuchen engagierte Feuerwehrmitglieder, die
Offentlichkeit mit Informationen zu versorgen, damit Aufklarungsarbeit zu leisten und
neue Mitglieder zu gewinnen. Hinter diesen Anliegen steckt ein enormer
Zeitaufwand, dessen Erfolg leider von Negativmeldungen aus den eigenen Reihen
beeintrachtigt wird. Berichte von Alkoholexzessen und Kameraden als Brandstiftern
wirken in hohem MaRe kontraproduktiv®.

Auch aus diesem Grund muss bei der Mitgliederwerbung die charakterliche Eignung
starker in den Vordergrund gerickt werden und das personliche Ansprechen
potentieller Mitglieder gegeniiber der Breitenwerbung bevorzugt werden®®. Eine
Forcierung des Seiteneinstiegs hoher qualifizierter Berufsgruppen ware ebenfalls in
diesem Sinne Erfolg versprechend.

84 Auch die Printmedien umfassen immer noch eine Reihe von zweifelhaften Erzeugnissen, die die
Feuerwehr als Saufverein darstellen [269] oder mit der Darstellung halbnackter Feuerwehrfrauen der
angestrebten Erhdhung des Frauenanteils entgegenarbeiten kdnnen.

85 Martin Meier: ,Bei der direkten Werbung von Einwohnern ... sollte die gezielte Anwerbung eines
SWunschkandidaten® einer breiten allgemein gehaltenen Werbung bevorzugt werden. Ideal wére
beispielsweise in Geratehausndhe wohnende oder arbeitende Einwohner aus stabilen privaten und
beruflichen Verhaltnissen, mit deren dauerhaften Verbleiben am Ort zu rechnen ist. Dabei muss
individuell Gberlegt werden, wie Anreize ... aussehen kdnnten. Ein reines Anheben der absolut
ohnehin als ausreichend zu betrachtenden Personalstdrke durch ,wahllose” Aufnahmen in die aktiven

Abteilungen, wird nicht zwangslaufig dazu beitragen, die Tagesalarmsicherheit zu verbessern.” [270]
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6.11.2 Seiteneinstieg bei der Freiwilligen Feuerwehr

Das Ubergewicht bei der beruflichen Tatigkeit der Wehrmitglieder liegt bei den
handwerklichen Berufen. Der klassische Feuerwehreinsatz erfordert seit jeher
praktische Fahigkeiten und Fertigkeiten. Es sind aber solche Aufgaben zunehmend,
die von Menschen mit akademischer Ausbildung leichter erledigt werden kénnen. Die
betreffenden Berufsgruppen sind in den Wehren unterreprasentiert und konnten
verstarkt geworben werden.

Leider herrschen oft Vorurteile in der einen wie der anderen Richtung. Hans
Schonherr [164]: ,Die Feuerwehren miissen der Ubrigen Gesellschaft klar machen,
dass jeder gebraucht und in den Feuerwehren gerne gesehen wird. Heute bestehen
héufig Akzeptanzprobleme in den Feuerwehren gegeniber ,Hb6hergebildeten®, aber
auch bei diesen herrschen Vorurteile gegentber den freiwilligen Feuerwehren vor.*”
Wie koénnte die ,Laufbahn® flr freiwillige Wehrmitglieder aus solchen Berufsgruppen
aussehen? Die erfolgreiche Absolvierung der Grundausbildung nach FwDV 2 [235] in
vollem Umfang ist zwingend erforderlich, um zumindest gemeinsame Grundlagen zu
haben. Bei weitergehenden Lehrgangen, die fur den Einsatzdienst befahigen (z.B.
Gruppenfuhrer) kénnten Einschrankungen in Kauf genommen werden. Viele
Qualifikationen, die in den Fuhrungslehrgangen auf Landesebene vermittelt werden,
bringen Menschen aus akademischen Berufen ohnehin mit; sie stehen oft sogar
tiefer in der Materie. Daraufhin kann die Aufnahme in den aktiven Dienst und die
Betrauung mit der anvisierten Tatigkeit erfolgen.

Beispiele fur die mdgliche Nutzung von Fachwissen aus verschiedenen
Berufsgruppen: Ingenieure eignen sich fur die vollverantwortliche Organisation der
Pflege und Wartung aller Fahrzeuge und Gerate und der Haustechnik. Padagogen
sind préadestiniert fur die Organisation und Durchfihrung der Jugend- und
Offentlichkeitsarbeit sowie der Aus- und Fortbildung. Verwaltungsfachleute verfiigen
uber Fachwissen zur Unterstitzung der Wehrleitung bei Rechnungslegungen und
Bedarfsplanungen.

Allgemein lassen sich Menschen eher fir eine konkrete Aufgabe werben und
begeistern, als fir eine diffuse Mitarbeit in irgendeiner Form. Es lohnt es sich auch
hier, mehrere schon miteinander bekannte Leute anzusprechen. Das erleichtert dem
einen oder anderen die Entscheidung fir das Ehrenamt Feuerwehr und die Wehr hat

ggf. mehrere neue Mitglieder auf einmal gewonnen.
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6.11.3 Verstadrkte Gewinnung von Frauen

In den ersten Jahrzehnten der Deutschen Demokratischen Republik wurden
besondere Anstrengungen unternommen, vermehrt Frauen fir die Arbeit der
Freiwilligen Feuerwehren zu begeistern. Es gab zu diesem Zweck Frauenférderungs-
plane, Werbekampagnen und spezielle Arbeitsrichtlinien fur Frauengruppen in den
Wehren®. Wichtiger als die Bewertung des Erfolgs dieser MaRnahmen in der
Vergangenheit ist die Frage, ob die vermehrte Integration von Frauen auch heute
eine Erfolg versprechende Idee ist. In einer Krisenzeit befinden sich viele Freiwillige
Feuerwehren im landlichen Raum jedenfalls auch gegenwartig®’.

Derzeit haben die Feuerwehren in Deutschland etwa 67.000 Frauen als Mitglieder.
Dies entspricht ca. sechs Prozent der aktiven Krafte [271]. Nach den Winschen des
Deutschen Feuerwehrverbandes soll dieser Anteil deutlich erhéht werden®. Dem
kommt entgegen, dass in vielen landlichen Regionen tatséachlich viele Frauen rund
um die Uhr verfugbar sind. Ursache dafir ist u.a. die héhere Arbeitslosenquote bei
Frauen. Die Frage ist nun, ob diese Frauen tatsachlich als potentielle
Feuerwehrmitglieder in Frage kommen. Im Gegensatz zu stadtisch gepragten
Regionen stehen im landlichen Raum viele Frauen freiwillig oder unfreiwillig fur die
traditionelle Rollenverteilung in der Familie®®.

Die aktuellen Forschungsergebnisse belegen, dass Frauen zu spezifischen

Tatigkeitsfeldern, auch im Ehrenamt neigen [271].

86 ,Oft waren Frauen in besonderen Krisenzeiten in der Feuerwehr tétig, wenn zum Beispiel im
wahrsten inne des Wortes ,Not am Mann® war oder die besondere Psyche und das besondere
(gegeniber dem Mann haufig bessere) Einfiihlungsvermégen von Frauen fur die Téatigkeit in der
Feuerwehr besonders forderlich fir die Erfillung der Aufgaben war.“ [6]

87 Hierbei muss der Ausdruck ,Krise“ weniger als eine Notlage, sondern eher als Umbruchphase
verstanden werden. Die aktuellen Sorgen und Noéte im deutschen Feuerwehrwesen sind kaum
vergleichbar mit den Problemen der Zeit nach dem Zweiten Weltkrieg.

88 Hans- Peter Kroger: ,Wir wollen sagen kénnen: Bei uns sind Frauen willkommen, bei uns stimmt
das Betriebsklima, bei uns kdnnen sich Frauen nach ihren Wiinschen engagieren und personlich
weiterentwickeln.” [272] [273]

89 Das gilt auch und gerade fir die ostdeutschen Regionen, in denen der Beschéftigungsgrad von
Frauen in der Wirtschaft zur DDR-Zeit wesentlich héher war, als in der Alt- Bundesrepublik. Wegen
der héheren Arbeitslosenzahlen in den neuen Bundesléandern sind es hier haufiger die Manner, die in

einem bezahlten, vollen Beschéftigungsverhéltnis stehen.
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Sie bevorzugen Initiativen und Organisationen mit flachen Hierarchien, lebendigen
Strukturen und engagieren sich eher projektbezogen. Die Feuerwehr weist keine
dieser drei Merkmale auf. Vermutlich liegt die Arbeit in der Feuerwehr, zumindest in
vielen Tatigkeitsfeldern, ihrer Natur nach mehr den Mannern. Das impliziert nicht,
dass Frauen fiur bestimmte Bereiche der Feuerwehrarbeit nicht besser qualifiziert
sind, als Manner und nicht entsprechende Spitzenleistungen erbringen kdnnten.
Daher ist die Erwartung, das Mitgliederproblem der landlichen Feuerwehren in der
Breite durch die verstarkte Anwerbung von Frauen zu l6sen, vermutlich zu hoch
gegriffen.

Trotz diesen Aussagen ist eine vermehrte Gewinnung von Frauen fur das Ehrenamt
Feuerwehr und eine verbesserte Integration der Feuerwehr-Frauen wiinschenswert
und anzustreben. Der Abschlussbericht des Forschungsprojekts ,Madchen und
Frauen bei der Freiwilligen Feuerwehr® stellt folgende, fur die Feuerwehr wenig
schmeichelhafte Diagnose [271]:

.Frauendiskriminierende Einstellungen sind, wie die Expertinnen-Interviews deutlich
zeigen, keine Seltenheit und erschweren das Leben der Feuerwehrfrauen oft mehr,
als sie nach aullen zugeben mochten. Frauenwitze und andere, manchmal
entwirdigende AuRerungen selbst in 6ffentlichen Situationen sind nach Erfahrungen
der befragten Expertinnen auch bei Fihrungspersonen bis in die Vorstandsspitzen
hinein nicht untblich ... Das widerspricht nicht nur den Regeln der Hoflichkeit und
den in unserer Gesellschaft geltenden demokratischen Prinzipien des Miteinander-
Umgehens. Es ist auch dysfunktional und kontraproduktiv: Gerade eine Organisation,
die — wie die Feuerwehr — auf dem freiwilligen Engagement ihrer Mitglieder beruht,
kann es sich in ihrem eigenen Interesse nicht leisten, die Personen, die sie fir sich
gewinnen will, lacherlich zu machen oder herabzusetzen. So werden neue Mitglieder
nicht gewonnen und selbst langjahrige Mitglieder leichtfertig entmutigt und
demotiviert.”

Zu betonen ist, dass dieser Bericht nicht nur auf der Grundlage eines Einblicks von
aul3en, sondern auf der Basis der Befragung von Feuerwehr-Frauen entstanden ist.
Unabhangig davon, wie erfolgreich die Forderungen und Vorschlage zur besseren
Einbindung der Frauen sein werden — die beschriebenen Missstdande muissen in

jedem Fall beseitigt werden und der Vergangenheit angehoren.
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6.11.4 Werbung auslandischer Mitbiirger

In der Fachpresse wurde wiederholt der Vorschlag veroffentlicht, dem Personal-
problem der Freiwiligen Wehren durch die vermehrte Werbung von Auslandern
beizukommen [203]. In stadtischen Regionen mag dieser Vorschlag zusammen mit
anderen Mal3nahmen durchaus zu steigenden Mitgliederzahlen fiihren — nicht so im
landlichen Raum. Der Auslanderanteil an der Bevolkerung ist hier aus verschiedenen
Grinden zu niedrig; in den neuen Bundeslandern dazu noch niedriger als in den
alten. Die vier Ostlichen Flachenlander sind beim Auslanderanteil das Schlusslicht in
Gesamtdeutschland. Zweitens ist der Auslanderanteil im landlichen Raum deutlich
geringer als in den stadtischen Regionen®. Noch nicht beriicksichtigt wurde der Fakt,
dass fur die Eignung fur den Feuerwehrdienst einige Voraussetzungen erfullt werden
missen (was auch fur deutschstammige Staatsbirger gilt). Aus mehreren Griinden
ist nicht jeder Auslander ein potentieller Kandidat fir eine Mitgliedschaft in einer
Wehr. Schlussfolgerung: Die an sich gute Idee der verstarkten Aufnahme von
Auslandern ist mangels auslandischer Mitbirger wenig aussichtsreich.
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Bild 37: Auslanderanteil in der Bevdlkerung in Prozent nach Bundesléandern [274]

90 Fur Sachsen ergibt sich beispielsweise folgende Verteilung: In den GroRRstadten und in wenigen
grenznahen Gebieten leben durchschnittlich um die 1% (1% und mehr) auslandische Mitbirger. In

den Landkreisen ohne GroR3stadte liegt dieser Anteil teilweise unter 0,4% [275].
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6.12 Verwaltung und Qualititsfragen

6.12.1 Zunahme des Aufwands

Die allgemeine Folge aller oben beschriebenen Trends ist eine Zunahme des
Verwaltungsaufwands auf allen Ebenen. Dies deckt sich mit der bisherigen Erfahrung
der Feuerwehren, insbesondere der Fihrungskrafte:
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Bild 38: Zunahme des Verwaltungsaufwands in Freiwilligen Feuerwehren [12] [13]

Gestiegen ist speziell die Notwendigkeit der rechtlichen Absicherung von
Entscheidungen und Mallnahmen, was sich in einem zunehmenden Zwang zur
Schriftftorm auf3ert. Die Feuerwehr-Dienstvorschriften, Unfallverhitungsvorschriften
und sonstigen Rechtsquellen erwarten mit der Einhaltung ihrer Vorgaben zumeist
den aktenkundigen Nachweis. Fir viele Fuhrungskrafte ist die Verwaltungsarbeit
dem Anschein nach nicht mehr Mittel zum Zweck, sondern zeitintensiver
Selbstzweck. Folglich missen Wege gefunden werden, den Verwaltungsaufwand auf

ein Mindestmalfd zu beschranken.
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Beizukommen ist diesem Problem in der einzelnen Feuerwehr mit geschickter
Verteilung der Arbeit auf mehrere Schultern und dem intelligenten Umgang mit
modernen Kommunikationsmitteln wie Email und Internet, deren kritiklose
Anwendung nachweisbar den Zeit- und Papierverbrauch bei Burotéatigkeiten erhoht.
Hier sind insbesondere die Aufsichtsbehdrden, die Feuerwehrschulen und die
Verbande gefragt, die mit der Bereitstellung von einheitlichen und durchdachten
Formularen, Informationsschriften und Ausbildungsmaterialien ihren Informations-
vorsprung fir die kleinen Feuerwehren verwertbar machen kdnnen und diesen so
demotivierenden Mehraufwand ersparen.

Die effiziente Nutzung moderner Medien gehért als Unterrichtseinheit in die
Fuhrungslehrgange von den Gruppenfihrern an aufwarts. Anzuregen ware weiterhin
ein Qualitatssiegel z.B. eines Feuerwehrverbandes, das Schulungsmaterialien
(insbesondere frei verfugbaren Prasentationen) auf Antrag der Ersteller inhaltliche
Konformitat zu geltenden Rechtsquellen, didaktische Klarheit und praktische
Umsetzbarkeit bescheinigt. Die Frage der Qualitatssteigerung auf allen anderen
Gebieten der Feuerwehrarbeit ohne wesentliche Erhéhung des Verwaltungs-
aufwands ist auch Gegenstand des nachsten Kapitels.

6.12.2 Die Notwendigkeit von Qualitatsmanagement

Dass die Qualitat der Feuerwehrarbeit intern und von der Offentlichkeit bisher so
wenig hinterfragt wird, liegt v.a. daran, dass die Feuerwehr konkurrenzlos arbeitet
und dass einiges an Hintergrundwissen dazugehort, um Fehler und Schwachen im
System zu erkennen.

Mit einer zunehmend kritisch eingestellten Offentlichkeit und sensibler auf
brandbedingte  Produktionsausfélle reagierende Betriebe [266] steigt der
Erwartungsdruck auch an landliche Feuerwehren, die Qualitat ihrer Arbeit formell zu
sichern. Schon die bloRe gedankliche Auseinandersetzung mit der eigenen Arbeit
und ihren eingeschliffenen Selbstverstandlichkeiten fuhrt zu Uberraschenden
Erkenntnissen. Dieses Auseinandersetzen ist die Grundvoraussetzung fir

Verbesserungen.
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Bei einem Wohnungsbrand beispielsweise gehdren zu einer effektiven
Brandbekdmpfung die Vermeidung unnétiger Rauch- und Wasserschaden am
Gebaude, daneben die optimale Betreuung aller betroffenen Personen, Information
Uber Hilfen nach dem Brandereignis, das Angebot der Verstandigung von
Angehdrigen der Betroffenen.

Bei einer Einsatziibung gehort zur eigentlichen Durchfihrung die Erstellung eines
Ubungskonzeptes, der Mut zum Uben ohne Vorankiindigung, Bemiihungen zur
Simulation einer realistischen Lage, Auswahl eines fur alle Krafte ungewohnten
Ubungsobjektes.

Beim Ubungsdienst gehéren zum eigentlichen Uben an den Geratschaften eine gute
Vorbereitung der Ausbildung, Nachdenken ulber Ziele und Umsetzungsformen,
Eingehen auf Praxisbeispiele und Fragen der Teilnehmer, Verwendung
verschiedener Methoden in einer Ausbildungseinheit, Zusammenfassung des
Gelernten fir alle Teilnehmer und eine kurze Auswertung des Dienstes.

Dem Erreichen solcher Ziele kann ein Qualitatsmanagement (QM) dienen, welches
nebenher auch die in Kapitel 6.1 eingeforderte Erhdhung der Rechtssicherheit

gewabhrleistet.

6.12.3 Bisherige Erfahrungen in der Feuerwehr

Beobachtungen dber den Sinn und Unsinn von QM kodnnen in Wirtschafts-
unternehmen gemacht werden, die es bereits anwenden. Der Kunde erkennt die
Durchfuhrung des Verfahrens zunachst an Zertifikaten und Urkunden in
reprasentativen Firmenraumen. Wenn dahinter aber nichts weiter steht, als
kalkulierter Imagegewinn, mehr burokratischer Aufwand und ein Verkaufstrick, wurde
der Sinn des QM missverstanden.

In der Feuerwehr steckt die Beschaftigung mit dem Thema noch in den Anfangen, in
naher Zukunft werden aber vermehrt Praxiserfahrungen von den Berufsfeuerwehren
vorliegen [276]. Werkfeuerwehren sind bereits Vorreiter [263]. QM kann den Guten
helfen, noch besser zu werden. Den weniger Guten wird QM nichts nitzen, wenn es
nicht von den Fuhrungskraften vorgelebt, mit allen Beteiligten kommuniziert, ggf. mit
Druck von auf3en durchgesetzt wird. Die Gefahr besteht, dass sich an mangelnder
Uberzeugungskraft Zynismus entfacht, wie bei den gerade modernen Leitbildern

vielerorts geschehen.
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Nach Auffassung von QM-Experten gehoren v.a. Aufbau- und Ablauforganisation zu

2. Die Einfiihrung

den zu regelnden Inhalten®’. Anwendungsbereiche gibt es zuhau
eines QM-Verfahrens sei fir alle Feuerwehren erstrebenswert: ,Mein Appell lautet
daher: - Jede Wehr braucht ein Qualitatsmanagement - Lehrgdnge ,QMB [Qualitéts-
managementbeauftragter] der FW* an den Landesfeuerwehrschulen - Einheitliches
und kompatibles QM fur alle Feuerwehren, bevor jeder sein eigenes Sippchen
kocht. In Zeiten, in denen die Anspriiche an jede Feuerwehr stetig wachsen und
gleichzeitig die finanziellen Mittel immer knapper werden, kbnnen wir es uns nicht

leisten, kein Qualitditsmanagement zu betreiben.” [278]
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Bild 39: Beispiel fur die Anwendung von QM bei der Einsatzabwicklung

91 Torsten Todt: ,Ein ... niitzliches Qualitats-Managementsystem regelt ... vor allem die Aufbau- und
Ablauforganisation. Dabei miussen wir das Rad nicht neu erfinden. Brandschutzgesetz, Satzungen
und Dienstvorschriften bilden bereits eine gute Grundlage. Wie diese umzusetzen sind, sollte
allerdings durch das QM geregelt werden. So sind beispielsweise wiederkehrende Ablaufe wie
Neuaufnahmen oder Ehrungen von Mitgliedern derart standardisiert festzulegen, dass auch ein
Amtsnachfolger oder ein Vertreter die Aufgabe gleichermal3en erledigen kann.” [278]

92 ,Nur ein kleines Beispiel aus dem breiten Feld des QM sind Umfragen und Analysen. Wer
beispielsweise seine aktiven Mitglieder einmal gezielt befragt, was sie innerhalb der Wehr gern
verbessern, optimieren oder verandern wirden oder welches Thema sie gern einmal beim Dienst
abarbeiten wirden, wird ebenso uUberraschende Ergebnisse erhalten wie bei der Frage an die

férdernden Mitglieder nach der Bereitschaft zur Unterstitzung der Wehr.“ [278]
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6.12.4 Umsetzbarkeit in kleinen Feuerwehren

Die Durchfihrung eines QM-Verfahrens nach den geltenden Normen [279] [280]
[281] Uberfordert kleine landliche Feuerwehren mit Sicherheit, daher ist auch bei
motivierten Wehrleitungen mit Widerstand und Ablehnung zu rechnen. Deshalb muss
die gedankliche Vorarbeit ahnlich wie bei der Brandschutzbedarfsplanung von
wissenschaftlicher Seite geleistet werden und auf einer héheren Verwaltungsebene
stattfinden.

Verdient gemacht haben sich hier bereits die VFDB und die Bergische Universitat
Wauppertal [282]. Denkbar und praktikabel waren Muster-Qualitatsmanagement-
Handbicher fur landliche Freiwillige Feuerwehren, Stitzpunktwehren und
Landkreise, denen es im Brandschutzbereich ebenso an personellen Ressourcen fur
QM mangelt.

Den Wehren kann eine gut durchdachte Handreichung tUbergeben werden, die die
Belange und Gegebenheiten kleiner Feuerwehren berticksichtigt und den Nutzwert
der Anstrengungen schnell erkennen lasst. Im Bereich der Unfallverhiitung erhalten
die Feuerwehren bereits qualitativ hochwertiges Material kostenfrei von den
Unfallkassen. Dieses lasst sich in der Aus- und Fortbildung eigenstandig oder
inhaltlich eingebunden einsetzen. Auf diesem Weg lieRen sich auch Medien zum
Qualitatsmanagement einbinden.

Prioritdt missen auf jeder Verwaltungsebene die Einsatzmal3Bhahmen haben. In
Feuerwehren mit niedrigen Einsatzzahlen macht die Erarbeitung von Standard-
Einsatzregeln Sinn, die auch als Bestandteil eines Einsatzleiter-Handbuchs auf den
Einsatzfahrzeugen mitgefuhrt werden sollten. Auf Landkreisebene gehort dazu die
Uberortliche  Vorbereitung auf madgliche Einsatzszenarien zwischen dem
Tagesgeschaft der Feuerwehren und der Katastrophenschwelle (z.B. ein Konzept fur
einen Massenanfall von Verletzten (MANV), Einbindung von Fachberatern, usw.).
Der Bericht Uber das QM kénnte wie der Brandschutzbedarfsplan in definierten
Zeitabstanden gegenuber der zustéandigen Aufsichtsbehdrde abgerechnet werden.
Wegen des normativen Potenzials des QM ist dieses auch geeignet, der
kommunalen und fbéderalen Sprachverwirrung im deutschen Feuerwehrwesen

entgegenzuwirken.
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7 Schlussfolgerungen
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7.1 Zusammenfassung der Diskussionsergebnisse

Befragungen
anderer Autoren

Die nachfolgend aufgefuihrten Kernpunkte stellen das Komprimat der Erkenntnisse
aus Kapitel 6 dar und kénnen als Thesen fir eine weitere Diskussion dienen.

7.1.1 Personal und Mitgliedschaft

> Die Gesamtzahl der Angehdrigen landlicher Feuerwehren wird in den nachsten
Jahren trotz Bemihungen zur Trendumkehr weiter absinken. Dazu umgekehrt
proportional wird der Stellenwert des vorhandenen Personals weiter ansteigen.
Die Arbeitsbelastung fiir das einzelne Mitglied wird sich weiter erh6hen. Gerade
in personell noch gut ausgestatteten Feuerwehren muss deshalb allen
Bestrebungen wiederstanden werden, die direkt oder indirekt zu einer
Reduzierung der Mannschaftsstarken fuhren, wie z.B. Beschrankungen bei der
personlichen Schutzausrustung.

= Eine Anpassung der Feuerwehr-Dienstvorschriften (insbesondere der FwWDV 3 —
Einheiten im Ldscheinsatz) an die Zwange der taglichen Praxis wird als nicht
sinnvoll erachtet. Der Inhalt der Vorschriften ist fachlich begrindet und
praxisbewahrt.

2> Dem Thema Recht kommt zuklnftig noch groRere Bedeutung zu. Folglich sind
insbesondere die Wehrfihrung / die Funktionstrager gut beraten, sich zumindest
mit den fur den eigenen Arbeitsbereich geltenden Rechtsquellen eingehender als
bisher zu befassen, um nicht im Ehrenamt fiur Fahrlassigkeiten und
Versdumnisse haftbar gemacht zu werden. Der Stellenwert des Themas bei Aus-
und Fortbildung und in Fachzeitschriften sollte erhéht werden.
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7.1.2 Ehrenamt und Motivation

Obwohl die individuelle Motivation der Kameradinnen und Kameraden fir ihre
Mitarbeit in der Feuerwehr nicht finanzieller Art ist und bleibt, haben Geldfragen
einen entscheidenden Einfluss auf das Ehrenamt in direkter oder indirekter Art
und Weise. Die indirekte Einflussnahme Uber die ausreichend hohe Forderung
von Fahrzeugen, Ausristung, Gerdaten und Geratehdusern seitens der
Bundeslander kann die Motivation zur Mitarbeit zum Positiven beeinflussen.

Ein mal3voller geldwerter Vorteil fur die Leistungen der Mitglieder als Ausgleich
fur private Aufwendungen wird als geeignet angesehen, diese an die Feuerwehr
zu binden bzw. neuen Mitgliedern die Entscheidung fir das Ehrenamt Feuerwehr
zu erleichtern. Grundsatzlich kommen Entschadigungszahlungen, geldwerte
Vorteile (z.B. freier Eintritt in kommunale Einrichtungen), SteuerermaRRigungen
und gestufte Versicherungsleistungen fur die Feuerwehrmitglieder in Frage.
Freiwillige Feuerwehr funktioniert in der Flache immer noch ohne wirkliche
Personalkosten. Auf die Inanspruchnahme von Entschadigungszahlungen wird
durch die Wehrmitglieder h&ufig bewusst verzichtet. Die bisher am weitesten
verbreitete Praxis der Zahlung von Aufwandsentschadigungen nach
unterschiedlichen Modalitdten wird in vielen Gemeinden noch nicht
ausgeschopft, deckt nicht die wirklichen Aufwendungen der Mitglieder fur ihr
Ehrenamt ab und sollte neu tberdacht werden.

Als praktikabelste Variante des Ausbaus finanzieller Anreize erscheint die
Erhéhung und Ausweitung der Aufwandsentschadigung, die auch bei deutlicher
Steigerung und Ausweitung auf alle Aktiven noch nicht den Charakter einer
Entlohnung annahme. Der Grund sind u.a. die deutlich gestiegenen Kosten fur
regelmanig privat eingebrachte Mittel und Leistungen. Die Entschadigung muss
sich aus einem geringen Sockelbetrag fir alle Wehrmitglieder und einem Betrag
zusammensetzen, der sich nach Dienstalter, Einsatztatigkeit und Funktion im
Dienstalltag bzw. Qualifikation entsprechend erhdht.

Kriterien  fur die  Sinnhaftigkeit von finanziellen  Anreizen  sind
Verteilungsgerechtigkeit, Motivationspotenzial und Birokratieaufwand. Der
Ehrenamtscharakter der Feuerwehrarbeit muss in jedem Fall erhalten bleiben.
Zu hohe finanzielle Vorteile konnen sich kontraproduktiv und ehrenamts-
schadlich auswirken. Gewollt inaktiven Mitgliedern sollte aus Gerechtigkeits-

grinden eine ruhende Mitgliedschaft nahegelegt werden.
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7.1.3 Organisation und Modelle

Bei den organisatorischen MalRnahmen zur Verbesserung der Einsatz-
bereitschaft werden nur diejenigen als sinnvoll angesehen, die die geltenden
Hilfsfristen und den Personalbedarf an der Einsatzstelle in der Brandschutz-
bedarfsplanung nicht herabsetzen wollen. Einzelne neue Organisationsmodelle
werden in zahlreichen Orten mit unterschiedlichem Erfolg bereits praktiziert. Das
Hauptaugenmerk sollte auf den Modellen liegen, die kurzfristig die gegenwartig
geringe Tagesverfugbarkeit durch die effektivere Nutzung des geringen
Personalbestands ermdglichen und langerfristig eine Erhéhung der
Mitgliederzahl der aktiven Abteilung erreichen. Aus dem Blick verloren werden
darf nicht, dass eine Verringerung des Gesamtpersonalbestandes immer eine
hohere Belastung der Aktiven bedeutet.

Fur die flachendeckende Loésung der Personalprobleme der Ilandlichen
Freiwilligen Feuerwehren ist das in den Brandschutzgesetzen der Lander
vorgesehene Modell der Pflichtfeuerwehr ganzlich ungeeignet, welil
dienstverpflichteten Mitgliedern im Allgemeinen der fir den Feuerwehrdienst
unabdingbare Einsatzwillen fehlt und Pflichtfeuerwehren nur als echte
Notlésungen eingerichtet werden.

Die Verpflichtung von Personal der Gemeindeverwaltung wird vielerorts
erfolgreich  praktiziert. Das Modell 16st mit der Sicherstellung der
Tageseinsatzbereitschaft eines der Hauptprobleme landlicher Wehren. Jedoch
profitieren kleine Kommunen kaum von diesem Lésungsansatz, weil die Anzahl
der Angestellten der Gemeindeverwaltung zu gering ist und damit die
Sicherstellung des Mindestpersonalbedarfs regelmaliig nicht gegeben ist.

Auch der relativ neue Ansatz der Pendlerfeuerwehr ist vorwiegend flir gro3ere
Gemeinden mit einem ausreichenden Potenzial an Arbeitsplatzen interessant. In
diesen sind die Personalprobleme der Freiwilligen Feuerwehr aber ohnehin nicht
so akut bzw. lieBen sich hier tagesverfigbare Mitglieder auch auf andere Art
gewinnen.

Die Einrichtung von Stitzpunkt- oder Schwerpunktwehren wird derzeit in einigen
Bundeslandern verfolgt. Kleine landliche Gemeinden profitieren insofern, als sie
sich im Einsatzfall auf das ,Einfrieren der Lage“ beschranken und auf das
Nachricken ausreichender und gut qualifizierter Krafte und Mittel verlassen

koénnen.
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Im Bereich der Aus- und Fortbildung ist eine Blndelung von Kompetenzen
ebenfalls begrilRenswert, da die kleinen Feuerwehren im Umland der
Stutzpunktwehren von dem konzentrierten Fachwissen und den technischen
Moglichkeiten profitieren kdnnen.

Wie die Pflichtfeuerwehr auch ist die Zubringerfeuerwehr dem Fortbestand eines
flachendeckenden Brandschutzes auf heutigem Niveau nicht dienlich, da die
Angehdrigen der Zubringerwehr durch mangelnde Einsatzpraxis bzw. durch die
haufige Ubernahme von nachrangigen Einsatzaufgaben (Restabloschung,
Absperrmal3inahmen) demotiviert werden. Praxiserfahrungen belegen, dass die
Reduzierung ehemals selbstandiger Feuerwehren in kleineren Ortsteilen auf
eine Zubringer-Funktion zu massiven Austritten fuhrt.

Das Nachdenken uber die Einfihrung kleiner hauptamtlicher Feuerwachen in der
Flache ist nur insofern lohnend, als es eindricklich die enorme Kostenersparnis
der offentlichen Hand durch den Einsatz ehrenamtlicher Feuerwehrleute in
Deutschland belegt und damit geeignet ist, die Notwendigkeit der Starkung der
Freiwilligen Feuerwehren in ihrer jetzigen Auspragung bzw. mit veranderter
Organisation vor Augen zu fuhren.

Der Vorschlag der ,verberuflichten Teilzeitfeuerwehr® wird in anderen
europaischen Landern seit Jahrzehnten erfolgreich praktiziert und ist fir
Regionen geeignet, in denen sich durch keine anderen MafRRnahmen die
Einsatzbereitschaft der Freiwilligen Feuerwehren auf das erforderliche
Mindestmal erhdhen lasst. Umsetzbar wird dieses Modell evtl. durch die Bildung
eines Zweckverbandes im Bereich Brandschutz durch mehrere Gemeinden, fir
den in den meisten Bundeslandern die rechtlichen Rahmenbedingungen noch
fehlen.

Die Einrichtung eines Diensthabenden-Systems stellt die am schnellsten
umzusetzende Methode dar, die Tageseinsatzbereitschaft mit einem Minimum
an Kraften abzusichern. Mit einem vertretbaren Mald an burokratischem und
finanziellem Aufwand entsteht eine v.a. fur die Leitstellen kalkulierbare Grof3e in
der taglichen Gefahrenabwehr, die eine vorsorgliche Uberalarmierung und damit
fur viele Kameraden das unnoétige Verlassen des Arbeitsplatzes verhindern hilft.
Eine Abstufung nach Bereitschaftsgraden ist gemeindebezogen individuell
regelbar; die Zahlung einer Aufwandsentschadigung fir alle teilnehmenden
Wehrmitglieder wird als angemessen erachtet.
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7.1.4 Einsatz und Aufgabenspektrum

2>

Das gegenwartig grofRe Aufgabenspektrum der Feuerwehren wird sich in Zukunft
nicht verkleinern. Weil jede Ubertragene Aufgabe nach entsprechender Technik
und Aus- und Fortbildung verlangt, ist hinsichtlich der fachlichen und zeitlichen
Belastung der Mitglieder aber eine Schmerzgrenze erreicht. Es ist davon
auszugehen, dass nicht die Wissensvielfalt, sondern die Tiefe des zur Erfullung
der Einsatzaufgaben noétigen Fachwissens zunehmen wird.

Ausgehend von einem Missverhéltnis von Personalbestand und Einsatzzahlen
(relativ viel Personal fur wenige Einsatze in landlichen Wehren, in Stadten
umgekehrt) werden gelegentlich Forderungen laut, die Kann-Aufgaben
auszuweiten. In den kleinen Feuerwehren wird dieser Zustand aber nicht tberall
als Missverhéltnis empfunden; das Problem ist eher eines der stadtischen
Wehren, wo dem wachsenden Technikpotenzial zu wenige Feuerwehrleute
gegenuberstehen. Die zukinftig zu erwartenden Entwicklungen kénnten auch
den kleinen Feuerwehren hohere Einsatzzahlen bescheren; ein vermeintlicher
Personalliiberhang kann sich innerhalb weniger Jahre aus mehreren Grinden
reduzieren.

Einige wenige Freiwillige Feuerwehren beteiligen sich derzeit am First-
Responder-System. Wegen der dafur erforderlichen hohen Motivation und des
Aus- und Fortbildungsaufwandes kann eine Ausweitung in der Flache nicht als
selbstverstandlich angesehen werden. Sollen rettungsdienstliche Leistungen
regelmanig von Freiwilligen Feuerwehren erbracht werden, ist ein tiefgehender
Eingriff in das bestehende System notwendig. Ein entsprechender Wunsch bei
einer Mehrheit der Aktiven und ein entsprechendes politisches Ansinnen sind
gegenwartig nicht auszumachen.

Hinsichtlich der FUhrung im Einsatz gibt es im landlichen Raum heute zwei
Extreme. Entweder fehlt es an einer anforderungsgerechten Fihrung oder es
gibt eine unstrukturierte Fihrungsorganisation mit zu vielen Fuhrungskraften.
Das Problem wird verscharft durch die gestiegene erforderliche Kooperations-
fahigkeit der Feuerwehren untereinander. Zuktinftig empfehlenswert sind eine
Fuhrungsbedarfsplanung, eine landesgeftérderte Aufstockung der Fuhrungs-
mittel, die engere Verzahnung mit dem Katastrophenschutz und die konsequente
Anwendung einer einheitlichen Fuhrungskrafte-Kennzeichnung mittels farbiger

Westen.
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7.1.5 Ausbildung und Schulung

Die Freiwilligen Feuerwehren sind in ihrer Geschichte einem sich standig
verbreiternden Aufgabenspektrum immer mit der Anpassung der Aus- und
Fortbildung begegnet. Die erforderliche Anpassungsgeschwindigkeit der
Ausbildungsinhalte an die Vorgaben der Praxis wird zukunftig weiter ansteigen.
Die Tatigkeit in der Freiwilligen Feuerwehr gerat immer mehr zum Quasi-
Berufsbild. Die Wehren kénnen sich Ausbildungsméangel immer weniger leisten,
weil Fehlleistungen im Einsatz auch in landlichen Regionen tendenziell immer
schwerere technische und rechtliche Folgen nach sich ziehen (kénnen).
Individuell sehr verschieden ist die Reaktion der aktiven Feuerwehrleute auf die
immer komplexer werdenden Inhalte. Die Verhaltensweisen reichen von der
bewussten Ignoranz bis zur gestiegenen Motivation zur Weiterbildung. Das
Endergebnis (der Ausbildungserfolg des Einzelnen) hangt stark von den
tatsachlichen Mdoglichkeiten zur Wissensaufnahme ab. Diese ist haufig trotz
guten Willens zumeist durch die steigende Inanspruchnahme der Mitglieder in
ihren Arbeitsverhaltnissen limitiert.

Es ist dem hohen Engagement der Freiwilligen Feuerwehrleute im Bereich Aus-
und Fortbildung zu verdanken, dass immer noch ausreichend Funktionstrager
zur Verfugung ausgebildet werden konnen. Die gestiegenen fachlichen
Anforderungen lassen die manchmal geforderte Verkirzung der Ausbildungs-
zeiten fur eine entsprechende Funktion innerhalb der Feuerwehr nicht zu.

Der Druck auf eine teilnehmergerechte Durchfilhrung von Lehrgdngen von der
Gemeindeebene bis zu den Landesfeuerwehrschulen wird ansteigen, well
zukunftig die Lucken in den Reihen der Funktionstrager nicht mehr kompensiert
werden konnen. Die Zahl derjenigen Mitglieder ist zunehmend, die trotz
vorhandenen Willens keinen Lehrgang besuchen kdnnen.

Die didaktischen Fahigkeiten zur effektiven und zeitgemalien Wissens-
vermittlung bei den (Kreis-)Ausbildern und die Anstrengungen zur zentralen
Bereitstellung von hochwertigem Schulungsmaterial missen erhéht werden. E-
learning wird seinen Platz in der Feuerwehrwelt erobern, klassische
Ausbildungsformen wegen des naturgemaR hohen Anteils von praktischen
Fahigkeiten und Fertigkeiten an der Feuerwehrarbeit aber nur ansatzweise

ersetzen.
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7.1.6 Fortbildung und Fachwissen

2>

Dem Wunsch nach dem fur alle Funktionen und Aufgaben qualifizierten
Feuerwehrmann stehen zukinftig auch in landlichen Wehren die hohen
Anforderungen der Technik und Taktik vermehrt entgegen. Wird die Allround-
Ausbildung aller Kameraden propagiert und fachliche Spezialisierung vermieden,
tritt eine schleichende Uberforderung ein. Auch aus diesem Grund ist ein Erhalt
einer ausreichenden Starke der aktiven Abteilungen und die Konzentration
einzelner Wehren (oder Stutzpunkt-Feuerwehren) auf Sonderaufgaben (z.B.
ABC-Einsatze) notwendig.

Den hohen Stellenwert einer hochwertigen Fortbildung zu erkennen, stellt immer
noch eine Zukunftsaufgabe fur viele Flhrungskréafte der Feuerwehren dar. Um
der zentralen Rolle des Themas fur den Einsatzerfolg gerecht zu werden, wird
die Benennung eines Beauftragten fur Aus- und Fortbildung in kleinen
Feuerwehren empfohlen. Dieser sollte ein klar umrissenes Aufgabengebiet
haben und fur Aus- und Fortbildung gesamtverantwortlich sein. Zu den Aufgaben
gehort u.a. die Einflussnahme auf die Wehrfihrung bei der Bedarfsplanung der
Funktionstrager, die Motivation aller Aktiven zum eigenen Wissenserwerb und
die Festlegung eines sinnvollen Rhythmus der wiederkehrenden Themen bei der
Jahresplanung der Aus- und Fortbildung.

Hinsichtlich der Ausbildungsform ,Einsatzubung® bendtigen viele Feuerwehren
ein neue Auswerte- und Fehlerkultur. Um das Potenzial von Ubungen voll
auszuschopfen, missen haufiger ohne Vorankiindigung ungewohnliche Lagen in
ungewohnten Objekten gelbt werden.

In der Wissensgesellschaft andern sich die Rolle und die Verfugbarkeit von
Wissen fundamental. ,Herrschaftswissen“ erubrigt sich zunehmend; wissentlich
oder unbeabsichtigt bestehende Zugangsbeschrdnkungen zu Wissen missen
aufgehoben werden.

Eine deutliche Entlastung der Freiwilligen Feuerwehren wird durch eine
Bereitstellung von autorisiertem, landeseinheitlichem und visuell ansprechendem
Schulungsmaterial durch die Bundeslander erreicht. Hier besteht in einigen
Landern erheblicher Nachholbedarf.

Bei der Beschaftigung mit Neuerungen und Sonderthemen in den Feuerwehren
selbst darf die sichere Beherrschung von Grundtatigkeiten und deren drillmaflige
Vermittlung zukinftig nicht noch weiter vernachlassigt werden.
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7.1.7 Jugendfeuerwehr und Nachwuchsfragen

>

Die Jugendfeuerwehren werden auch in Zukunft der Hauptnachwuchslieferant
fur die aktiven Abteilungen bleiben. Ein Kernproblem bleibt die Sicherstellung
einer hohen Ubernahmequote trotz Interessendnderung und/oder Wegzug der
Jugendlichen. Da die Antwort hierauf in der Auseinandersetzung mit der
Motivation fur das Hobby Feuerwehr der Kinder, Jugendlichen und jungen
Erwachsenen liegt, missen alle in der Jugendarbeit Tatigen deren tatsachlichen
Bedurfnisse neu begreifen lernen.

Wichtigste Anliegen einer zukunftsfahigen Jugendarbeit in der Feuerwehr sind
die Schaffung bzw. der Erhalt guter Rahmenbedingungen, die Schaffung von
Moglichkeiten zur Mitgestaltung fur die Kinder und Jugendlichen, das Erleben
von Freundschaften und persénlichen Herausforderungen sowie die Teilhabe an
den Aktivitaten der Erwachsenen.

Kernkompetenzen der Jugendwarte und Mitarbeiter sind demnach nicht zuerst
feuerwehr-fachlicher Art, sondern v.a. péadagogische Qualifikationen und
charakterliche Qualitaten, die sich unter den Uberschriften ,Sozialkompetenz*
und ,Emotionale Kompetenz“ zusammenfassen lassen. Diese Erkenntnis muss
sich in der Flache erst noch durchsetzen.

Um den Jugendwarten und deren Mitarbeitern den Freiraum fur die
Kernaufgaben zu schaffen, muss sich deren Rolle v.a. in zahlenmalig gréReren
und alteren Jugendwehren vom Trainer zum Koordinator wandeln. Hauptziel
hinter den Aktivitaten der Jugendfeuerwehr sollten nicht zuerst vordere Platze
bei Wettkampfen und eine ,Vor-Grundausbildung® sein, sondern
Charakterbildung und die Vermittlung von Vertrauen und Werten.

Diese Pramissen missen nicht nur den Kindern und Jugendlichen selbst,
sondern auch deren Eltern deutlich gemacht werden. Werden diese
anspruchsvollen Ziele erreicht, bestehen gute Chancen, dass eine hohe Bindung
an die Organisation Feuerwehr erreicht wird und die Mehrzahl der Mitglieder der
Jugendfeuerwehr spater einen Platz entsprechend personlicher Fahigkeiten und

Neigungen in der Feuerwehr findet.
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7.1.8 Einsatztechnik und Ausriistung

Die Probleme der landlichen Freiwilligen Feuerwehren in Bezug auf die
Einsatztechnik liegen weit abgeschlagen hinter den Personalproblemen.
Dennoch kann fir die einzelne Wehr veraltete Einsatztechnik immer noch zum
Hauptproblem erwachsen, nicht zuletzt wegen der demotivierenden Wirkung
verschlissener Fahrzeuge und Geréate und einer gleichgultigen Haltung der
Gemeindeverwaltung den Problemen gegenuber.

Wegen begrenzter Mittel der 6ffentlichen Haushalte werden sich auch zukinftig
viele Feuerwehren ihre teilweise zahlreichen Sonderwiinsche bzgl. der
technischen Ausstattung nicht erfillen kdnnen. Daran kdnnen auch vermehrte
Eigenanstrengungen der Feuerwehren zur Beschaffung finanzieller Mittel
grundsatzlich nichts andern.

Hinsichtlich der Kriterien Ausstattungsgrad, Bedienbarkeit und Innovation gehort
die Zukunft zuverlassigen Grundausstattungen und Geraten, die ein ,Einfrieren
der Lage® ermdglichen. Einfache ,Losungen® werden sich gegenluber kompliziert
zu bedienenden und storanfalligen Geratschaften durchsetzen. Der Anteil der
Informationstechnologie wird weiter ansteigen.

Im Bereich der Dienst- und Einsatzkleidung warten alte Werte der Freiwilligen
Feuerwehren auf ihre Wiederbelebung. Disziplin, Ordnung und Korrektheit
machen sich fur Aul3enstehende zuerst am Erscheinungsbild der Uniformtrager
fest. Die haufig zu beobachtende Nachlassigkeit bei der Dienstuniform schadet
der Organisation. Der allgemeine Trend geht hin zu mehr Lassigkeit, die aber
nicht zur Schlampigkeit werden darf. Eindeutige Vorgaben und eine
Vorbildwirkung der Wehrfiihrungen, die Festlegung einer Dienstkleiderordnung
und eine regelmafige Kontrolle der Uniformen kénnen niitzlich sein.

Im Bereich der Einsatzkleidung werden derzeit von den landlichen Feuerwehren
immer noch zu viele Kompromisse hinsichtlich Vollstandigkeit und Funktionalit&t
hingenommen. Der Einsatzkleidung muss der Vorrang vor anderen Technik- und
Ausristungsbeschaffungen eingeraumt werden, denn hier geht es um den
unmittelbarsten Schutz der Kameradinnen und Kameraden. Mangelnde
finanzielle Ausstattung der Gemeinden darf nicht dazu fiihren, dass die
Feuerwehren nicht von Innovationen im Bereich der Einsatzkleidung profitieren

und im Einsatzfall aufgrund mangelhafter Ausstattung Schaden nehmen.
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7.1.9 Zusammenarbeit und Einsatzerfolg

Die neuen Rahmenbedingungen der Feuerwehrarbeit, insbesondere die
verringerte Tageseinsatzbereitschaft, verlangen den einzelnen Wehren eine
neue Qualitat der Kooperationsfahigkeit bei der Einsatzvorbereitung und —
durchfiihrung ab. Gruppen- und Gemeindeegoismen historischen Ursprungs sind
aus diesem Grunde nicht mehr zeitgemal3d und gehen indirekt zu Lasten der von
einer Notlage betroffenen Blrger.

Eine neue Qualitat in der interkommunalen Zusammenarbeit ist vom
Alltagseinsatz bis zur Grof3schadenslage dringend geboten. Die Dienstvorschrift
100 bietet eine fachlich fundierte Grundlage; die darin enthaltenen
Fuhrungsgrundsatze sind aber bislang noch nicht flachendeckend umgesetzt.
Zur Verbesserung des Zusammenwirkens im Einsatz bieten sich gemeinsame
Einsatzibungen mit Nachbar-Feuerwehren, gemeinsame Schulungen, ein
Feuerwehrstammtisch oder eine Kombination verschiedener MalRnahmen (z.B.
an einem Ausbildungs-Wochenende) an.

Auch beim Zusammenwirken mit anderen Behdrden und Organisationen (v.a.
mit Polizei, privaten Hilfsorganisationen und Technischem Hilfswerk) gilt das
oben Gesagte sinngemal3: Kennenlernen und gemeinsame Aktionen im Vorfeld
von Einsétzen tragen entscheidend zum Einsatzerfolg bei.

Die Erfahrungen anderer Organisationen z.B. bei der Ehrenamtsférderung oder
der Verbesserung der Verfugbarkeit der Helfer stellen immer eine Bereicherung
der eigenen (Feuerwehr-)Arbeit dar. Von gemeinsamen Veranstaltungen, wie
einem Erfahrungsaustausch oder Werbekampagnen auf Gemeinde-, Landkreis-
oder Landerebene kénnen alle Organisationen profitieren. Die Entstehung einer
Konkurrenzsituation ist nicht zu befirchten.

Dass in anderen Organisationen die Strukturen ebenfalls verandert und
verschlankt werden, erschwert die Zusammenarbeit zunehmend. Erhohte
Anstrengungen sind also erforderlich, um eine erfolgreiche Kooperation im

Einsatz durch Zusammenwirken bei der Einsatzvorbereitung zu ermdglichen.
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7.1.10 Tradition und Zukunft

2>

Im gesamten Verwaltungsbereich findet gegenwaértig ein Umdenken in Richtung
eines Dbetriebswirtschaftlichen Rollenverstandnisses der Behdrden und
Organisationen statt, das den Burger vorrangig als Kunden und die Behérden
aller Verwaltungsebenen als Dienstleistungsunternenmen neu definiert.
Erkennbar wird dieser Trend u.a. am Einzug englischer Managementbegriffe in
die Fachliteratur und den Sprachgebrauch der Feuerwehr-Fuhrungskrafte v.a. im
hauptamtlichen Bereich.

Die positiven Auswirkungen dieses Trends werden darin gesehen, dass die
Sorgen und Noéte des von einem Schadensereignis betroffenen Burgers mehr in
den Vordergrund geriickt werden. Bei Branden und Unglticksfallen in Betrieben
und Einrichtungen werden die wirtschaftlichen Belange starker betont. Dadurch
kénnen Produktionsstillstande verkirzt und Betriebsunterbrechungen minimiert
werden.

Trotz positiver Auswirkungen dieses Umdenkens liegen mehrere Gefahren in der
Reduzierung insbesondere der Freiwilligen Feuerwehr auf wirtschaftliche
Kriterien ohne Ricksichtnahme auf sozialpolitische oder militdrische Aspekte der
Feuerwehrarbeit. Vor allem ehrenamtsbasierte Organisationen lassen sich nicht
schadlos in einen reinen Dienstleister umdeuten, der Freiwillige Feuerwehrmann
ist kein Angestellter und auch nicht so zu behandeln; der Burger tritt der
Feuerwehr im Einsatz nur in wenigen Fallen wirklich als Kunde gegenuiber. Die
vorrangig betriebswirtschaftliche Betrachtungsweise der Feuerwehrarbeit
entspricht nicht der Wirklichkeit und ist den Ehrenamtlichen nicht nur im
l&ndlichen Raum nicht zu vermitteln.

Die Annahme wird sich als Trugschluss erweisen, dass Managementkonzepte
aus der Wirtschaft sich unangepasst und unkritisch auf die Freiwilligen Wehren
Ubertragen lassen, ohne diese wesenhaft zu verandern. Die Erfahrungen der
Wirtschaft zeigen mittlerweile, dass viele dieser Konzepte sich flr
Problemlésungen als untauglich erwiesen haben und teilweise sogar ethisch
fragwurdig sind. Schlimmstenfalls wird mit ihrer Einfihrung der Feuerwehrarbeit

schleichend die ehrenamtliche Basis entzogen.
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7.1.11 Offentlichkeitsarbeit und Mitgliedergewinnung

Die erstrebenswerten Ziele in der Offentlichkeitsarbeit der Zukunft sind v.a. in
Zeiten von Personalproblemen das personliche Ansprechen von Wunsch-
kandidaten gegentber einer undifferenzierten Breitenwerbung und die
Ermoglichung eines Seiteneinstiegs in die Freiwillige Feuerwehr ahnlich dem
Seiteneinstieg bei den Berufsfeuerwehren.

Bei steigender Bedeutung des Einzelnen muss die charakterliche Eignung der
potentiellen Wehrmitglieder wieder in den Vordergrund riicken. Es ist jeder
Gemeinde selbst Uberlassen, hilfreiche Anreize zur Erreichung dieser Ziele
(siehe Kapitel 6.2 Ehrenamt) zu setzen. Immer noch vorhandene Vorurteile von
und gegenuber hohergebildete(n) Berufsgruppen gilt es zu tUberwinden, indem
sich die Freiwilige Feuerwehr im Rahmen ihrer Offentlichkeitsarbeit nicht
Uberwiegend durch die Ausrichtung von Feierlichkeiten etabliert, sondern als
fachlich anspruchsvolle Organisation innerhalb der Gemeinde.

Seiteneinsteiger konnen in Bezug auf ihre berufliche Qualifikation direkt auf ein
vorab umrissenes Aufgabenfeld in der Wehr personlich angesprochen und nach
dem Absolvieren einer Grundausbildung direkt eingesetzt werden. Besonders
der Bereich der FUhrungs- und Spezialaufgaben bietet auch in kleinen
Feuerwehren fur akademisch Gebildete ein interessantes Betatigungsfeld.

Die erwinschte Forderung von Frauenmitgliedschaften in den Freiwilligen
Feuerwehren wird nicht den gewlinschten Erfolg bringen, da Frauen nach den
aktuellen  Forschungsergebnissen  mehrheitlich andere  Formen des
ehrenamtlichen Einsatzes bevorzugen. Eine vermehrte Anwerbung von Frauen
ist trotzdem winschenswert und moglich; der Abbau evtl. vorhandener
frauendiskriminierender Einstellungen nicht nur zu diesem Zweck unerlasslich.
Mit noch weniger positiven Erfolgsaussichten wird der Wunsch zur Gewinnung
auslandischer Mitbirger bewertet, obwohl deren Mitarbeit in der Ortlichen
Feuerwehr eine gelungene Integration mit Gewinn fir beide Seiten darstellen
wurde. In landlichen Regionen und insbesondere in Ostdeutschland leben
schlicht zu wenige Ausléander, als dass damit die gegenwartigen

Personalprobleme auch nur ansatzweise zu l6sen wéaren.
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7.1.12 Verwaltung und Qualitatsfragen

Trotz Bemuhungen fur Burokratieabbau in allen Verwaltungsebenen hat der
Verwaltungsaufwand fur die Arbeit der Freiwilligen Feuerwehren in den letzten
Jahren stark zugenommen. Dieser Aufwand nimmt v.a. Fuhrungskrafte (in ihrem
Ehrenamt!) h&ufig unnotig in Beschlag und bindet damit zeitliche und personelle
Ressourcen, die anderswo besser eingesetzt waren.

Der allgemeinen Zunahme des Verwaltungsaufwands kann die einzelne
Feuerwehr wenig entgegensetzen, denn mit der rechtskonformen Verwaltung
und Einsatzabwicklung wird die Rechtssicherheit der jeweiligen Verantwortlichen
(Wehrleiter, Funktionstrager, usw.) garantiert.

Eine Effizienzsteigerung und damit eine Aufwandsersparnis fur die einzelne
Feuerwehr bzw. die einzelne Fuhrungskraft kann v.a. durch die kritische Nutzung
moderner Kommunikationsmittel erreicht werden.

Alle den Feuerwehren lbergeordneten Behdrden kdnnen mit der Bereitstellung
durchdachter Unterlagen und Formulare in elektronischer Form den kleinen
Feuerwehren Hilfestellung zur effizienten Verwaltungsarbeit geben.

Der Zwang zur formellen Sicherung der Arbeitsqualitat der Freiwilligen
Feuerwehren wird steigen. Ein geeignetes Mittel ist ein Qualitdtsmanagement-
Verfahren, das die Grundlage der kritischen Auseinandersetzung mit
eingefahrenen Tatigkeiten und Gewohnheiten darstellt.

Qualitatsmanagement wird zukinftig auch in den Freiwilligen Feuerwehren
etabliert werden. Typische Fehler bei der Einfihrung gilt es von Vornherein zu
vermeiden, um Akzeptanz zu schaffen und den Aufwand in vertretbaren Grenzen
zu halten.

Landliche Feuerwehren werden mit der eigenstandigen Durchfihrung eines QM-
Verfahrens i.d.R. Uberfordert sein. Daher missen die Erkenntnisse der
Wissenschaft und Erfahrungen von Berufsfeuerwehren fur die kleineren Wehren
z.B. in Gestalt eines Muster-Qualitdtsmanagement-Handbuches nutzbar

gemacht werden. Ein QM auf Landkreisebene wéare ebenfalls anzustreben.
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7.2 Weiterer Forschungsbedarf

Die Erkenntnisse der vorliegenden Arbeit erdffnen wiederum Fragestellungen, deren
Bearbeitung im Rahmen wissenschaftlicher Arbeiten lohnenswert erscheint.
Nachfolgend sind einige Vorschlage aufgefihrt, die als Anregungen dienen sollen.
Als Thema fur die Ingenieurwissenschaften ist mit Sicherheit der Blick in andere
europaische Lander mit der Fragestellung nach auf deutsche Verhaltnisse
Ubertragbare Problemlésungen im Brandschutz vielversprechend (siehe Kapitel 7.3).
Eine weitere Fragestellung ist die nach der Anwendbarkeit von Qualitats-
managementverfahren in kleinen Freiwilligen Feuerwehren, Stutzpunktfeuerwehren
und auf Landkreis-Ebene.

Weiter sind Untersuchungen mit der Zielstellung der Definition einer verbindlichen
Hilfsfrist fir den Technischen Hilfeleistungseinsatz und der eventuellen Mdglichkeit
der Ausweitung der Fristen von Interesse. Bei letzterem wéare die Frage nach der
tatsachlichen Kostenersparnis fur die kommunalen Haushalte und der Umfang der zu
erwartenden Sicherheitseinbuf3en fir die Bevdlkerung und die Akzeptanz der
Bilrgerinnen und Birger von Bedeutung.

Eine lohnende Fragestellung fur die Sozialwissenschaften stellt die Frage nach den
tatsachlichen Grunden und der Starke der Motivation fur das Ehrenamt Feuerwehr
und deren Anderungspotenzial bei wechselnden gesellschaftichen Rahmen-
bedingungen dar. In den Rechtswissenschaften wirde eine vergleichende
Betrachtung der Brandschutzgesetzgebung der deutschen Bundeslander mit der
Zielsetzung der Verbesserung der Vergleichbarkeit und langfristig einer
Vereinheitlichung der Begrifflichkeiten Gewinn bringen. Eine wissenschaftliche Arbeit
in den Erziehungswissenschaften kénnte eine Rahmenempfehlung beisteuern, die
den Einfluss und das Potenzial moderner Medien auf die Aus- und Fortbildung der
Freiwilligen Feuerwehren untersuchen.

Nicht zuletzt warten Fragestellungen an den Berldhrungspunkten zwischen
Feuerwehr, Rettungsdienst und Katastrophenschutz auf eine Beantwortung, denn
auch hier stehen unterschiedliche Zustdndigkeiten dem fachlich Sinnvollen
manchmal entgegen. Eine Koordination und Vernetzung aller Forschungsarbeiten
und aller beteiligten Feuerwehren, Verbadnde, Behtérden und Hochschulen wére im

Sinne der Erzeugung und Ausnutzung von Synergieeffekten wiinschenswert.
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7.3 Anregungen aus dem Ausland

Ansatzweise wurden in  verschiedenen Publikationen Dbereits Versuche
unternommen, in vergleichender Art und Weise im Ausland nach ubertragbaren
Antworten auf die aktuellen Feuerwehrprobleme in Deutschland zu suchen. Weltweit
stehen die Industrienationen vor &hnlichen Problemen wie die Bundesrepublik
Deutschland, namlich ihre Brand- und Hilfeleistungssysteme sich schnell &ndernden
gesellschaftlichen Rahmenbedingungen anzupassen®. Die Ausgangspositionen sind
hierbei sehr verschieden?.

Bei aller Unterschiedlichkeit ergabe eine wissenschaftlich-vergleichende
Zusammenschau mit Sicherheit wichtige Erkenntnisse und Anregungen fir alle
offentlichen Feuerwehren Deutschlands. Zu bericksichtigen sind der geografische
und demografische Kontext des Feuerwehrwesens in anderen Landern, bevor
Ruckschlisse auf deutsche Verhéltnisse gezogen werden kénnen.

Eine vergleichende Bewertung des Feuerwehrwesens in mehreren Landern wirde
auch Ergebnisse bzgl. der Ubertragbarkeit von Lésungsansatzen erbringen. Die
zunehmende internationale formelle und informelle Vernetzung von Feuerwehren
sollte die Umsetzung dieses Anliegens erleichtern. Die Berichterstattung der
deutschen Fachzeitschriften Uber den Brandschutz im Ausland ist jedenfalls
zunehmend. Auf Kongressen und Fachtagungen erscheinen mehr und mehr
auslandische Referenten auf der Tagesordnung. Auf dem Zukunftskongress des
DFV wurde beispielsweise tber die Feuerwehren in den Niederlanden referiert [283].
Auf dem Gebiet der Forschung sollte es wegen der modernen Medien gegeniber
friheren Jahrzehnten deutlich leichter sein, die positiven Auswirkungen des

Megatrends ,Globalisierung® in den Dienst der deutschen Feuerwehren zu stellen.

1 Auch im Ausland wird intensiv Uber Zukunftsfragen nachgedacht. Einige Literaturquellen z.T. in
Anlehnung an [67]: Finnland [284], Danemark [285], Nordirland [286], England [287], Schottland [288],
Niederlande [289], Schweiz [290], Osterreich [291], Slowakei [292], Polen [293] [294], USA [295]

2 Die Einmaligkeit des deutschen Feuerwehrwesens besteht in mindestens drei Merkmalen: in der
flachendeckenden ehrenamtlichen Basis, der herausragenden sozialpolitischen Rolle nicht nur in
landlichen Gemeinden und der Einbindung in eine reiche Feuerwehr-Tradition, die in dieser
Auspragung nur in wenigen anderen Landern der Erde vorhanden ist. Grundséatzlich ist eine
Anpassung des Feuerwehrwesens einer Nation an neue Bedingungen umso einfacher, je mehr ein
System verberuflicht ist. Dort kbnnen Veréanderungen relativ schnell Gber die SteuergréfRe ,Finanzen®

und arbeitsmarktpolitische Mal3nahmen erreicht werden.
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7.3 Schlusswort

Abschlielend sind noch einige Mut machende Worte vonnéten, denn die
personlichen Gesprache im Rahmen der Fuhrungskraftebefragung und der Internet-
Umfrage offenbarten neben der vorhandenen Einsatzbereitschaft fir die Feuerwehr
ein hohes MalR an Resignation und Hoffnungslosigkeit bei in charakterlicher und
fachlicher Hinsicht hervorragenden Fuhrungspersonlichkeiten:

Prozentsatz von 1.000 Befragten,
die sich selbst mit dem Zukunfts-
thema beschaftigen und es in

20
ihrer Feuerwehr thematisieren

15

10

Eher pessimistisch

Eigene Sicht Eher optimistisch

auf die Zukunft der

Sicht der Kameraden
Freiwilligen Feuerwehr

der eigenen Feuerwehr

Bild 40: Sicht auf die Zukunft der Freiwilligen Feuerwehr [13]

Dieses Ergebnis fuihrt zu den abschlie3enden Fragen dieser Arbeit: Woher kommen
Zukunftsmut und Zuversicht, wenn tber Jahre hinweg die Friichte der eigenen Arbeit
ausbleiben? Welche Antworten helfen einem uneigennitzig Engagierten, der
anfangt, Sinn und Wert seiner Arbeit anzuzweifeln? Was geht in einem freiwilligen
Feuerwehrmann vor, wenn er wieder und wieder Ruckschlage erlebt? — Diese
Fragen muss leider jeder fir sich selbst beantworten.

Zumindest hilfreich ware der Beginn bzw. die Fortfihrung einer unvorein-
genommenen Auseinandersetzung mit den Zukunftsthemen innerhalb der
Freiwiligen Feuerwehren, aber auch mit und in den Verbanden und
Aufsichtsbehorden. Von Letzteren brauchten die Wehren nicht nur Aufsicht, sondern
echte Fuhrung im besten Sinne des Wortes.
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Bei Verabschiedungen von verdienten Feuerwehrleuten aus dem aktiven Dienst wird
gelegentlich das deutlich, was im Alltag gerne vergessen wird: Die Feuerwehr steht
und fallt mit ihnren FUhrungskréaften. Charakter lasst sich mit keiner Methode ersetzen.
Frieder Kircher hat im Zusammenhang des Fuhrungskraftenachwuchses fir die
Berufsfeuerwehren das Anforderungsprofil an fihrende Képfe beschrieben [296]:

,Ein Bestandteil [der Ausbildung zum héheren feuerwehr-technischen Dienst] sollte
dabei auch die Auseinandersetzung mit den Werten unserer Gesellschaft, den
Wegen und Methoden der Politik und den Feinheiten der Wirtschaftlichkeit unter
Beachtung des offentlich-rechtlichen Auftrags der Feuerwehren sein. Bendtigt
werden  verantwortungsbewusste, kluge und systematisch denkende
Personlichkeiten mit Feuerwehrverstand, keine Assessment-Center-Akrobaten,
politikverbundene Giinstlinge oder blenderische Strahleménner.*

Diese Grundaussage gilt auch fur die Fuhrungskrafte der Freiwilligen Feuerwehren
sowie der Aufsichtsbehdrden. Offenbar wird die Zukunft also zum Teil durch einen
Akt der Rickbesinnung gewonnen, nicht zu verwechseln mit Nostalgie. Eine
Aussage von Hermann Schroder geht in diese Richtung [184]:

,Oft sind es nur die so genannten ,kleinen Dinge*, die mich bewegen, fligt man aber
alle Puzzle-Teile zusammen, ergibt sich ein Bild, das Ruckbesinnung zu mehr
Einigkeit, Akzeptanz, Fuhrungswillen und Wertebewusstsein fordert. Offenkundig
sind wir viel zu uneinig, zu egoistisch und auch zu fihrungsschwach. ... Besinnen wir
uns vielmehr des traditionellen Wahlspruchs der Feuerwehren: ,Gott zur Ehr’, dem
Néachsten zur Wehr. — Einer fiir alle, alle fiir einen”. Wiirden wir diese Leitspriiche in
unserem taglichen Feuerwehrdasein mit Leben erflillen, waren uns viele Probleme
fremd und fern.*”

Die Losungen der Gegenwartsprobleme finden sich also offenbar nicht nur auf der
organisatorisch-technischen Ebene, sondern haben eine alles entscheidende
zwischenmenschlich-charakterliche Dimension. Fr alle diese Probleme gemeinsam
eine Losung zu finden, ist die Herausforderung der Zukunft fur alle 6ffentlichen
deutschen Feuerwehren, seien sie Berufs- oder Freiwillige Feuerwehren.

Far gewohnlich wird der Mensch erst aus Schaden klug. Die Hoffnung besteht darin,
dass nicht erst Schaden an Leben und Gesundheit von Feuerwehrleuten oder/und
BlUrgern zu Buche schlagen mussen, damit Schritte in die richtige Richtung

eingeschlagen werden.
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9

A

Anhang

Fragen der Vorbefragung

Orientierende miindliche bzw. telefonische Befragung von 30 sachsischen Fihrungskraften der Feuerwehr im Jahr 2007

(Interviewdauer ca. 0,5 bis 1 Stunde, Ergebnisse beim Autor)

10.
11.

12.
13.
14.

15.
16.
17.
18.

19.

20.
21.
22.

23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.

Welches sind zur Zeit die dréngendsten Probleme in Ihrer Feuerwehr?

Wo liegen ihrer Ansicht nach die Ursachen fir diese Probleme — eher in der Feuerwehr selbst oder in den
gesellschaftlichen Rahmenbedingungen?

Welche gesellschaftlichen Trends halten Sie fiir die Ursache dieser Probleme?

Bleibt Ihnen selbst bei Ihren Aufgaben in der Feuerwehr Zeit fur die Beschéaftigung mit der Frage nach der Zukunft
Ihrer Feuerwehr bzw. des Feuerwehrwesens allgemein?

Was stellt aus Ihrer Sicht die gro3te Herausforderung der Zukunft in Ihrer Feuerwehr dar?

Hat sich der Stellenwert der Feuerwehr im Osten Deutschlands in der Gesellschaft im Vergleich zur DDR-Zeit
verandert und wenn ja, wie?

Werden die gegenwartigen Probleme in lhrer Feuerwehr selbst, im Gemeinderat, auf Landkreisebene thematisiert;
wenn ja, ausreichend?

Kam es in der Vergangenheit aufgrund der genannten Probleme schon einmal zu einer nachweisbaren
Beeintréachtigung der Einsatzbereitschaft in ihrer Feuerwehr?

Wie wirkt sich der demografische Wandel in Deutschland in Ihrer Feuerwehr aus?

Wie wirkt sich die derzeitige Arbeitsmarktsituation in Ihrer Feuerwehr aus?

Haben Sie den Eindruck, dass Ihre Kameraden der in Ihrer Feuerwehr vorhandenen Einsatztechnik voll gewachsen
sind?

Wie wirkt sich der Wertewandel in der Gesellschaft in lhrer Feuerwehr aus?

Stellt lhre Gemeinde Ausreichend Geld bereit, um die Leistungsfahigkeit der Feuerwehr zu sichern?

Haben lhrer Ansicht nach Ihre Gemeindevertreter den Stellenwert der Feuerwehr erkannt und sparen nicht an der
falschen Stelle?

Wie werden sich lhrer Meinung nach die Einsatzzahlen langfristig und im Blick auf Gesamtdeutschland entwickeln?
Wie wiirde sich eine mégliche hohere finanzielle Entschadigung der Feuerwehrmitglieder fiir ihre Tatigkeit auswirken?
Wie misste ein finanzieller Vorteil fir Feuerwehrmitglieder aussehen, damit das Mitgliederproblem geldst wiirde?
Ist lhrer Ansicht nach die Arbeit der Freiwilligen Feuerwehr in der geforderten Qualitat und Menge in Zukunft
Uberhaupt noch ehrenamtlich zu leisten?

Wie wirken sich die steigenden fachlichen Anforderungen auf die Motivation Kameraden aus? Sind diese sich der
Anforderungen in vollem Umfang bewusst?

Wie schatzen Sie personlich den Ausbildungsstand Ihrer Kameraden ein?

Auf welchen Fachgebieten sehen Sie den gréf3ten Schulungsbedarf?

Wie schitzen Sie die AuBenwirkung (Erscheinungsbild) Ihrer Feuerwehr in der Offentlichkeit / auf die Bevilkerung
ein?

Wie ist der Ausriistungsstand mit Schutzkleidung in Ihrer Feuerwehr?

Welches sind ihrer Ansicht technische Spielereien / unsinnige Neuerungen im heutigen Feuerwehrwesen?
Welches sind sinnvolle Innovationen der jiingsten Vergangenheit im deutschen Feuerwehrwesen?

Bei welchen Einsatzhandlungen sehen Sie Defizite in Bezug auf das Einsatzrecht?

Bei welchen sonstigen Veranstaltungen sehen Sie ungeklarte rechtliche Probleme?

Nach welchen Kriterien wird in Ihrer Feuerwehr vorrangig ausgezeichnet und befordert?

Welche Rolle spielen Auszeichnungen/Beférderungen in der Feuerwehr heute tberhaupt noch?

Werden in lhrer Feuerwehr neue Wege zur Mitgliedergewinnung beschritten, wenn ja, welche?

Wovon ist die Beziehung Ihrer Feuerwehr zu Nachbarfeuerwehren gepragt?

Sind Sie zuversichtlich, alle anstehenden Probleme lhrer Wehr bewaltigen zu kénnen?
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B Auswertung der Hauptbefragung

In der vom Autor im Jahr 2008 durchgefiihrten Hauptbefragung unter deutschen Feuerwehrleuten wurden die folgenden Fragen
in einem Online-Fragebogen auf der Seite www.feuerwehrzukunft.de beantwortet. Es nahmen insgesamt 1.000 Besucher der

Internetseite teil. Die u.g. Zahlen beziehen sich auf 800 ausgewahlte Teilnehmer der Umfrage.

Angaben zu lhrer Person

Anzahl Prozent

01 Wie ist Ihr Nachname?
02 Wie ist Ihr Vorname?
03 Email-Adresse

04 Wie ist Ihr Verhaltnis zur Freiwilligen Feuerwehr?

Mitglied der Alters- und Ehrenabteilung | 4
Mitglied der Jugendfeuerwehr | 13
Im Rahmen meiner ehrenamtl. Tatigkeit mit der FF vertraut | 67

Mitglied im Feuerwehrverein / Forderverein I 93

Im Rahmen meiner beruflichen Tatigkeit mit der FF vertraut [ 101

Mitglied der aktiven Abteilung einer FF I— 584

05 Welche Funktion nehmen Sie bei Einsatzen wahr?
> Einsatzkraft 323 40
> Flihrungskraft 376 47

>

06 Sind Sie in einem Feuerwehr-Verband engagiert?

> Nein. 441 55
> Ja, auf Landkreisebene. 155 19
> Ja, auf Landesebene. 36 5
> Ja, auf Bundesebene. 8 1
> 10 1

Angaben zur lhrer Gemeinde

07 Wie heif3t Inre Gemeinde / Stadt?

08 Wie ist die ungeféhre Einwohnerzahl? Durchschnitt, gerundet: 32.000*

09 Wie heiBt Ihr Ortsteils / Stadtteils (wenn vorhanden)?

10  Wie ist die ungeféhre Einwohnerzahl des Ortsteils (wenn vorhanden)? Durchschnitt: 2.400*

11 Wie heiBt Ihr Landkreis?

12 Wie heiBt Ihr Bundesland? > Nordrhein-Westfalen 402 50
> Sachsen 127 16
> Ubrige 271 34

* Einige wenige Umfrage-Teilnehmer aus GroRRstadten lassen diese Zahl stark nach oben ziehen.

Wegen wesentlicher fachlicher Anmerkungen wurden diese Teilnehmer aber nicht aussortiert.
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Angaben zu lhrer Feuerwehr

Anzahl Prozent
13 Welcher Art ist die > Freiwillige Feuerwehr in einer landlichen Region 288 36
Feuerwehr, tber die > Freiwillige Feuerwehr in einer stadtischen Region 120 15
Sie Auskunft geben? > Freiwillige Feuerwehr mit hauptamtlichen Kréften 127 16
14 Wie viele Mitglieder hat Ihre Feuerwehr insgesamt in etwa? 100
15 Wie viele Mitglieder hat die aktive Abteilung in etwa? 40
16 Wie viele Mitglieder hat die Jugendfeuerwehr in etwa? 20
Situation der Feuerwehr
Anzahl Prozent
17 Welches Probleme hat ZAre = Verringerte Tageseinsatzbereitschaft 420 53
Feuerwehr zur Zeit? = Mangel an Atemschutzgeratetragern 168 21
= Mangel an anderen Funktionstragern 101 13
= Zu hoher Altersdurchschnitt 62 8
= Nachwuchssorgen 194 24
= Veraltete Einsatztechnik 73 9
= Veraltete Bausubstanz 84 11
= Unmotivierte / (iberlastete Mitglieder 106 13
= Mangel bei der Ausbildung 60 8
= Mangel bei der Fortbildung 88 11
= Generationenkonflikte 61 8
= Fihrungsprobleme 91 11
= Zwischenmenschliche Probleme 92 12
= Schlechte Beziehungen zur Gemeinde 30 4
= Schlechte Finanzlage 140 18
>

18 Welches sind zur Zeit die Probleme der landlichen Freiwilligen Feuerwehren allgemein?

Verringerte Tageseinsatzbereitschaft

SchlechteFinanzlage |
Unmotivierte / tiberlastete Mitglieder |[IEE——— |0G
Mangelan anderen Funktionstrdgern [ 101
Zwischenmenschliche Probleme | O 2
Flihrungsprobleme | 1
Méngel bei der Forthildung | 35
Veraltete Bausubstanz | S/
Veraltete Einsatztechnik | 73
Zu hoher Altersdurchschnitt | 62
Generationenkonflikte [N 61
Mangel bei der Aushildung | 0

Schlechte Beziehungen zur Gemeinde |l 3L

Nachwuchssorgen | E————
Mangel an Atemschutzgerdatetragern |

194

42
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Fragen zum Ehrenamt

19  Aus welchen Griinden engagieren Sie sich in der Feuerwehr?
_ . _ . _ | | | | | |
Einsatz fir Mitmenschen / Nachstenliebe W 410
Zusammenhalt und Gemeinschaftsgefiihl W 365
Sinnvolle Freizeitgestaltung ? 302
Faszination der Technik W 21
Pflichterfillung W 193
Faszination fiir Schnelligkeit / Professionalitat * 175
Familientradition | |30
Weitere Griinde W 9 ‘ ‘
Anzahl Prozent
20  Ist Ihrer Ansicht nach die Arbeit der => Ja 157 20
Freiwilligen Feuerwehr in der > Nein 93 12
geforderten Qualitdt und Menge > Das hangt von der GréBe der Feuerwehr ab. 258 32
heute Uberhaupt noch ehrenamtlich = Das hangt von der jeweiligen Funktion ab. 170 21
zu leisten? >
21 Wirden Sie sich auch noch in der > Ja 371 46
Freiwilligen Feuerwehr engagieren, = Nein 170 13
wenn der Vereinsaspekt ... in >
Zukunft in den Hintergrund treten
oder ganz verschwinden wiirde?
22 Sehen Sie die gegenwartigen > Die Probleme sind auf landliche Regionen 69 9
Probleme der Freiwilligen begrenzt.
Feuerwehren als typisch fiir > Die Probleme sind auf die Ostlichen 29 4
bestimmte Regionen an oder sind sie Bundeslander begrenzt.
eine flachendeckende Erscheinung > Die Probleme sind eine flachendeckende 380 48
im gesamten Bundesgebiet? Erscheinung.

>
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Verschiedene Fragen

23 Wie gut sind Ihrer Einschdtzung nach die Einsatzkrafte ihrer Feuerwehr der vorhandenen Einsatztechnik
gewachsen?

Note Sehr gut Gut Befriedigend Ausreichend Mangelhaft Ungeniigend
Anzahl 40 278 125 19 5 0
Prozent 5 35 16 2 1 0
24 Wie gut funktioniert die Zusammenarbeit Ihrer Wehr mit anderen Feuerwehren allgemein?

300 281
250
200
150
5 0
0 T T T - T T 1
Sehr gut Gut Befriedigend  Ausreichend Mangelhaft  Ungentgend
25 Wie gut funktioniert die Zusammenarbeit Ihrer Wehr mit anderen Organisationen (Polizei, THW, privaten
Hilfsorganisationen)?
300
255
250
200
150 115
100
63
50 . 27
6 1
O T T T - T T 1
Sehr gut Gut Befriedigend  Ausreichend Mangelhaft  Ungeniigend
26 Wie schatzen Sie die AuBenwirkung (Erscheinungsbild) Ihrer Wehr in der Offentlichkeit / auf die Bevélkerung ein?

Note Sehr gut Gut Befriedigend Ausreichend Mangelhaft Ungenugend
Anzahl 97 216 98 41 10 4
Prozent 12 27 12 5 1 1

27 Wie schatzen Sie personlich den Ausbildungsstand Ihrer Feuerwehr im GroBen und Ganzen ein?

Note Sehr gut Gut Befriedigend Ausreichend Mangelhaft Ungeniigend

Anzahl 50 244 137 29 7 0

Prozent 6 31 17 4 1 0
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Anzahl Prozent
28 Kam es in der Vergangenheit in ihrer Feuerwehr aufgrund der 0.g. = Ja 221 28
Probleme schon einmal zu einer Beeintrachtigung der Einsatz- > Nein 243 30
bereitschaft (z.B. durch Mangel an Funktionstragern, ...)? >
29  Wie hat sich Ihrer Einschatzung nach der Verwaltungsaufwand fiir die Arbeit in der FF in den letzten Jahren entwickelt?
Stark wvermehrt 302
Leicht vermehrt
Gleich geblieben
Leicht vermindert
Stark vermindert
30 Was stellt Ihrer Meinung nach die groBte Herausforderung der Zukunft in ihrer Feuerwehr dar? Auszug:
Fiihrungsarbeit verbessern Sicherung der Finanzgrundlage
Niveausenkungen verhindern Image der Feuerwehr verbessern
Flhrerscheinproblematik kldren »Irgendwie Uber die Runden kommen"
Sicherung des Zusammenhalts
31 Was stellt Ihrer Meinung nach die groBte Herausforderung der Zukunft in den Freiwilligen Feuerwehren allgemein dar?

> Flachendeckung erhalten > Rechtskonformes Handeln
> ~Rickkehr zum Wesentlichen" > LArbeit auf mehr Schultern verteilen®
> Burokratie abbauen > Versténdnisforderung bei Arbeitgebern
> Feuerwehren zentralisieren
Persdnliche Erganzungen
Anzahl Prozent
32 Wie sehen Sie personlich der > Eher optimistisch 163 20
Zukunft der Freiwilligen > Eher pessimistisch 214 27
Feuerwehren entgegen? > Damit habe ich mich bisher nicht beschaftigt. 49 6
33 Wie sehen die Ihnen bekannten > Eher optimistisch 104 13
Feuerwehrmitglieder der Zukunft = Eher pessimistisch 184 23
der FF entgegen? > WeiB nicht, diese Frage wird kaum thematisiert. 117 15

Eher pessimistisch

" Eher optimistisch

Eigene Sicht

Sicht der Kameraden
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34 Bitte tragen Sie hier Erganzungen / Kommentare und Meinungen ein, die Ihnen sonst noch wichtig sind.

Auszug (anonymisiert):

> Es sollte Rentenzuschldge fiir langjahrige Aktive
geben. Kameraden sollten bei der Arbeitsplatzsuche gefordert
werden. GEZ-Gebiihren fiir Fahrzeuge und Schulungsraume
sollten abgeschafft werden.

> Die Landesregierungen sollten der Feuerwehr eine
héhere Wertschatzung entgegenbringen, nicht nur bei
GroBschadenslagen.

> Die geplante Reduzierung der Rettungsleitstellen
konnte in einem Desaster enden.

> Die Staatsregierung schenkt den Feuerwehren nicht
geniigend Beachtung und Anerkennung. Sie hat die
Problematik noch nicht einmal voll erkannt.

> Falls kein finanzieller Anreiz fiir das Engagement in der
Feuerwehr geschaffen wird, z.B. in Form von
SteuerermaBigungen, Einsatzgeld oder einem Rentenzuschlag,
werden die Mitgliederzahlen weiter drastisch sinken.

> Die Gemeinden sollten bei Einstellungen Mitglieder der
Feuerwehr bevorzugen.

> Die Gemeinden sind heute mit der Aufstellung und
Unterhaltung der Feuerwehren berfordert. In der
Organisation der Wehren auf Landerebene wird eine
Alternative gesehen, weil die Feuerwehren ohnehin
zunehmend gemeindelibergreifend tatig werden.

> Neue, straffere Strukturen im Brandschutz sind nétig.
Die Gefahrenabwehr sollte nicht mehr der Gemeindeebene
angegliedert sein. Denkbar waren zukiinftig ahnliche
Strukturen wie bei der Polizei.

> Der Erwerb des Fiihrerscheins fiir Fahrzeuge tber 3,5 t
misste fiir Feuerwehrmitglieder kostenlos sein.

> Von Kommunalpolitikern in Stadt und Land wird ein
ahnlich hohes Engagement fiir den Brandschutz eingefordert,
wie das der Freiwilligen Feuerwehrleute.

> Die Politik muss die Meinungen und Bedenken der
Feuerwehrleute beriicksichtigen und darf nicht
GesetzmaBigkeiten beschlieBen, die sich als praxisuntauglich
erweisen.

> Uber eine angemessene Vergiitung fiir Einsatzkréfte
sollte nachgedacht werden. Diese Meinung wird von vielen
Feuerwehrleuten geteilt.

> Das Ansehen der Feuerwehr in der Bevolkerung muss
mit Hilfe einer Imagekampagne verbessert werden.

> Trotz zunehmender Technisierung und den
gestiegenen Anforderungen an die Mitglieder muss auch
zukiinftig der Mensch bzw. die einzelne Person im Vordergrund
stehen.

> Die Gegenwartsprobleme der Freiwilligen Feuerwehren
sind teilweise deckungsgleich mit den Problemen der
deutschen Berufsfeuerwehren.

> Die gemeinsame Fortbildung von Feuerwehr,
Rettungsdienst und Polizei kann entscheidend dazu beitragen,
die Zusammenarbeit im Einsatzfall zu verbessern.

> Das Ehrenamt ist auch zukiinftig lebenswichtig fiir
unsere Gesellschaft. Im landlichen Bereich tragt das
Ehrenamt entscheidend zur Attraktivitat der Region bei.

> Das alte Feuerwehrmotto ,Gott zur Ehr - dem
Nachsten zur Wehr" muss wieder neu zur Geltung gebracht
werden.

> Es wird kritisch gesehen, dass sich Bundeslander
immer weiter aus ihrer Aufgaben im Brandschutz zuriick
ziehen. Negativ beispielhaft ist der Riickzug einiger Lander
aus der Ausbildung der Feuerwehrleute.

> Zum Erhalt der Freiwilligen Feuerwehren miissen
gesellschaftliche Egoismen abgelegt werden. Die Bereitschaft
firr selbstloses Handeln muss gesteigert werden. Zu diesem
Zweck miissen christliche Werte wieder starker in den
Vordergrund gestellt werden.

> Das Bild der Freiwilligen Feuerwehren ist
verbesserungs-bediirftig. Besonders die Problematik Alkohol
und Feuerwehrdienst spielt eine groBe Rolle und ist
kontraproduktiv in der Wirkung auf die Bevdlkerung.

> Eine egoistisch eingestellte Allgemeinheit mit
liberzogenem Anspruchsdenken und Verantwortungslosigkeit
entzieht dem ehrenamtlichen Engagement die Grundlage.

> Die Feuerwehrarbeit darf nicht langer der
Ansatzpunkt von SparmaBnahmen sein.

> Die Dienstabende spielen auch zukiinftig eine zentrale
Rolle im Leben der Freiwilligen Feuerwehren. Hier sollten
ansprechende, intelligente, aber auch amiisante Ubungen und
Prasentationen die Regel sein.

> Die Feuerwehren erfiillen auch zukiinftig eine
wichtige soziale Funktion in der Gemeinde. Beispielsweise das
Auffangen von Kindern aus sozial schwachen Familien hat
positive Auswirkungen, die nicht in Geldbetragen gemessen
werden kann.

> Neben dem sozialen Leben in der Feuerwehr muss
zukiinftig auch wieder mehr Disziplin gefordert und
durchgesetzt werden.

> Der soziale Aspekt der Feuerwehrarbeit darf auch in
Zukunft nicht vernachlassigt werden. Er ist entscheidend fiir
die Attraktivitat des Ehrenamts Feuerwehr.

> Bei Aus- und Fortbildung miissen sich die Ausbilder
auf das Wesentliche beschrdnken und unnétige Inhalte
beiseite lassen.

2> Das Thema ,,Zukunft der Feuerwehr" ist nicht nur ein
Thema fiir die Feuerwehr.
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Prioritaten bei der Umsetzung der MaBnahmen

Wichtigkeit

Rechtssicherheit erhohen

Entschadigungspraxis Uberdenken

Qualitat der Fortbildung erhéhen

Ausbildung teilnehmergerechter
gestalten

Lehrmaterial vereinheitlichen und
veroffentlichen

Ziele der Jugendarbeit (iberdenken
und kommunizieren

Fihrungskraftebedarfsplanung
einfihren

Qualitat, Strategie, Innovation

Mdglichkeiten zur Reduzierung des
—— Verwaltungsaufwands ausschépfen

Lehrmittel / Lernmittel
bereitstellen

Interkommunale Zusammenarbeit
intensivieren

Auszeichnung- und
Beforderungspraxis tiberdenken

Gdf. Zusatzaufgaben abgeben

Fehlerkultur bei Einsatzibungen
andern

Zugangsbeschrankungen zu
Fachwissen aufheben

Einfaches

Kleiderordnung einfiihren /
durchsetzen

Notfall, Krise, Notwendigkei

Tagesgeschaft

Alarmorganisation anpassen
Ausriickeordnung anpassen

Ggf. Organisationsform
modifizieren

Ggf. Diensthabenden-System
einfihren

Licken bei der Einsatzkleidung
schlieBen

Flhrerscheinproblematik klaren

Flhrungskraftekennzeichnung
verbessern

Offentlichkeitsarbeit reformieren
“Quereinsteiger” ansprechen

Frauenanteil erhdhen

Dringlichkeit

Bild 41: Beispiel fur die Prioritatensetzung in Anlehnung an das Eisenhower-Prinzip
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Informationen zum Autor

Jens Miiller, Jahrgang 1975, verheiratet, 2 Kinder

Studium Geotechnik und Bergbau an der Technischen Universitat Bergakademie
Freiberg (mit Abschluss als Dipl.-Ing.), Studium der Wirtschaftswissenschaften
(ohne Abschluss)

Zahlreiche Firmenpraktika im In- und Ausland u.a. am Institut fir Brandschutz,
Explosionsschutz und Umweltschutz in Freiberg/Sachsen

Mitgliedschaft in drei Freiwilligen Feuerwehren Sachsens (Freiwillige Feuerwehr
Gornsdorf (Landkreis Stollberg/Erzgebirge), Wechsel zur Feuerwehr Freiberg
(Freiwillige Feuerwehr mit hauptamtlichen Kraften), heute Freiwillige Feuerwehr
Sosa (Landkreis Erzgebirge) in der Funktion als Stellvertretender Webhrleiter)
Dienst als Helfer im Katastrophenschutz

Fuhrung eines Ingenieurbliros fur Brandschutz mit den Aufgabenfeldern:
Gutachten im Vorbeugenden Brandschutz, Schulungstatigkeit in Brandschutz
und Arbeitssicherheit (u.a. Volkswagen-Bildungsinstitut), Herstellung und
Vertrieb von Ausbildungsmaterial fur Katastrophenschutz-Einheiten, Gestaltung
von Ausbildungsunterlagen fir die WEKA Media GmbH

Tatigkeit als Zugfuhrer / Wachabteilungsleiter in der Feuer- und Rettungswache
2 (Spezialaufgaben ABC-Einsatze und luK-Aufgaben) der Berufsfeuerwehr
Chemnitz,

Heute Zugfihrer / Wachabteilungsleiter in der Feuerwache 1 in Chemnitz
(Spezialaufgaben Risteinsatze und Hohenrettung)

Durchfihrung von Lehrgdngen Truppmann und Truppfihrer, Technische
Hilfeleistung, Gruppenfihrer FF, Wahrnehmung von Aufgaben im Vorbeugenden
Brandschutz
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